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En esta guia se detallan tres procesos necesarios para acceder a los sistemas de la Administracién
Presupuestaria como usuario externo a la misma. Con el primero se produce el registro como usuario
externo, necesario la primera vez que se accede a alguno de los sistemas; con el segundo se solicitan
permisos de acceso a un sistema concreto; por ultimo, en el tercero se describe cémo acceder a los
sistemas. Ademas, se incluye un anexo con la respuesta a las preguntas mas habituales sobre estos
procesos.

Proceso 1: Registro como usuario externo

1. Acceso a la Oficina Virtual de la Administracion Presupuestaria:
https://www.oficinavirtual.pap.hacienda.gob.es

2. INICIO = Sistemas de Informacion = Solicitud de acceso a los sistemas
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3. Formulario de solicitud de accesos a los Sistemas de Informacion de la Administracion
Presupuestaria:

@ Sistemas de Informacién

Inicio > Sistemas de Informacion > Selicitud de acceso a los sistemas
Control de Accesos

La politica de seguridad de los sistemas de informacién de la Secretaria de Estado de Presupue
Resolucién de 21 de diciembre de 2015, de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos. N
a otros contenidos o servicios electrénicos, esta Resolucion remite, a la Resolucian de 27 de fel

politica de seguridad de los sistemas de informacién de la Secretaria General de Presupuesto

cuestiones ha quedado derogada por la nueva Resolucion.

Como desarrollo de la Resolucién 27 de febrero de 2009 se ha redactado el Procedimiento para el acceso a los g
ambito de la Secretarfa de Estado de Presupuestos y Gastos (pdf), en el gue se expone el siguiente contenido.

n Clasificacién de los sistemas de informacién en funcion del tipo de control de accesos.
» Forma de tramitar el alta, la baja y la modificacion del perfil de acceso de un usuario externo.
» Tipos de enlace de comunicaciones con la red de la Administracién presupuestaria.

En algunos sistemas de informacién con caracter previo a la solicitud de acceso se ha de solicitar una autorizacién

Solicitud de accesos

¢ Formulario de solicitud de accesos a los Sistemas de informacién de la Administracién Presupuestaria

Gestion de incidencias

En caso de que se produzca alguna incidencia debera seguir los siguientes pasos:

= Si es usuario registrado: seguir el procedimiento de "Motificacion de incidencias”.
= 5i no es un usuario registrado: debe enviar un correo al buzon uci@IGAE.hacienda.gob.es

4. Acceso con certificado electrénico:

N €0
SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPLESTOS ¥ GASTOS

Principal

Seleccionar idioma

Acceso a los sistemas de informacién

Sistemas de Informacién con Control de Acceso de la Secretaria de Estado de Presupusstos y Gastos y de la Infervencion General de la Administracion del Estado

Acceso de usuarios

Acceso con Cerfificado electrbnico Acceso con Cl@ve

Firicies cs ColNRie: ety O Solicitar confirmacion por SMS
El horario de servicio minime para ¢l aceeso 4 los sistemas de i dela taria de Estado de F ¥ Gastos y de la IGAE es de 6 2 24 h., de lunes a viemes, salvo para
&l aceeso al onic cuye hor de serade8a2dh

Informacién sobre proteccicn de datos personales
Los datos personales facilitados mediante ef formulario de solicitud serdn tratados por la Divisién IV de Explotacion de la Oficina de Informatica Presupuestania con Iz finalidad de la gesfion
de suforizaciones de acceso a los sistemas de ir ¥ servicios e por la Admini: I ia. Podré efercer sus derechos ante e responsable del tratamiento.
Antes de acceder al formulario y firmar la solicitud debe leer la informacion adicional sabre proteseién de datos.
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5. Rellenar los datos de usuario, responsable y DIR3 (pantalla siguiente).

ﬁgﬁm ez ICAC §exP

NIRRT (o S
i

Datos Persenales del Usuario

NIF Nombre * [ |
Apellido 1% ] Apeliido 2 [ |
Direccion Postal * ] Cargo* [ |
Teléfono * ] Unidad * [ |

Direcci6n e-mail ]

+ Buscar Codigo DIR3

Datos d

Nombre y Apellidos * [ Cargo [ |
Direceién [ Teléfono [ |
E-mail [

6. Pulsar Continuar para aceptar el tratamiento de datos personales.

eso a Radix Aplicaciones

Esta usted solicitando acceso, como Usuario Externo, a la Aplicacion de Autorizaciones de la Administracién Presupuestaria, RADIX-Aplicaciones.
Esto le permitird solicitar acceso para si mismo a los diferentes Sistemas de Informacién ofertados por la Administracién Presupuestaria para Usuarios Externos.

Informacion sobre proteccion de Datos Personales:

Los datos personales facilitados mediante el formulario de solicitud serdn tratados por la division IV de Explotacién de la Oficina Informética Presupuestaria con la finalidad
de la gestién de autorizaciones de acceso a los sistemas de informacion y servicios proporcionados por la Administracion Presupuestara. Podra ejercer sus derechos ante el
responsable del tratamiento.

Acepto el tratamiento de datos personales.

7. Pincharen

8. Buscar el cddigo DIR3 de su organizacion. Si se conoce se indica directamente y en caso contrario
se Busca a través del texto de la denominacidn de la organizacion.

unidades Organicas
Nivel Administracldn| i ministracion de justicia v

cadigo Denominacion

Codigo Unidad superior oeneminacion Unidad superior

Vausar | ¥

Resultados Bisqueda
TER] | Y

Cadigo Denominacion Codigo Unidad Superior Denaminacion Unidad Superior
EAG027952 | Oficina de Informitica Presupuestaria (O.1P.) E00127405 Intervencién General de la Administracin del Estade
EA0027953 | Oficin de Informética Presupuestaria (0.2 - Division | de Aplicaciones de Contabilidad y Control EAOD27952 Oficina de Informatica Presupusstaria (0.1.P.)
EAB027954 Oficina de Informatica Presupuestaria (O.1P.) - Division I de Aplicaciones de Presupuestos y Fondos ELropes EADD27952 Oficina de Informatica Presupuestaria (0.1P.)
EAD027955 Oficina de Informatica Presupuestaria (0.1.7.) - Division 11l de Aplicaciones de Costes de Personal y Pensiones Publicas EAODZ7952 Oficina de Informética Presupuestaria (0.1.P.)
EA0027956 | Oficina de Informtica Presupuestaria (Q.1P.) - Divisién IV de Explotacion EADD27952 Oficina de Informdtica Presupuestaria (O.1P.)

| B
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9. Pinchar en botén Continuar

10. Verificar cédigo recibido por email en la direccién de correo indicada en datos personales.

ﬁ-}t wme 2o |GAE SEXP RADIX
Pkt Aplicaciones
© e [au]af?)
Rol: Usuario Externc

Verificar Cadigo Recibido por Email (para usuarios aun no registrados) No hay noticias recientes,

les pendientes ablertas por mi

Gantro de saporte 2 clientes

11. Acceder a nuestro correo electrdnico, ver codigo remitido e incorporarlo en la siguiente pantalla:

iﬁ awe we,  IGAE §EXP RADIX
b i it Aplicaciones
Rol: Usuario Externo NO registrado E D E n

Verificar Cdigo Recibido por Email (para usuarios aun no registrados)

a el codigo recibido por correo elecirénico | (3526 ]

Contro de soporte 3 clisntes

12. Una vez validado el cddigo, ya hemos completado el proceso de registro y tenemos un usuario
valido, con capacidad para acceder a los sistemas. En el siguiente proceso, se explica como solicitar
acceso al sistema de informacidn deseado.
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PROCESO 2: Solicitud de acceso a un Sistema de
Informacion

Una vez que se ha completado el registro como usuario externo (Proceso 1), podemos solicitar el acceso
a uno o varios Sistemas de Informacion.

1. Después de seguir las instrucciones del Proceso 1, nos encontraremos en la aplicacién RADIX,
viendo la pantalla siguiente. Si este no es el caso, podemos seguir los pasos 1 a 4 del Proceso 1

para acceder a RADIX.

2. Seleccionamos “Acceso a Sistemas de Informaciéon”

eme mame,  |GAC SExP

ENVISICHN I DE EXPLOTACICRM

INTERVENC IO GENERAL DE
ADMINISTRACION DEL ESTADD

X3,

Rol: Usuario Externo

Actuaciones Pendientes

No hay trabajos pendientes

Seleccion de acciones segun rol

‘ Usuario Externo v ‘

Acceso a Sistemas de Informacion
Ficha de Datos Personales

3. Seleccionamos la accion “Alta Acceso”

Inicio Derechos Resumen
| Usuario Externo ' ‘
| ACCION: A4 ‘
Ql |

ACCION: -

Alta Acceso (Usuario Externo)
Baja Acceso (Usuario Externo)

Modificacion Acceso (Usuario Externo)
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4. Seleccionamos la aplicacién o Sistema de Informacién deseado. En nuestro caso Publicaciones
web DGCPyPP

5. Para ello En el buscador se incluird el nombre del sistema que se indica: Publicaciones web
DGCPyPP

6. Enlaventa de “Sistemas disponibles” se mostrara, todas las aplicaciones disponibles
7. A continuacidn, se seleccionara la Publicaciones web DGCPyPP.

8. A continuacidn, se pulsara sobre el botdn “agregar” y se mostrara en la ventana de “Sistemas
disponibles”, pulsando a continuacidn sobre el botén “Continuar”.

Q  publicaciones web DGCPyPP 4=

89 Sistemas Disponibles =l 1 Sisternas Seleccionados

CINCOnet

Publicaciones web DGCPyPP
Adenda
ARIEL

ATENEA

ALIDINet
BASICAL x
Q Q

0 Sistemas en centros disponibles [

1 Sistemas en centros seleccionados

Publicaciones web DGCPyPP

9. Después de pulsar el botén Continuar, aparecera una pantalla con el perfil del entorno de trabajo
en el que deberd de estar activada dentro del entorno la opcién PRO. A continuacién, se pulsara
de nuevo el botén Continuar.

Acceso a Sistemas de Informacion (externos)
Derecho
Usuario Sistema Informacién perfil ACcest Entornos Vigencia Eliminar

desde
intern  PyF PRE PRO

& APELLIDOUNOPF Desde:| 14.03-2022 n
APELLIDODOSPF n u
Al o Perfil /
oty 2KCPLEGA hora: Sin Perfi [v
00000000T Hasta: n
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10. Después de pulsar el botdon Continuar, indicamos la justificacidon de la peticién y finalizamos la
solicitud con el botén “Conforme”.

W o o

Ll Haska
wustficacion
Justificacidn razonada de la solicloec: """""
Solicitud de acceso a la Extranet de la IGAE Motificaciones:
1Gan inmadiata paras ls

AL solicinud

DRETOrUSAOS QU e SEbE MRErTEr $PLE TEINLE &
e &3 Caracter e S g S e RA e L D i am s b

[T

Subida de Ficheros a la Solicitud

R e )

11. Por ultimo, se mostrara una pantalla indicando que la solicitud se ha generado correctamente.

Detalle de actuacion de solicitud 3

La solicitud ha sido generada correctamente

1D de solicitud: AS_E-FEZS9NN)

Tipo de solicitud: Al

ceso a sist informacion (externos)

Estado actual de la solicitud: En Espera

Aceptar

12. La peticién deberd ser aprobada por la persona responsable de autorizar los accesos, y

posteriormente el administrador del sistema debera darle permisos en el sistema para que pueda
acceder. Recibird una conformacién en su correo electrénico de la realizacidn de estos pasos, y
una vez que se completen, podra acceder al sistema como se muestra en el procesosiguiente.
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PROCESO 3: Acceso a los Sistemas de Informacion

1. Acceso al Portal de la Administracion Presupuestaria:_https://www.pap.hacienda.gob.es/

2. Unavezsituado en la pagina principal, seleccionar la opcién “Identificarse”, disponible en el menu
superior

Bienvenido  Bemvingut Ongietorri Benvido Welcome

E i‘ﬁi Sommno Mo SE f) G IGKE Administracion Presupuestaria

SECRETARIADE ESTADODE  INTERVENCION GENERAL DELA -
PRESUPUESTOS ' GASTOS  ADMINISTRACION DEL ESTADG Buscar. r

(M Mapa Contactos Versi6n imprimible se  Registrarse

—
Secretaria de Estado de Presupuestos Intervencién General de la
*' s e
y Gastos Administracion General del Estado - s B,
Servicios  online  ofrecidos  por la .
I ‘ _ cigae
Administracion  presupuestaria para la SE_JG u Presupuestos Generales del IG‘«-
solicitud de acceso y el acceso a los I Estado C L L1
sistemas de informacion, la consulta al = Secretaria General de Fondos BD
4l de sist .. b Europeos NS
catdlogo de sistemas y servicios web, » Costes de Personal T
descarga de programas, formatos de
intercambio, ... @FEEEIEU%FE
Contaiaciiall Publicado el Informe de la Intervencion General de la
Verificacion de documentos electrénicos Publica - Administracion del Estado del afio 2019 relativo a los Regisho de
de la Administracion presupuestaria principales resultados de control en materia de cuentas anuales H
contratacién piiblica previsto en el articulo 332.11 de del sector piblico

3. Acceso con certificado electrénico o con Cl@ve:

PRSI EAES 7 GASTOs

L S ——

Acceso a los sistemas de informacion

de Acceso de la Secreta

as de Informacion fo de Prosupuestos y Gaslos y de la Intervencion General de Ia Adminisiracion del Estar

Acceso de usuarios

Relacion de certificados admitidos

) honaro de servico minimo pars el scceso 8 los sisteras de informacidn de i Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la \GAE e3 de 6 8 24 h, de lunes & viemes, ssivo pars
ol accom0 ol portafirmas slectronice (DocolWes). cuyo horana g6 arwcrs erd de 8.4 24

Informacion sobre proteccin de datas personsles
Los dalos personaies taciitadis medanie & e
o autorzacones de acceso 8 los sislemes de rormecd
AntE 06 00B08" B FOAMUIBNG y HMF 13 SO 3600 0

/dn Batiados por I Drsitn 1V de Expiotacson de I Ofcn de la hnakdad de 1s gestion
proporconadas por 1s Adminsiracion Presupuestana Pods e ‘0 of responsatie del iratarvento
5000 30.00r 3 $20r6 DrOROCEIEN 36 A0

4. En el escritorio de aplicaciones que aparece a continuacién, seleccionar el icono Publicaciones
Web DGCPyPP.

:;;:h:: Publicaciones web DGCPyPP  Recopilacién de documentos elaborados por la Subdireccién General de
o Ordenacion Normativa y Recursos de la Direccion General de Costes de Personal,
de interés fundamentalmente en materia de personal y organizacion.

5. Accediendo finalmente al sito de las publicaciones.

) COMPARTIR 3¢ SEGUIR

: CcCco ini i i
Eﬁ_& G AN 5 | G Administracion Presupuestaria

. . Inicio
Coleccién “Prestaciones Sociales’

Coleccién "Funcién Publica’ PU bllcac'ones e|eCtrénlcaS DGC Pyp P
Coleccion "Derecho
Administrativo”

Volver al portal de Clases Pasivas coleccién "Prestaciones sociales™

coleccién "Funcién Publica

coleccion "Derecho Administrative”
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Anexo. Preguntas frecuentes

1.

No tengo certificado digital, écomo puedo registrarme y acceder?

Los sistemas de la Administracidon Presupuestaria requieren un certificado digital proporcionado
por una entidad cualificada, para garantizar la identidad de los usuarios externos. Puede usar el
DNle o solicitar un certificado FNMT de Persona Fisica, que se emite sin coste a cualquier
ciudadano.

éPor qué no recibo el codigo de confirmacion en mi correo electrénico?

Probablemente haya algun error en la direccién de correo electrénico que ha indicado en el
formulario. Puede acceder al sistema y revisar la direccion de correo para enviar de nuevo el
codigo.

éPor qué no aparece mi centro u organizacion al solicitar un sistema de informacién?

Si su centro ya es usuario del sistema de informacidn, pruebe a buscar denominaciones similares
o alteraciones del nombre (siglas, acronimos, ...), o nombres anteriores, ya que los cambios de
nombre de las organizaciones pueden tardar en verse reflejados. Si el centro no es usuario del
sistema, hay que solicitar la adhesién al responsable del sistema (ver catdlogo).

éPor qué no recibo confirmacién de mi solicitud?

La solicitud debe ser autorizada por el responsable del sistema, y posteriormente el administrador
debe darle de alta en la aplicacidn. Este proceso puede demorarse. En los sistemas administrados
por los propios centros u organizaciones, tanto el responsable como el administrador seran
personas de su organizacion que revisardn y procesaran su solicitud.

éPor qué no puedo acceder al escritorio?

Si ha completado el proceso de registro (Proceso 1 de esta guia) y el de solicitud (Proceso 2), debe
esperar a recibir confirmacion de la finalizacion del proceso en su correo electrdnico. Esta
confirmacién se produce cuando el responsable del sistema le autoriza para acceder al mismo, y
una vez que el administrador haya procedido al alta de su usuario en la aplicacién.

Accedo al escritorio, pero al entrar en la aplicacion aparece un error.
Probablemente el administrador de su centro no ha procedido al alta en la aplicacién. Puede
contactar con el administrador de su centro e informarle de este problema.

Accedo a la aplicacion, pero no veo ninguna opcién de mend.
Probablemente el administrador no ha configurado correctamente los permisos de su usuario.
Puede contactar con el administrador de su centro e informarle de este problema.

Si después de revisar estas cuestiones no ve resuelto su problema, puede contactar con la Unidad
de Comunicacidn de Incidencias: uci@igae.hacienda.gob.es


https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/
https://www.cert.fnmt.es/certificados
https://www.oficinavirtual.pap.hacienda.gob.es/sitios/oficinavirtual/es-ES/CatalogoSistemasInformacion/Paginas/CatalogoSistemas.aspx
mailto:uci@igae.hacienda.gob.es
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