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ANEXO:  

ACTUALIZACIÓN DEL INFORME DE SEGUIMIENTO DE LAS 

RECOMENDACIONES FORMULADAS EN LOS PROCESOS DE 

REVISIÓN DEL GASTO PÚBLICO (SPENDING REVIEWS) 2022 

1. NOTA METODOLÓGICA 

El primer Informe de seguimiento de las recomendaciones formuladas en los 

procesos de revisión del gasto público (Spending Reviews) publicado el 31 de marzo de 

2022 ha sido objeto de estudio y valoración por parte de la Comisión Europea. Como 

consecuencia de las aportaciones recibidas, se ha elaborado el presente Anexo de 

Actualización del informe de seguimiento de las recomendaciones formuladas en los procesos 

de revisión del gasto público (Spending Reviews) 2022 (en adelante Anexo de 

actualización). 

  
El Anexo de actualización que ahora se presenta, incorpora los siguientes dos 

elementos: 

A. CATEGORIZACIÓN DE LAS RESPUESTAS 

En la categorización inicial utilizada para dar respuesta a las propuestas 

formuladas en los spending reviews, se habilitaron tres opciones de respuesta a los 

centros gestores del gasto: 

a. Propuesta implementada: si la recomendación ha sido implementada 

en su totalidad, debiendo indicarse en este caso las medidas 

adoptadas. 

b. Propuesta no implementada: si la recomendación no ha sido 

implementada, debiendo indicarse la razón y, en caso de estar 

prevista su implementación en el futuro, indicación de la medida a 

adoptar y plazo previsto. 

c. Propuesta parcialmente implementada: para los casos en que se 

hayan adoptado algunas medidas contenidas en la recomendación, 

pero aún quedan medidas pendientes de adoptar. 
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En la presente actualización se ha optado por adaptar aún más la 

categorización de las respuestas de los centros gestores al contenido literal de la 

descripción del Hito 401 recogida en el Anexo CID1: “Publicación de un informe de 

seguimiento: se establece la publicación anual, en el primer trimestre del año, de un 

informe de seguimiento: En el informe se enumerarán las recomendaciones formuladas 

por la AIReF y se detallarán los cambios normativos u otras medidas adoptados en 

respuesta a ellas. Cuando los centros de gasto destinatarios de las recomendaciones no 

estén de acuerdo con ellas, se incluirá una justificación adecuada.” 

En consecuencia, se realiza una nueva categorización, que será la utilizada en 

las próximas ediciones de este informe de seguimiento, con las siguientes tres 

alternativas: 

a. Propuesta implementada: si la recomendación ha sido

implementada en su totalidad, debiendo indicarse en este caso las

medidas adoptadas.

b. Propuesta rechazada: si la recomendación no ha sido

implementada cuando los centros de gasto destinatarios de las

recomendaciones no estén de acuerdo con ella, debiendo incluir una

justificación adecuada.

c. Propuesta en proceso: esta respuesta recoge todos los supuestos

del informe de seguimiento en que la recomendación está

parcialmente implementada, así como aquellos casos en que no está

implementada aún, ya sea porque está en valoración por parte del

ministerio, o porque hay medidas pendientes de adoptar para su

plena implementación.

Las recomendaciones cuya respuesta haya sido “en proceso” continuarán 

siendo objeto de seguimiento por parte del Ministerio de Hacienda y Función Pública 

en los sucesivos informes de seguimiento a publicar, en tanto éstas no hayan sido 

plenamente implementadas o rechazadas. 

(1) https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com_322_1_annex_es.pdf
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Por su parte, las recomendaciones cuya respuesta sea “implementada” o 

“rechazada”, al incorporar el detalle de las medidas adoptadas o la justificación 

adecuada para su catalogación como tales, no requerirán ulterior seguimiento en los 

informes de seguimiento posteriores.  

A continuación, se muestra un cuadro de equivalencias entre ambas 

categorizaciones:  

 

 

B. INFORMACIÓN ADICIONAL 

Además de la categorización anterior, se ha solicitado información adicional a 

los ministerios en aquellas respuestas cuya redacción ha requerido una mayor 

extensión en orden a respetar la nueva categorización.  

Categorización inicial Categorización actualizada

Propuesta implementada Propuesta implementada

Propuesta rechazada

Propuesta parcialmente 
implementada

Propuesta no implementada

Propuesta en proceso
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2. ACTUALIZACIÓN DEL INFORME DE 

SEGUIMIENTO 2022 

El resultado de incorporar los dos elementos señalados en el apartado 1 anterior, 

nueva categorización de las respuestas e información adicional, se recoge en las páginas 

siguientes del presente apartado de actualización. Por cada spending review se presentan 

en forma de tabla aquellas respuestas actualizadas (extendidas o ampliadas) que han 

sido desarrolladas por los centros respecto de las cuales se ha solicitado información 

adicional y la nueva categoría asignada a las mismas. 

La tabla siguiente muestra el resultado global actualizado que refleja, conforme a 

la nueva categorización realizada, el seguimiento de las recomendaciones orientado por 

los elementos que conforman el principio de “cumplir o explicar”. 

 

 

De acuerdo con lo anterior, en el Informe de seguimiento de las recomendaciones 

formuladas en los procesos de revisión del gasto público de 2023 serán objeto de 

seguimiento las 154 recomendaciones que se encuentran “en proceso”; ya sea porque 

están siendo objeto de valoración por parte de los centros gestores, ya sea porque su 

implementación es aún parcial o gradual. En tanto estas recomendaciones no hayan sido 

implementadas, o en su caso rechazadas, se continuará haciendo su seguimiento en los 

sucesivos informes anuales a publicar.  

Implementadas En proceso Rechazadas

FASE I. 1: Evaluación de Estrategia y Procedimiento en la concesión de subvenciones 9 0 9 0

FASE I. 2: Medicamentos dispensados a través de receta médica 18 7 9 2

FASE I. 3: Políticas activas de empleo 23 2 21 0

FASE I. 4: Becas de educación universitaria 45 16 18 11

FASE I. 5: Promoción talento y empleabilidad I+D+i 68 30 35 3

FASE I. 6: Fortalecimiento de la competitividad empresarial 3 3 0 0

FASE I. 7: Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos 16 7 4 5

FASE II. 1: Beneficios fiscales 14 4 10 0

FASE II. 2: Gasto Hospitalario del SNS 37 25 12 0

FASE II. 3: Incentivos a la contratación y el trabajo autónomo 20 5 15 0

FASE II. 4: Infraestructuras de transporte 24 1 21 2

277 100 154 23

Principales resultados del Informe de seguimiento 2022 actualizado

INFORME DE SEGUIMIENTO 2022

SPENDING REVIEW
(Fase/estudio/denominación)

Propuestas 
identificadas en 

los estudios de la 
AIReF

TOTAL
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p
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d
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ó
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ó
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d
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b
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e
 p
ro
p
u
es
ta
s 
co
m
o
 in
st
ru
m
en

to
s 
d
e 
m
ej
o
ra
s 
d
e
 g
es
ti
ó
n
.  

 

 
- 34 -



Sp
en

di
ng

 R
ev
ie
w
 I.
V.
: P

ro
m
oc
ió
n 
de

 ta
le
nt
o 
y 
em

pl
ea

bi
lid

ad
 e
n 
I+
D
+i

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Pr
op

ue
st
a:
 C
re
ar
 u
n 
co
m
ité

 e
xt
ra
or
di
na

rio
 c
ad

a 
tr
es
 a
ño

s,
 p
re
vi
o 
a 
la
 d
ef
in
ic
ió
n 
de
l 
Pl
an

 E
st
at
al
, 
fo
rm

ad
o 
po

r 
ag

en
te
s 

m
in
ist
er
ia
le
s,
 c
en
tr
os
 d
e 
in
ve
st
ig
ac
ió
n 
y 
em

pr
es
as
 p
riv

ad
as
. 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

La
 E
st
ra
te
gi
a 
Es
p
añ
o
la
 d
e
 C
ie
n
ci
a,
 T
ec
n
o
lo
gí
a 
e 
In
n
o
va
ci
ó
n
 2
0
2
1
‐2
7
 (
EE
C
TI
),
 e
n
 e
l a
p
ar
ta
d
o
 7
 r
el
at
iv
o
 a
 la
 g
o
b
er
n
an
za
 d
e
 la
 E
EC

TI
, p
re
vé
 la
 c
o
n
st
it
u
ci
ó
n
 d
el
 C
o
m
it
é
 

d
e 
Se
gu
im

ie
n
to
 d
e
 l
a 
EE
C
TI
 (
C
S‐
EE
C
TI
),
 e
n
 e
l 
q
u
e
 e
st
á 
re
p
re
se
n
ta
d
a 
la
 c
u
ád
ru
p
le
 h
él
ic
e
: 
d
ep

ar
ta
m
e
n
to
s 
m
in
is
te
ri
al
es
, 
co
m
u
n
id
ad
es
 a
u
tó
n
o
m
as
, 
ci
en

tí
fi
co
s,
 

te
cn
ó
lo
go
s 
e 
in
n
o
va
d
o
re
s,
 lo
s 
ag
en

te
s 
fi
n
an
ci
ad
o
re
s 
d
ep

en
d
ie
n
te
s 
d
el
 M

C
IN
, r
e
p
re
se
n
ta
n
te
s 
d
e 
lo
s 
si
n
d
ic
at
o
s 
y 
d
el
 á
m
b
it
o
 e
m
p
re
sa
ri
al
 y
 d
e 
la
 s
o
ci
ed

ad
 c
iv
il.
 F
u
e
 

cr
ea
d
o
 p
o
r 
A
cu
er
d
o
 d
e
 C
o
n
se
jo
 d
e
 m
in
is
tr
o
s 
d
e 
1
9
 d
e 
o
ct
u
b
re
 d
e 
2
0
2
1
. E
st
e
 C
o
m
it
é
 r
ea
liz
a 
e
l s
eg
u
im

ie
n
to
 a
n
u
al
 d
e
 la
 E
st
ra
te
gi
a 
p
ar
a 
lo
 q
u
e
 c
o
n
ta
rá
 c
o
n
 e
l a
p
o
yo

 
d
el
 G
ru
p
o
 d
e
 T
ra
b
aj
o
 d
el
 S
IC
TI
 q
u
e 
el
ab
o
ra
rá
 lo

s 
d
o
cu
m
e
n
to
s 
d
e
 in

d
ic
ad
o
re
s 
q
u
e 
se
 u
ti
liz
ar
án

 p
ar
a 
la
 e
va
lu
ac
ió
n
 d
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b
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 d
e 
2
0
2
2
 y
 e
n
 e
lla
 s
e 
ap
ro
b
ó
 e
l r
eg
la
m
en

to
 in
te
rn
o
 d
e 
fu
n
ci
o
n
am

ie
n
to
 

d
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ro
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ó
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p
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b
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ra
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al
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 d
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 d
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b
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 c
u
ád
ru
p
le
 h
él
ic
e.
 S
e
 c
o
n
st
it
u
yó

 e
l 8
 d
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b
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b
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n
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n
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h
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to
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 c
al
en

d
ar
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b
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ó
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 d
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 p
ró
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m
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C
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2
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o
n
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d
ep

en
d
e
n
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d
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s 
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p
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d
e 
tr
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e
m
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u
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n
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u
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tá
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re
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u
e
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l C

C
SE
‐P
EI
C
TI
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u
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ó
n
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m
p
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d
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n
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p
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n
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ó
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p
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m
b
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o
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b
o
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eg
u
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ie
n
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EI
C
TI
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n
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u
n
ci
ó
n
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e 
lo
s 
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ad
o
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ev
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 c
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o
 la
 

el
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o
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ci
ó
n
 d
e
l n
u
ev
o
 P
EI
C
TI
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Te
n
ie
n
d
o
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n
 c
u
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ta
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o
d
o
 lo
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n
te
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o
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d
e
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q
u
e
 e
l p
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p
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EI
C
TI
 c
u
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n
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u
 p
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p
io
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is
te
m
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d
e
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o
b
er
n
an
za
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u
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tá
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ct
iv
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 y
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n
 p
le
n
o
 f
u
n
ci
o
n
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ie
n
to
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q
u
e
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er
á 
el
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p
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o
m
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é 
d
el
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C
TI
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l e
n
ca
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b
o
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ef
in
ic
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 d
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u
ie
n
te
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la
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st
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n
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 in
te
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ió
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o
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en

te
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u
ád
ru
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u
e 
n
o
 e
st
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rd
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ta
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n
 (
ve
r 
ar
tí
cu
lo
 2
 d
e
 la
 c
o
n
vo
ca
to
ri
a)
 d
e
 e
n
tr
e
 u
n
 1
5
%
 y
 u
n
 2
0
%
 d
el
 p
re
su
p
u
es
to
 d
e
 lo
s 

p
ro
ye
ct
o
s 
(d
ep

en
d
ie
n
d
o
 d
el
 t
am

añ
o
 y
 p
ar
ti
ci
p
an
te
s 
en

 l
o
s 
p
ro
ye
ct
o
s)
. 
En

 l
a 
co
n
vo
ca
to
ri
a 
2
0
2
1
, 
se
 a
p
ro
b
ar
o
n
 3
8
 p
ro
ye
ct
o
s 
en

 e
l 
p
ro
gr
am

a 
M
is
io
n
es
 C
ie
n
ci
a 
e
 

In
n
o
va
ci
ó
n
, 
co
n
 u
n
a 
ay
u
d
a 
to
ta
l 
d
e 
1
2
5
,2
 M

€
 y
 u
n
 p
re
su
p
u
es
to
 a
so
ci
ad
o
 d
e 
1
8
5
,7
 M

€
. 
En

 t
o
ta
l, 
p
ar
ti
ci
p
ar
o
n
 2
0
4
 e
m
p
re
sa
s,
 d
e 
la
s 
q
u
e 
1
2
8
 e
ra
n
 p
ym

es
. 
La
s 

em
p
re
sa
s 
p
ar
ti
ci
p
an
te
s 
su
b
co
n
tr
at
ar
o
n
 a
ct
iv
id
ad
es
 p
o
r 
va
lo
r 
d
e
 7
0
,7
 M

€
 (
3
8
%
 d
el
 t
o
ta
l 
d
e
l 
p
re
su
p
u
es
to
 a
p
ro
b
ad
o
) 
a 
o
rg
an
is
m
o
s 
d
e 
in
ve
st
ig
ac
ió
n
, 
ce
n
tr
o
s 

te
cn
o
ló
gi
co
s 
y 
u
n
iv
er
si
d
ad
es
, q
u
e 
ti
en

e
n
 m

ás
 d
e 
3
6
0
 p
ar
ti
ci
p
ac
io
n
es
 e
n
 lo
s 
p
ro
ye
ct
o
s 
ap
ro
b
ad
o
s.
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ó
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2
1
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M
is
io
n
es
 C
ie
n
ci
a 
e 
In
n
o
va
ci
ó
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2
2
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 p
ro
gr
am

a 
I+
D
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n
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 l
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n
 d
e
 p
ro
ye
ct
o
s 
d
e 
I+
D
 e
n
 t
ec
n
o
lo
gí
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 p
ri
o
ri
ta
ri
as
 d
e 
p
ym

es
 y
 m

id
ca
p
s 
co
n
 l
a 
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b
co
n
tr
at
ac
ió
n
 r
el
ev
an
te
 d
e 
ac
ti
vi
d
ad

es
 d
e 
I+
D
 a
 C
en

tr
o
s 
Te
cn
o
ló
gi
co
s.
 H
as
ta
 l
a 
fe
ch
a,
 s
e 
h
an

 a
p
ro
b
ad
o
 2
8
2
 p
ro
ye
ct
o
s 
co
n
 u
n
a 
ay
u
d
a 
d
e 
1
1
9
,5
 M

€
 y
 u
n
 

p
re
su
p
u
es
to
 t
o
ta
l d
e
 1
4
8
,1
 M

€
. L
a 
su
b
co
n
tr
at
ac
ió
n
 a
 C
en

tr
o
s 
Te
cn
o
ló
gi
co
s 
as
ce
n
d
ió
 2
9
,9
 M

€
, l
o
 q
u
e
 s
u
p
u
so
 e
l 2
0
%
 d
el
 p
re
su
p
u
es
to
 t
o
ta
l. 

En
la
ce
: 

3  
Fi
ch
a 
I+
D
 T
ra
n
sf
er
en

ci
a 
C
er
ve
ra
. 

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Pr
op

ue
st
a:
 E
st
ab

le
ce
r á

re
as
 te

m
át
ic
as
 (r
el
ac
io
na

da
s c

on
 lo
s R

et
os
 d
e 
la
 S
oc
ie
da

d)
 d
ef
in
id
as
 y
 u
n 
m
ay
or
 p
es
o 
de
l p
ro
ye
ct
o 
en

 
lo
s c

rit
er
io
s d

e 
ev
al
ua

ci
ón

 (a
l m

en
os
 u
n 
30

 p
or
 c
ie
nt
o)
. 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

La
 A
ge
n
ci
a 
Es
ta
ta
l d
e 
In
ve
st
ig
ac
ió
n
 t
ie
n
e
 d
ef
in
id
as
 u
n
a 
se
ri
e 
d
e 
ár
e
as
 t
em

át
ic
as
 (
1
9
) 
y 
su
b
ár
ea
s 
as
o
ci
ad
as
 (
5
4
) 
q
u
e 
en

gl
o
b
an

 t
o
d
as
 la
s 
ár
ea
s 
d
e 
co
n
o
ci
m
ie
n
to
. L
as
 

ár
ea
s 
h
an

 s
id
o
 d
ef
in
id
as
 m

ed
ia
n
te
 u
n
 p
ro
ce
so
 in
te
rn
o
 d
o
n
d
e
 h
a 
p
ar
ti
ci
p
ad
o
 p
e
rs
o
n
al
 d
e 
la
 A
EI
, c
o
la
b
o
ra
d
o
re
s 
d
e 
la
 A
EI
 y
 o
tr
o
s 
gr
u
p
o
s 
d
e 
in
te
ré
s 
co
n
 b
as
e
 e
n
 la
s 

ca
ra
ct
er
ís
ti
ca
s 
d
e 
la
s 
ó
rd
e
n
es
 d
e
 b
as
es
 y
 la
s 
co
n
vo
ca
to
ri
as
 p
u
b
lic
ad
as
 e
n
 B
O
E.
  

C
o
n
 c
ar
ác
te
r 
ge
n
er
al
, l
as
 c
o
n
vo
ca
to
ri
as
 d
e 
ay
u
d
as
 d
e
 r
ec
u
rs
o
s 
h
u
m
an
o
s 
n
o
 e
st
án

 a
so
ci
ad
as
 a
 á
re
as
 t
em

át
ic
as
 c
o
n
cr
e
ta
s 
re
la
ci
o
n
ad
as
 c
o
n
 lo
s 
R
e
to
s 
d
e 
la
 S
o
ci
e
d
ad
, 

si
n
o
 a
 t
o
d
as
 la
s 
ár
ea
s 
d
e 
co
n
o
ci
m
ie
n
to
.  

Si
n
 e
m
b
ar
go
, l
a 
A
EI
 c
u
en

ta
 c
o
n
 u
n
 n
ú
m
e
ro
 d
e 
ay
u
d
as
 d
e 
re
cu
rs
o
s 
h
u
m
an
o
s 
as
o
ci
ad
as
 a
 p
ro
ye
ct
o
s 
o
ri
en

ta
d
o
s 
a 
lo
s 
re
fe
ri
d
o
s 
re
to
s,
 p
ri
n
ci
p
al
m
e
n
te
 la
s 
m
o
d
al
id
ad
e
s 

d
e 
«
P
ro
ye
ct
o
s 
R
et
o
s 
In
ve
st
ig
ac
ió
n
»
 y
 «
P
ro
ye
ct
o
s 
en

 C
o
la
b
o
ra
ci
ó
n
 P
ú
b
lic
o
‐P
ri
va
d
a»
, q
u
e
 s
í e
st
án

 r
ef
er
id
o
s 
a 
ár
ea
s 
te
m
át
ic
as
.  

La
 p
ri
m
er
a 
co
n
vo
ca
to
ri
a 
ti
e
n
e 
as
o
ci
ad
a 
la
 a
yu
d
a 
a 
co
n
tr
at
o
s 
p
re
d
o
ct
o
ra
le
s 
o
ri
en

ta
d
o
s 
a 
la
 r
ea
liz
ac
ió
n
 d
e
 la
 t
es
is
 d
o
ct
o
ra
l e
n
 e
l á
m
b
it
o
 d
e 
u
n
 p
ro
ye
ct
o
 d
et
er
m
in
ad
o
 

y,
 l
a 
se
gu
n
d
a,
 l
a 
co
n
tr
at
ac
ió
n
 d
e
 p
o
sd
o
ct
o
ra
le
s 
d
e
st
in
ad
a 
a 
la
 e
je
cu
ci
ó
n
 d
el
 p
ro
ye
ct
o
, 
p
o
r 
lo
 q
u
e
 l
a 
co
n
tr
at
ac
ió
n
 e
st
á 
lig
ad
a 
al
 á
re
a 
te
m
át
ic
a 
d
e
l 
p
ro
ye
ct
o
 d
e 

in
ve
st
ig
ac
ió
n
.  

En
 l
a 
m
o
d
al
id
ad

 d
e
 «
P
ro
ye
ct
o
s 
R
et
o
s 
In
ve
st
ig
ac
ió
n
»
 d
e
 c
o
n
vo
ca
to
ri
as
 a
n
te
ri
o
re
s,
 l
o
s 
p
ro
ye
ct
o
s 
y 
la
s 
ay
u
d
as
 a
 c
o
n
tr
at
o
s 
p
re
d
o
ct
o
ra
le
s 
se
 p
u
b
lic
ab
an

 e
n
 

co
n
vo
ca
to
ri
as
 s
ep

ar
ad
as
, p
er
o
 a
 p
ar
ti
r 
d
e 
e
st
e 
añ
o
 s
e 
in
cl
u
ye
n
 e
n
 u
n
a 
ú
n
ic
a 
co
n
vo
ca
to
ri
a,
 p
o
r 
lo
 q
u
e
 la
 v
in
cu
la
ci
ó
n
 e
n
tr
e 
p
ro
ye
ct
o
 y
 c
o
n
tr
at
o
 e
s 
aú
n
 m

ay
o
r.
 

En
 e
l c
as
o
 d
e 
«
P
ro
ye
ct
o
s 
en

 C
o
la
b
o
ra
ci
ó
n
 P
ú
b
lic
o
‐P
ri
va
d
a»
, p
o
r 
p
ri
m
er
a 
ve
z 
se
 c
o
n
ce
d
e
 e
n
 f
o
rm

a 
d
e 
su
b
ve
n
ci
ó
n
, e
n
 f
u
n
ci
ó
n
 d
e 
la
 e
va
lu
ac
ió
n
 o
b
te
n
id
a,
 u
n
a 
ay
u
d
a 

ad
ic
io
n
al
 p
ar
a 
la
 c
o
n
tr
at
ac
ió
n
 d
e 
u
n
 d
o
ct
o
r 
p
ar
a 
la
 e
je
cu
ci
ó
n
 d
el
 p
ro
ye
ct
o
 e
n
 e
l s
en

o
 d
e 
u
n
a 
em

p
re
sa
 p
ar
ti
ci
p
an
te
 e
n
 e
l p
ro
ye
ct
o
 c
o
la
b
o
ra
ti
vo

 in
te
gr
ad
o
, a
 s
u
 v
e
z,
 

en
 e
l á
re
a 
te
m
át
ic
a 
se
le
cc
io
n
ad
a.
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La
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 «
P
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o
s 
R
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o
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In
ve
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n
»
 e
st
á 
re
gu
la
d
a 
p
o
r 
la
 O
rd
en

 C
N
U
/3
2
0
/2
0
1
9
, d

e 
1
3
 d
e 
m
ar
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, p

o
r 
la
 q
u
e 
se
 a
p
ru
eb

an
 la
s 
b
as
es
 r
eg
u
la
d
o
ra
s 
p
ar
a 
la
 

co
n
ce
si
ó
n
 d
e 
ay
u
d
as
 p
ú
b
lic
as
 e
n
 e
l m

ar
co
 d
el
 P
ro
gr
am

a 
Es
ta
ta
l d
e
 G
en

er
ac
ió
n
 d
e 
C
o
n
o
ci
m
ie
n
to
 y
 F
o
rt
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e
ci
m
ie
n
to
 C
ie
n
tí
fi
co
 y
 T
e
cn
o
ló
gi
co
 d
el
 S
is
te
m
a 
d
e 
I+
D
+i
 y
 

en
 e
l m

ar
co
 d
e
l P
ro
gr
am

a 
Es
ta
ta
l d
e 
I+
D
+i
 O
ri
e
n
ta
d
a 
a 
lo
s 
R
et
o
s 
d
e 
la
 S
o
ci
e
d
ad
, d
el
 P
la
n
 E
st
at
al
 d
e 
In
ve
st
ig
ac
ió
n
 C
ie
n
tí
fi
ca
 y
 T
é
cn
ic
a 
y 
d
e
 In

n
o
va
ci
ó
n
 2
0
1
7
‐2
0
2
0
, 

d
es
ti
n
ad
as
 a
 o
rg
an
is
m
o
s 
d
e 
in
ve
st
ig
ac
ió
n
 y
 d
e 
d
if
u
si
ó
n
 d
e
 c
o
n
o
ci
m
ie
n
to
s.
 L
a 
m
o
d
al
id
ad

 «
P
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ye
ct
o
s 
en

 C
o
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b
o
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ci
ó
n
 P
ú
b
lic
o
‐P
ri
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d
a»

 e
n
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a 
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eg
u
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ci
ó
n
 e
n
 

la
 O
rd
en
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/1
5
0
2
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0
2
1
, 
d
e 
2
7
 d
e 
d
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ie
m
b
re
, 
p
o
r 
la
 q
u
e 
se
 a
p
ru
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an
 l
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 b
as
es
 r
eg
u
la
d
o
ra
s 
d
e 
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 c
o
n
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ó
n
 d
e 
ay
u
d
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 p
ú
b
lic
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 a
 p
ro
ye
ct
o
s 
d
e 
co
la
b
o
ra
ci
ó
n
 

p
ú
b
lic
o
‐p
ri
va
d
a,
 d
el
 P
ro
gr
am

a 
Es
ta
ta
l p
ar
a 
Im

p
u
ls
ar
 la
 In
ve
st
ig
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ió
n
 C
ie
n
tí
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co
‐T
é
cn
ic
a 
y 
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 T
ra
n
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en
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 d
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 P
la
n
 E
st
at
al
 d
e 
In
ve
st
ig
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ió
n
 C
ie
n
tí
fi
ca
, T
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n
ic
a 
y 
d
e
 

In
n
o
va
ci
ó
n
 2
0
2
1
‐2
0
2
3
, 
en

 e
l 
m
ar
co
 d
el
 P
la
n
 d
e 
R
ec
u
p
er
ac
ió
n
, 
Tr
an
sf
o
rm
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n
 y
 R
es
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e
n
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a,
 y
 p
o
r 
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 q
u
e
 s
e 
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ru
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a 
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 c
o
n
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ri
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d
e 
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n
 a
n
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p
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a 
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p
o
n
d
ie
n
te
 a
l a
ñ
o
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0
2
1
 d
e 
es
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s 
ay
u
d
as
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La
 c
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ó
n
 y
 e
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lu
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n
 s
e
 r
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liz
a 
p
o
r 
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s 
te
m
át
ic
as
 q
u
e
 s
o
n
 c
o
m
u
n
es
 a
 l
o
s 
d
if
er
en

te
s 
p
ro
ye
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o
s.
 L
a 
o
rd
en

 r
eg
u
la
d
o
ra
 i
n
d
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a 
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s 
co
n
d
ic
io
n
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 q
u
e
 d
e
b
e
n
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m
p
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o
s 
P
ro
ye
ct
o
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d
e 
I+
D
+i
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ri
en
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d
o
s 
a 
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R
et
o
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d
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 S
o
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R
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o
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n
) 
y 
o
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 a
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d
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. 
En

 s
u
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n
e
xo
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u
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o
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b
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o
) 
se
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n
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u
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n
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o
s 
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s 
d
e 
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u
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n
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o
m
p
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d
o
lo
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n
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o
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re
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p
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o
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d
e 
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en
er
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n
 d
e 
C
o
n
o
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m
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n
to
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 E
n
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m
b
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o
n
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ca
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 s
e 
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ra
n
 e
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lm
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te
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a 
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n
tr
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u
ci
ó
n
 d
e 
lo
s 
re
su
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ad
o
s 
d
el
 p
ro
ye
ct
o
 a
 la
s 
n
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e
si
d
ad
es
 d
e
 la
 p
ri
o
ri
d
ad

 t
e
m
át
ic
a 
se
le
cc
io
n
ad
a.
 

 

 

P
o
r 
lo
 q
u
e 
se
 r
ef
ie
re
 a
 lo
s 
cr
it
er
io
s 
y 
su
 p
o
n
d
er
ac
ió
n
, h

ay
 m

u
ch
o
s 
el
em

en
to
s 
q
u
e 
h
ay
 q
u
e
 t
en

er
 e
n
 c
u
en

ta
: 
el
 p
ro
p
io
 p
ro
ye
ct
o
, l
a 
ca
p
ac
id
ad

 p
ar
a 
lle
va
rl
o
 a
 c
ab
o
, 

la
 c
o
n
se
cu
ci
ó
n
 d
e 
re
su
lt
ad
o
s,
 la
 p
ro
ye
cc
ió
n
 in
te
rn
ac
io
n
al
, e
tc
.,
 p
er
o
 lo
s 
cr
it
er
io
s 
ci
en

tí
fi
co
s 
y 
té
cn
ic
o
s 
so
n
 f
u
n
d
am

e
n
ta
le
s.
 H
ay
 q
u
e 
te
n
er
 e
n
 c
u
e
n
ta
 q
u
e 
el
 a
rt
íc
u
lo
 

5
 d
e
 la
 L
ey
 1
4
/2
0
1
1
, d
e 
1
 d
e 
ju
n
io
, d
e
 la
 c
ie
n
ci
a,
 la
 t
ec
n
o
lo
gí
a 
y 
la
 in
n
o
va
ci
ó
n
, e
st
ab
le
ce
 q
u
e 
la
 a
si
gn
ac
ió
n
 d
e
 lo
s 
re
cu
rs
o
s 
p
ú
b
lic
o
s 
en

 e
l S
is
te
m
a 
Es
p
añ
o
l d
e
 C
ie
n
ci
a 

y 
Te
cn
o
lo
gí
a 
e 
In
n
o
va
ci
ó
n
 s
e 
ef
ec
tu
ar
á 
so
b
re
 la

 b
as
e 
d
e 
u
n
a 
ev
al
u
ac
ió
n
 c
ie
n
tí
fi
ca
 y
/o
 t
éc
n
ic
a.
 L
o
s 
cr
it
er
io
s 
o
ri
en

ta
d
o
re
s 
in
cl
u
ir
án

 a
sp
ec
to
s 
ci
en

tí
fi
co
s,
 t
éc
n
ic
o
s,
 

so
ci
al
es
, d
e 
ap
lic
ab
ili
d
ad

 in
d
u
st
ri
al
, d
e 
o
p
o
rt
u
n
id
ad

 d
e 
m
er
ca
d
o
 y
 d
e 
ca
p
ac
id
ad

 d
e 
tr
an
sf
er
e
n
ci
a 
d
e
l c
o
n
o
ci
m
ie
n
to
, o

 c
u
al
q
u
ie
r 
o
tr
o
 c
o
n
si
d
er
ad
o
 e
st
ra
té
gi
co
. 
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Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Pr
op

ue
st
a:
 Im

pl
em

en
ta
r l
as
 a
cc
io
ne
s a

nt
er
io
re
s e

n 
un

 p
ilo
to
 d
e 
ba

ja
 e
sc
al
a 
pa

ra
 su

 e
va
lu
ac
ió
n 
co
n 
in
di
ca
do

re
s d

e 
ev
al
ua

ci
ón

 y
 

se
gu

im
ie
nt
o 
pa

ra
 d
et
er
m
in
ar
 su

 e
fe
ct
iv
id
ad

 y
 e
fic
ie
nc
ia
 fr
en
te
 a
l s
ist
em

a 
ac
tu
al
. 

N
o
 

im
p
le
m
en

ta
d
a 

R
ec
h
az
ad
a 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

D
e 
ac
u
er
d
o
 c
o
n
 la
 n
u
ev
a 
ca
te
go
ri
za
ci
ó
n
, s
e 
cl
as
if
ic
a 
la
 p
ro
p
u
es
ta
 c
o
m
o
 “
re
ch
az
ad
a”
. 

En
 p
ri
m
er
 l
u
ga
r,
 c
ab
e
 s
eñ

al
ar
 q
u
e
 l
a 
EE
C
TI
 2
0
2
1
‐2
7
 y
 e
l 
P
EI
C
TI
 2
1
‐2
3
 h
an

 s
id
o
 e
la
b
o
ra
d
o
s 
te
n
ie
n
d
o
 e
n
 c
u
en

ta
 l
o
s 
re
su
lt
ad
o
s 
d
e
 l
a 
p
ro
gr
am

ac
ió
n
 a
n
te
ri
o
r 
y 
la
s 

ev
al
u
ac
io
n
es
 e
xi
st
en

te
s 
h
as
ta
 e
l m

o
m
en

to
, 
ta
n
to
 e
n
 e
l á
m
b
it
o
 e
st
at
al
 c
o
m
o
 e
n
 e
l r
eg
io
n
al
. 
C
o
n
 t
o
d
a 
es
ta
 in
fo
rm

ac
ió
n
 s
e 
el
ab
o
ró
 e
l a
n
ál
is
is
 d
el
 S
is
te
m
a 
Es
p
añ
o
l 

d
e 
C
ie
n
ci
a,
 T
ec
n
o
lo
gí
a 
e
 I
n
n
o
va
ci
ó
n
 y
 d
e 
su
 e
n
to
rn
o
, 
in
cl
u
id
o
 e
n
 e
l A

n
ex
o
 I
 d
e 
la
 E
EC

TI
. 
C
o
m
o
 r
es
u
lt
ad
o
 d
e
 e
st
e
 a
n
ál
is
is
 s
e 
co
n
st
ru
yó

 e
l D

A
FO

 q
u
e 
in
co
rp
o
ra
 l
a 

EE
C
TI
. 

La
 E
EC

TI
 2
0
2
1
‐2
7
 in
co
rp
o
ra
 e
l s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 la
 e
va
lu
ac
ió
n
 c
o
m
o
 p
ar
te
s 
in
tr
ín
se
ca
s 
d
e 
la
 p
ro
p
ia
 e
st
ra
te
gi
a 
y 
co
m
o
 u
n
 e
le
m
en

to
 e
se
n
ci
al
 e
n
 la
 p
la
n
if
ic
ac
ió
n
. 
Es
te
 

es
 u
n
 h
e
ch
o
 d
if
er
en

ci
al
 d
e 
m
áx
im

a 
im

p
o
rt
an
ci
a 
q
u
e 
p
o
n
e
 d
e
 m

an
if
ie
st
o
 u
n
a 
n
u
ev
a 
fo
rm

a 
d
e
 p
la
n
if
ic
ar
 y
 d
is
eñ

ar
 p
o
lít
ic
as
 d
e
 I
+D

+I
 b
as
ad
as
 e
n
 l
o
s 
re
su
lt
ad
o
s 

o
b
te
n
id
o
s 
d
e 
la
 p
ro
gr
am

ac
ió
n
 a
n
te
ri
o
r.
  

El
 P
EI
C
TI
 2
1
‐2
3
, s
ig
u
ie
n
d
o
 e
l c
am

in
o
 y
a 
re
co
rr
id
o
 e
n
 t
ér
m
in
o
s 
d
e
 g
o
b
er
n
an
za
 d
e
l P
EI
C
TI
 1
7
‐2
0
, i
n
co
rp
o
ra
 lo
s 
as
p
ec
to
s 
re
la
ti
vo
s 
a 
la
 g
o
b
er
n
an
za
, l
o
s 
p
ro
gr
am

as
 d
e 

ac
tu
ac
ió
n
 a
n
u
al
es
 y
 e
l 
p
ro
ce
so
 d
e
 s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 e
va
lu
ac
ió
n
. 
La
 d
if
er
e
n
ci
a 
p
ri
n
ci
p
al
 d
e
 e
st
e 
P
EI
C
TI
 r
es
p
ec
to
 a
l 
d
e
l 
p
er
io
d
o
 a
n
te
ri
o
r 
se
 e
n
cu
en

tr
a 
en

 u
n
a 

si
m
p
lif
ic
ac
ió
n
 d
rá
st
ic
a 
d
el
 m

o
d
el
o
 d
e
 g
o
b
er
n
an
za
 (
se
 p
as
a 
d
e 
tr
es
 c
o
m
it
és
 a
 u
n
o
 s
ó
lo
) 
co
n
 e
l p
ro
p
ó
si
to
 d
e 
m
ej
o
ra
r 
en

 s
e
n
ci
lle
z 
y 
fl
ex
ib
ili
d
ad

 e
n
 la
 c
o
o
rd
in
ac
ió
n
 d
e
 

to
d
o
s 
lo
s 
o
rg
an
is
m
o
s 
y 
ag
en

te
s 
im

p
lic
ad
o
s.
  

O
tr
o
 a
sp
ec
to
 im

p
o
rt
an
te
, e
s 
q
u
e
 t
an
to
 la
 E
EC

TI
 2
0
2
1
‐2
7
 c
o
m
o
 e
l P
EI
C
TI
 2
1
‐2
3
 in
co
rp
o
ra
n
 u
n
 c
o
n
ju
n
to
 d
e 
in
d
ic
ad
o
re
s 
re
la
ci
o
n
ad
o
s 
co
n
 c
ad
a 
u
n
o
 d
e 
lo
s 
o
b
je
ti
vo
s 

y 
ej
es
. A

d
em

ás
, l
a 
EE
C
TI
 in
tr
o
d
u
ce
 u
n
 c
o
n
ju
n
to
 d
e 
in
d
ic
ad
o
re
s 
co
n
 s
u
 v
al
o
r 
b
as
al
 y
 s
u
 v
al
o
r 
es
p
er
ad
o
 a
l f
in
al
 d
el
 p
er
io
d
o
. T
o
d
o
s 
e
st
o
s 
in
d
ic
ad
o
re
s 
se
 in
cl
u
ir
án

 e
n
 

el
 d
o
cu
m
e
n
to
 f
in
al
 d
e
 in
d
ic
ad
o
re
s 
p
ar
a 
el
 s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 e
va
lu
ac
ió
n
. 

En
 d
ef
in
it
iv
a,
 la
 E
EC

TI
 2
0
2
1
‐2
7
 y
 e
l P
EI
C
TI
 2
1
‐2
3
 in
co
rp
o
ra
n
 p
o
r 
p
ri
m
er
a 
ve
z 
u
n
 s
is
te
m
a 
d
e 
p
la
n
if
ic
ac
ió
n
, i
m
p
le
m
e
n
ta
ci
ó
n
, s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 e
va
lu
ac
ió
n
 a
co
rd
e 
co
n
 e
l 

si
gu
ie
n
te
 e
sq
u
em

a:
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C
o
m
o
 h
a 
si
d
o
 i
n
d
ic
ad
o
, 
el
 C
S‐
EE
C
TI
 a
p
ro
b
ó
 e
n
 s
u
 s
e
si
ó
n
 c
o
n
st
it
u
ti
va
 s
u
 R
e
gl
am

en
to
 I
n
te
rn
o
, 
as
í 
co
m
o
 e
l 
P
ro
ce
d
im

ie
n
to
 p
ar
a 
el
 s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 e
va
lu
ac
ió
n
 d
e 
la
 

EE
C
TI
.  

El
 s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 la
 e
va
lu
ac
ió
n
 s
o
n
 o
p
er
ac
io
n
es
 d
if
er
en

te
s:
 m

ie
n
tr
as
 q
u
e
 e
l o
b
je
ti
vo

 p
ri
n
ci
p
al
 d
el
 s
eg
u
im

ie
n
to
 e
s 
ve
ri
fi
ca
r 
q
u
e 
la
s 
ac
tu
ac
io
n
es
 q
u
e 
se
 h
an

 p
u
e
st
o
 

en
 m

ar
ch
a 
y 
lo
s 
fo
n
d
o
s 
q
u
e 
se
 le
s 
h
a 
as
ig
n
ad
o
 s
e
 d
es
ar
ro
lla
n
 t
al
 y
 c
o
m
o
 s
e
 h
a 
p
re
vi
st
o
 y
 v
al
o
ra
r 
lo
s 
re
su
lt
ad
o
s 
q
u
e
 s
e
 e
m
p
ie
za
n
 a
 o
b
se
rv
ar
 e
n
 e
l c
o
rt
o
 p
la
zo
, e
n
 

la
 e
va
lu
ac
ió
n
, e
l o
b
je
ti
vo

 p
ri
n
ci
p
al
 e
s 
m
e
d
ir
 e
l e
fe
ct
o
 q
u
e 
es
as
 a
cc
io
n
es
 h
an

 t
e
n
id
o
 e
n
 e
l m

ed
io
 y
 la
rg
o
 p
la
zo
 y
 e
l i
m
p
ac
to
 q
u
e 
h
an

 p
ro
d
u
ci
d
o
. E
n
 la
 m

ed
id
a 
e
n
 q
u
e
 

so
n
 d
o
s 
o
p
er
ac
io
n
es
 d
if
er
en

te
s 
co
n
 o
b
je
ti
vo
s 
d
if
er
e
n
te
s,
 lo
s 
in
d
ic
ad
o
re
s 
q
u
e 
se
 u
ti
liz
ar
án

 e
n
 c
ad
a 
ca
so
 s
er
án

 t
am

b
ié
n
 d
is
ti
n
to
s.
  

La
 E
EC

TI
 r
ec
o
ge
 e
l l
is
ta
d
o
 d
e 
in
d
ic
ad
o
re
s 
q
u
e 
m
e
d
ir
án

 la
 c
o
n
se
cu
ci
ó
n
 d
e 
lo
s 
o
b
je
ti
vo
s 
d
e 
la
 E
EC

TI
. A

si
m
is
m
o
, s
e 
re
co
ge
n
 lo
s 
in
d
ic
ad

o
re
s 
b
ás
ic
o
s 
co
n
 e
l v
al
o
r 
b
as
e 

y 
el
 v
al
o
r 
es
p
er
ad
o
 a
 f
in
al
 d
el
 p
er
io
d
o
. P
o
r 
su
 p
ar
te
, e
l P
EI
C
TI
 r
ec
o
ge
 e
l l
is
ta
d
o
 d
e 
in
d
ic
ad
o
re
s 
as
o
ci
ad
o
s 
a 
lo
s 
o
b
je
ti
vo
s 
d
el
 P
la
n
.  

El
 s
eg
u
im

ie
n
to
 d
e 
la
 E
EC

TI
 y
 d
el
 P
EI
C
TI
 s
e 
lle
va
rá
 a
 c
ab
o
 a
te
n
d
ie
n
d
o
 a
 lo
s 
in
d
ic
ad
o
re
s 
re
fe
ri
d
o
s 
an
te
ri
o
rm

en
te
 e
n
 e
l m

ar
co
 d
el
 C
S‐
EE
C
TI
 y
 e
l C
C
SE
‐P
EI
C
TI
, C
o
m
it
és
 

q
u
e 
ti
e
n
e
n
 a
si
gn
ad
a 
la
 c
o
m
p
et
en

ci
a 
en

 e
l á
m
b
it
o
 d
e
l s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 la
 e
va
lu
ac
ió
n
. E
st
o
s 
in
d
ic
ad
o
re
s 
p
o
d
rá
n
 s
er
 c
o
m
p
le
m
en

ta
d
o
s 
co
n
 o
tr
o
s 
n
u
e
vo
s 
p
ro
ce
d
en

te
s 

d
el
 S
IC
TI
 y
/o
 d
e 
o
tr
as
 f
u
en

te
s 
d
e
 in
fo
rm

ac
ió
n
.  
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A
 c
o
n
ti
n
u
ac
ió
n
, s
e 
p
re
se
n
ta
 u
n
a 
ta
b
la
 r
es
u
m
en

 c
o
n
 e
l p
ro
to
co
lo
 d
e
 s
eg
u
im

ie
n
to
 e
va
lu
ac
ió
n
, a
sí
 c
o
m
o
 la
 t
ip
o
lo
gí
a 
d
e 
in
d
ic
ad
o
re
s 
en

 c
ad
a 
ca
so
. 

 

 

Te
n
ie
n
d
o
 e
n
 c
u
en

ta
 lo

 a
n
te
ri
o
r 
ca
b
e 
in
d
ic
ar
 q
u
e,
 s
i b
ie
n
 p
u
e
d
e
 p
er
m
it
ir
 la
 im

p
le
m
en

ta
ci
ó
n
 r
áp
id
a 
o
 v
al
o
ra
ci
ó
n
 d
e 
n
u
e
va
s 
in
ic
ia
ti
va
s,
 n
o
 s
e 
p
re
vé
 la
 im

p
la
n
ta
ci
ó
n
 

d
e 
u
n
 p
ro
ye
ct
o
 p
ilo
to
 y
a 
q
u
e 
p
re
se
n
ta
 u
n
 p
ro
b
le
m
a,
 y
 e
s 
la
 b
aj
a 
p
ar
ti
ci
p
ac
ió
n
 q
u
e 
p
u
e
d
a 
co
n
lle
va
r 
y 
la
 f
ra
gm

en
ta
ci
ó
n
 d
e 
co
n
vo
ca
to
ri
as
. 

 

 

Se
gu
im

ie
nt
o

Ev
al
ua

ci
ón

O
bj
et
iv
o 
de

V
er
if
ic
ar
 q
u
e
 la
s 
a
ct
u
ac
io
n
e
s 
q
u
e
 s
e
 h
a
n
 d
is
eñ

a
d
o
, 
lo
s 

fo
n
d
o
s 
q
u
e
 s
e 
h
an

 u
ti
li
za
d
o
 y
 lo

s 
re
su
lt
a
d
o
s 
q
u
e 
se
 

e
st
á
n
 o
b
te
n
ie
n
d
o
, 
e
vo
lu
ci
o
n
a
n
 e
n
 l
a
 d
ir
e
cc
ió
n
 d
e
se
a
d
a

M
e
d
ir
 lo

s 
e
fe
ct
o
s 
e
 im

p
a
ct
o
 q
u
e
 h
a
n
 t
e
n
id
o
 la
s 

a
cc
io
n
e
s 
q
u
e 
se
 h
a
n
 p
u
es
to
 e
n
 m

a
rc
h
a

Co
nt
ex
to

(p
o
si
ci
o
n
a
m
ie
n
to
 y
 c
o
n
te
xt
u
a
li
za
ci
ó
n
 d
e
l S
E
C
TI
)

Re
le
va
nc
ia

(v
ig
en
ci
a 
de

 lo
s 
ob
je
tiv

os
 y
 la
s 
lín
ea
s 
es
tr
at
ég
ic
as
)

Ef
ic
ac
ia

(é
xi
to
 d
e 
la
s 
ac
tu
ac
io
ne
s 
en

 la
 c
on
se
cu
ci
ón

 d
e 
ob
je
tiv

os
)

Ef
ic
ie
nc
ia

(r
el
ac
ió
n 
en
tr
e 
lo
s 
re
cu
rs
os
 in
ve
rt
id
os
 y
 lo
s 
re
su
lta

do
s 

co
ns
e g
ui
do
s)

Co
he

re
nc
ia

(c
om

pl
em

en
ta
rie

da
d/
so
la
pa
m
ie
nt
o 
de

 la
s 
ay
ud
as
)

Im
pa

ct
o 
so
br
e 
el
 e
m
pl
eo

, l
a 
ec
on

om
ía
 o
 la

 s
oc
ie
da

d
(a
ná
lis
is
 e
co
no
m
ét
ric
os
)

Pe
rio

di
ci
da

d
A
n
u
a
l

D
o
s 
en

 e
l 
p
er
io
d
o

M
om

en
to
 te

m
po

ra
l

O
ct
u
b
re
/N

o
vi
em

b
re
 d
e
 c
a
d
a
 a
ñ
o

P
ri
m
er
 s
e
m
es
tr
e
 d
e
 2
0
23

Se
gu
n
d
o
 s
e
m
e
st
re
 d
e 
20
2
9

E
va
lu
ac
ió
n
 in

te
rn
a
: 
se
rv
ic
io
s 
in
te
rn
o
s 
d
el
 M

in
is
te
ri
o

E
va
lu
ac
ió
n
 e
xt
e
rn
a
: 
o
rg
an

is
m
o
 i
n
d
e
p
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b
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b
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p
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b
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b
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ó
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d
e 
lo
s 
se
rv
ic
io
s 
d
e
 c
o
m
u
n
ic
ac
ió
n
 d
e
l M

in
is
te
ri
o
 d
e
 C
ie
n
ci
a 
e 
In
n
o
va
ci
ó
n
, l
a 
p
ro
p
ia
 

w
eb

 y
 la
s 
re
d
es
 s
o
ci
al
es
 e
n
 la
s 
q
u
e
 p
ar
ti
ci
p
a 
d
e 
fo
rm

a 
ac
ti
va
 la
 A
ge
n
ci
a.
  

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Ac
tu
ac
ió
n:
 O
fr
ec
er
 la
 to

da
 la
 in
fo
rm

ac
ió
n 
en

 v
ar
io
s i
di
om

as
, a
l m

en
os
 in
gl
és
 y
 fr
an

cé
s 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

La
 i
n
fo
rm

ac
ió
n
 d
e 
la
s 
co
n
vo
ca
to
ri
as
 e
n
 l
a 
p
ág
in
a 
w
e
b
 d
e 
la
 A
EI
 s
e 
p
re
se
n
ta
 e
n
 v
ar
io
s 
id
io
m
as
 (
es
p
añ
o
l, 
eu

sk
er
a,
 c
at
al
án
, 
in
gl
és
, 
ga
lle
go

 y
 v
al
en

ci
an
o
).
 S
e 
h
an

 

an
al
iz
ad
o
 lo

s 
d
at
o
s 
d
e 
se
gu
im

ie
n
to
 d
e 
la
 a
ct
iv
id
ad

 w
eb

 (
p
ri
n
ci
p
al
m
en

te
 e
n
 E
sp
añ
a 
y 
d
e 
en

ti
d
ad
es
 q
u
e 
so
lic
it
an

 a
yu
d
as
 d
e 
la
 A
EI
 d
e
sd
e 
o
tr
o
s 
p
aí
se
s)
, 
lo
 c
u
al
 h
a 

d
ad
o
 l
u
ga
r 
a 
q
u
e 
se
 h
ay
a 
p
ri
o
ri
za
d
o
 e
l 
u
so
 d
el
 i
n
gl
és
 y
 d
e
 l
as
 l
en

gu
as
 c
o
o
fi
ci
al
es
 d
e 
Es
p
añ
a.
 L
a 
ac
tu
al
iz
ac
ió
n
 d
e
 i
d
io
m
as
 s
e 
re
al
iz
a 
re
gu
la
rm

en
te
 m

e
d
ia
n
te
 

ac
tu
al
iz
ac
io
n
es
 a
u
to
m
át
ic
as
 y
 m

an
u
al
e
s.
 

 

 
- 58 -



Sp
en

di
ng

 R
ev
ie
w
 I.
V.
: P

ro
m
oc
ió
n 
de

 ta
le
nt
o 
y 
em

pl
ea

bi
lid

ad
 e
n 
I+
D
+i

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Ac
tu
ac
ió
n:
 P
on

er
 e
n 
m
ar
ch
a 
ca
m
pa

ña
s d

e 
pr
om

oc
ió
n 
de

 la
s a

yu
da

s a
 tr
av
és
 d
e 
lo
s c

en
tr
os
 y
 u
ni
ve
rs
id
ad

es
 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

En
 p
ro
ce
so
 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

D
e 
ac
u
er
d
o
 c
o
n
 la
 n
u
ev
a 
ca
te
go
ri
za
ci
ó
n
, s
e 
cl
as
if
ic
a 
la
 p
ro
p
u
es
ta
 c
o
m
o
 “
en

 p
ro
ce
so
”.
 

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Ac
tu
ac
ió
n:
 E
st
ab

le
ce
r p

la
zo
s d

e 
co
nv
oc
at
or
ia
s e

st
ab

le
s e

n 
té
rm

in
os
 d
e 
ca
le
nd

ar
io
 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

En
 p
ro
ce
so
 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

D
e 
ac
u
er
d
o
 c
o
n
 la
 n
u
ev
a 
ca
te
go
ri
za
ci
ó
n
, s
e 
cl
as
if
ic
a 
la
 p
ro
p
u
es
ta
 c
o
m
o
 “
en

 p
ro
ce
so
”.
 

 

 
- 59 -



Sp
en

di
ng

 R
ev
ie
w
 I.
V.
: P

ro
m
oc
ió
n 
de

 ta
le
nt
o 
y 
em

pl
ea

bi
lid

ad
 e
n 
I+
D
+i

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

 
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Ac
tu
ac
ió
n:
 D

es
ar
ro
lla
r 
he
rr
am

ie
nt
as
 d

e 
co
m
un

ic
ac
ió
n 

au
to
m
át
ic
a 

y 
no

tif
ic
ac
ió
n,
 d

on
de

 t
an

to
 b

en
ef
ic
ia
rio

s 
co
m
o 

no
 

be
ne
fic
ia
rio

s 
se
an

 in
fo
rm

ad
os
 d
e 
la
 r
es
ol
uc
ió
n 
de

 la
 c
on

vo
ca
to
ria

, 
pl
az
os
 p
ar
a 
su
bs
an

ac
ió
n 
de

 e
rr
or
es
 y
 m

ot
iv
os
 d
e 
la
 n
o 

co
nc
es
ió
n 
de

 la
 a
yu
da

 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 
 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

  Lo
s 
so
lic
it
an
te
s 
d
e 
ay
u
d
as
 s
o
n
 n
o
ti
fi
ca
d
o
s 
p
o
r 
la
s 
ap
lic
ac
io
n
es
 d
e 
la
 A
EI
, a
 t
ra
vé
s 
d
e 
la
 s
ed

e 
e
le
ct
ró
n
ic
a 
(F
ac
ili
t@

) 
d
e 
m
o
d
o
 q
u
e 
p
u
e
d
an

 c
o
n
o
ce
r 
en

 c
ad
a 
m
o
m
e
n
to
 

el
 e
st
ad
o
 d
e 
so
lic
it
u
d
 y
 s
i é
st
a 
h
a 
si
d
o
 c
o
n
ce
d
id
a 
o
 d
e
n
eg
ad
a.
  

En
 la
 p
ág
in
a 
w
eb

 d
e 
ca
d
a 
co
n
vo
ca
to
ri
a,
 e
n
 e
l a
p
ar
ta
d
o
 “
Tr
am

it
ac
ió
n
 d
e 
la
 a
yu
d
a”
, s
e 
va
 a
ct
u
al
iz
an
d
o
 e
l e
st
ad
o
 d
e 
la
s 
co
n
vo
ca
to
ri
as
, p
u
b
lic
an
d
o
 la
s 
fe
ch
as
 e
n
 q
u
e
 

se
 n
o
ti
fi
ca
 c
ad
a 
u
n
o
 d
e 
lo
s 
tr
ám

it
es
, p
ar
a 
q
u
e
 s
ea

 m
ás
 s
en

ci
llo

 d
et
er
m
in
ar
 lo
s 
p
la
zo
s.
 L
a 
in
sc
ri
p
ci
ó
n
 a
l n
u
e
vo

 s
is
te
m
a 
d
e 
al
er
ta
s 
re
fe
ri
d
o
 e
n
 a
p
ar
ta
d
o
s 
an
te
ri
o
re
s 

ay
u
d
ar
á 
a 
q
u
e 
lo
s 
so
lic
it
an
te
s 
p
u
ed

an
 g
es
ti
o
n
ar
 m

ej
o
r 
lo
s 
p
la
zo
s 
re
la
ti
vo
s 
a 
ca
d
a 
u
n
o
 d
e 
lo
s 
tr
ám

it
es
. 

La
 A
EI
 h
a 
im

p
le
m
en

ta
d
o
 d
is
ti
n
to
s 
ti
p
o
s 
d
e 
m
ej
o
ra
s 
en

 lo
s 
p
ro
ce
so
s 
d
e 
n
o
ti
fi
ca
ci
ó
n
 a
 la
s 
co
n
vo
ca
to
ri
as
 p
ar
a 
n
o
 b
en

ef
ic
ia
ri
o
s.
 C
o
m
o
 e
je
m
p
lo
, e
l b
u
sc
ad
o
r 
d
e 
ay
u
d
as
 

co
n
ce
d
id
as
 q
u
e 
se
 h
a 
in
co
rp
o
ra
d
o
 a
 l
a 
p
ág
in
a 
w
e
b
 d
e
 l
a 
A
EI
, 
y 
q
u
e
 p
er
m
it
e 
h
ac
er
 b
ú
sq
u
ed

as
 m

e
d
ia
n
te
 u
ti
liz
an
d
o
 d
is
ti
n
to
s 
cr
it
er
io
s 
q
u
e
 p
e
rm

it
e
n
 c
o
n
o
ce
r 

in
fo
rm

ac
ió
n
 d
e 
la
s 
ay
u
d
as
 c
o
n
ce
d
id
as
 (
o
rg
an
is
m
o
, t
ít
u
lo
, i
m
p
o
rt
e 
co
n
ce
d
id
o
, r
es
u
m
en

, e
tc
.)
 p
ar
a 
lo
s 
n
o
 b
en

ef
ic
ia
ri
o
s.
  

A
si
m
is
m
o
, s
e 
h
a 
re
al
iz
ad
o
 u
n
 e
sf
u
er
zo
 im

p
o
rt
an
te
 p
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 d
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b
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in
d
u
st
ri
al
es
, c
o
n
 in
d
ep

e
n
d
en

ci
a 
d
e 
su
 t
am

añ
o
. L
as
 t
ip
o
lo
gí
as
 d
e 
p
ro
ye
ct
o
s 
q
u
e
 p
u
ed

e
n
 o
p
ta
r 
a 
la
 f
in
an
ci
ac
ió
n
 d
el
 F
o
n
d
o
 s
o
n
: 

• 
C
re
ac
ió
n
 d
e
 e
st
ab
le
ci
m
ie
n
to
s 
in
d
u
st
ri
al
es
: a
ct
u
ac
io
n
es
 o
ri
en

ta
d
as
 a
l i
n
ic
io
 d
e
 u
n
a 
n
u
ev
a 
ac
ti
vi
d
ad

 p
ro
d
u
ct
iv
a.
 

• 
Tr
as
la
d
o
 d
e 
es
ta
b
le
ci
m
ie
n
to
s 
in
d
u
st
ri
al
es
: a
ct
u
ac
io
n
es
 o
ri
en

ta
d
as
 a
l c
am

b
io
 d
e
 lo
ca
liz
ac
ió
n
 d
e 
u
n
a 
ac
ti
vi
d
ad

 p
ro
d
u
ct
iv
a 
p
re
vi
a 
h
ac
ia
 c
u
al
q
u
ie
r 
p
u
n
to
 d
el
 t
er
ri
to
ri
o
 

n
ac
io
n
al
. 

• 
M
ej
o
ra
s 
y/
o
 m

o
d
if
ic
ac
io
n
es
 d
e
 l
ín
ea
s 
d
e
 p
ro
d
u
cc
ió
n
 y
 p
ro
ce
so
: 
re
al
iz
ac
ió
n
 d
e 
ac
tu
ac
io
n
es
 q
u
e
 p
er
m
it
an

 l
a 
m
o
d
er
n
iz
ac
ió
n
 d
e
 l
ín
ea
s 
d
e
 p
ro
d
u
cc
ió
n
 y
 p
ro
ce
so
 

ex
is
te
n
te
s,
 o
 g
en

er
en

 la
 im

p
la
n
ta
ci
ó
n
 d
e 
n
u
ev
as
 lí
n
ea
s 
d
e 
p
ro
d
u
cc
ió
n
 y
 p
ro
ce
so
, 
en

 e
st
ab
le
ci
m
ie
n
to
s 
in
d
u
st
ri
al
es
 q
u
e 
ya
 e
st
án

 e
n
 p
ro
d
u
cc
ió
n
 e
n
 e
l m

o
m
en

to
 d
e
 

la
 s
o
lic
it
u
d
. C

o
n
 in
cl
u
si
ó
n
 e
xp
re
sa
 d
e 
la
 im

p
le
m
e
n
ta
ci
ó
n
 p
ro
d
u
ct
iv
a 
d
e 
te
cn
o
lo
gí
as
 d
e 
la
 «
In
d
u
st
ri
a 
C
o
n
ec
ta
d
a 
4
.0
.»
 y
 d
e 
ac
tu
ac
io
n
es
 e
n
 la
s 
lín
e
as
 o
ri
en

ta
d
as
 a
 la
 

so
st
en

ib
ili
d
ad

 a
m
b
ie
n
ta
l. 

La
 f
in
an
ci
ac
ió
n
 o
fr
ec
id
a 
to
m
a 
la
 f
o
rm

a 
d
e 
p
ré
st
am

o
s 
o
rd
in
ar
io
s,
 p
ré
st
am

o
s 
p
ar
ti
ci
p
at
iv
o
s 
y 
p
ar
ti
ci
p
ac
ió
n
 e
n
 c
ap
it
al
 (
“e
q
u
it
y”
),
 o
 in
cl
u
so
 f
ó
rm

u
la
s 
m
ix
ta
s 
en

tr
e
 la
s 

an
te
ri
o
re
s,
 c
o
n
 p
la
zo
s 
d
e
 h
as
ta
 1
0
 a
ñ
o
s,
 y
 c
o
n
 u
n
 t
ip
o
 d
e 
in
te
ré
s 
o
 c
o
st
e 
d
e 
ca
p
it
al
 q
u
e 
ga
ra
n
ti
za
 q
u
e
 n
o
 e
xi
st
e 
el
em

e
n
to
 d
e
 a
yu
d
a 
d
e 
es
ta
d
o
.  

Es
te
 F
o
n
d
o
 p
ar
te
 d
e 
la
 r
ef
le
xi
ó
n
 p
la
n
te
ad
a 
p
o
r 
la
 A
IR
eF
 y
 r
ef
le
ja
d
a 
en

 la
 v
is
ió
n
 d
el
 M

in
is
te
ri
o
 d
e 
In
d
u
st
ri
a,
 C
o
m
er
ci
o
 y
 T
u
ri
sm

o
 d
e
 q
u
e 
“t
o
d
o
 p
ro
ye
ct
o
 v
ia
b
le
 d
e
 

u
n
a 
e
m
p
re
sa
 in
d
u
st
ri
al
 v
ia
b
le
 d
e
b
e
 p
o
d
er
 r
ec
ib
ir
 la
 f
in
an
ci
ac
ió
n
 q
u
e 
co
n
tr
ib
u
ya
 a
l o
b
je
ti
vo

 d
e 
in
cr
em

en
ta
r 
la
 a
p
o
rt
ac
ió
n
 d
e 
la
 in
d
u
st
ri
a 
al
 P
IB
”.
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La
 f
in
an
ci
ac
ió
n
 in
d
u
st
ri
al
 a
 la
rg
o
 p
la
zo
 y
 p
ar
a 
el
 c
re
ci
m
ie
n
to
 e
m
p
re
sa
ri
al
 s
e 
ve
 a
fe
ct
ad
a 
p
o
r 
u
n
 p
ro
b
le
m
a 
d
e 
se
le
cc
ió
n
 a
d
ve
rs
a:
 

• 
M
u
ch
o
 m

ás
 in
te
n
si
vo

 e
n
 c
ap
it
al
 q
u
e
 e
l r
es
to
 d
e
 s
ec
to
re
s 
ec
o
n
ó
m
ic
o
s.
 

• 
P
er
io
d
o
s 
d
e
 r
ec
u
p
er
ac
ió
n
 m

ás
 e
le
va
d
o
s,
 y
 c
o
n
 r
e
n
ta
b
ili
d
ad

 a
 c
o
rt
o
 in
fe
ri
o
re
s.
 

• 
P
er
io
d
o
s 
d
e
 m

an
io
b
ra
 e
le
va
d
o
s 
q
u
e 
p
u
ed

en
 g
e
n
er
ar
 t
en

si
o
n
es
 d
e 
te
so
re
rí
a.
 

P
o
r 
to
d
o
 e
llo
, 
el
 s
ec
to
r 
fi
n
an
ci
er
o
 p
re
fi
er
e 
ce
n
tr
ar
se
 e
n
 f
in
an
ci
ar
 e
l 
ci
rc
u
la
n
te
 d
e 
la
s 
e
m
p
re
sa
s 
in
d
u
st
ri
al
es
. 
P
ar
a 
co
n
se
gu
ir
 e
l 
o
b
je
ti
vo

 d
e
 p
o
lít
ic
a 
in
d
u
st
ri
al
 d
e
 

in
cr
em

en
ta
r 
el
 p
es
o
 in
d
u
st
ri
al
 h
as
ta
 e
l 2
0
%
 d
el
 P
IB
 s
e 
n
e
ce
si
ta
 a
va
n
za
r 
h
ac
ia
 la
 m

ej
o
ra
 d
e
 c
o
m
p
et
it
iv
id
ad

 d
e 
la
s 
e
m
p
re
sa
s,
 q
u
e
 n
o
 p
u
e
d
e
 r
ea
liz
ar
se
 s
in
 in
ve
rs
io
n
es
 

es
tr
at
ég
ic
as
 y
 a
 la
rg
o
 p
la
zo
, a
sí
 c
o
m
o
 la
 fo
rm

ac
ió
n
 b
ru
ta
 d
e 
ca
p
it
al
 fi
jo
. E
l F
A
II
P
 e
s 
la
 h
er
ra
m
ie
n
ta
, d
en

tr
o
 d
e
l m

ar
co
 c
o
n
ce
p
tu
al
 d
e 
la
 p
o
lít
ic
a 
in
d
u
st
ri
al
 d
el
 M

in
is
te
ri
o
 

d
e 
In
d
u
st
ri
a,
 C
o
m
er
ci
o
 y
 T
u
ri
sm

o
 q
u
e
 p
er
m
it
e
 p
ro
m
o
ve
r 
es
te
 o
b
je
ti
vo
. 

Es
ta
 r
ed

ef
in
ic
ió
n
 d
el
 m

ar
co
 e
st
ra
té
gi
co
 c
u
m
p
le
 l
as
 p
ro
p
u
es
ta
s 
a1

 a
 a
4
 d
el
 S
p
e
n
d
in
g 
R
ev
ie
w
 d
e 
la
 A
IR
eF
. 
Se
 a
d
ju
n
ta
 d
o
cu
m
en

ta
ci
ó
n
 d
iv
er
sa
 j
u
st
if
ic
at
iv
a 
d
e
 e
sa
 

re
d
ef
in
ic
ió
n
: 

‐ 
M
em

o
ri
a 
ju
st
if
ic
at
iv
a 
p
ar
a 
la
 c
re
ac
ió
n
 d
el
 F
o
n
d
o
 

‐ 
P
re
se
n
ta
ci
ó
n
 s
o
b
re
 e
l f
o
n
d
o
 e
n
 e
l p
ro
ce
so
 d
e 
tr
am

it
ac
ió
n
 d
e
 la
 L
e
y 
d
e 
C
re
ac
ió
n
 p
ar
a 
la
 S
ec
re
ta
ri
a 
d
e 
Es
ta
d
o
 d
e 
P
re
su
p
u
e
st
o
s 
y 
G
as
to
s.
 

‐ 
P
ro
p
u
es
ta
 n
o
rm

at
iv
a 
p
ar
a 
la
 c
re
ac
ió
n
 d
el
 F
o
n
d
o
 p
ar
a 
su
 in
cl
u
si
ó
n
 e
n
 lo
s 
P
re
su
p
u
es
to
s 
G
e
n
er
al
es
 d
el
 E
st
ad
o
. 
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Re
co
m
en

da
ci
ón

  
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

A 
te
no

r d
el
 a
ná

lis
is 
de

 e
fic
ie
nc
ia
, e
l e
st
ud

io
 se

ña
la
 q
ue

 d
eb
en

 c
on

sid
er
ar
se
 a
lte

rn
at
iv
as
 a
l m

od
el
o 
de

 g
es
tió

n 
ac
tu
al
. P
or
 e
llo
, s
e 

pr
op

on
en

 a
ct
ua

ci
on

es
 q
ue

 p
er
m
ita

n 
m
ej
or
ar
 la
 g
es
tió

n 
de

 p
ré
st
am

os
 a
l s
ec
to
r i
nd

us
tr
ia
l: 

Pr
op

ue
st
as
: l
a 
AI
Re

F 
in
di
ca
 q
ue

 la
s m

ed
id
as
 p
ro
pu

es
ta
s d

eb
en

 se
r a

na
liz
ad

as
 p
or
 se

pa
ra
do

, a
un

qu
e 
pu

di
es
en

 re
su
lta

r 
pa

rc
ia
lm

en
te
 c
om

pa
tib

le
s:
 

c1
. T
ra
sp
as
ar
 e
l p
re
su
pu

es
to
 d
el
 p
ro
gr
am

a 
a 
un

 in
te
rm

ed
ia
rio

 fi
na

nc
ie
ro
 p
úb

lic
o,
 d
e 
ta
l f
or
m
a 
qu

e 
su
po

ng
a 
un

a 
lib
er
ac
ió
n 
de

 la
 

LG
S 
y 
un

a 
m
ay
or
 a
gi
lid
ad

 e
n 
el
 p
ro
ce
di
m
ie
nt
o,
 e
nt
re
 o
tr
os
 p
ro
pó

sit
os
."
 

c2
. I
nt
er
m
ed
ia
r l
a 
ej
ec
uc
ió
n 
de
l a
po

yo
 fi
na

nc
ie
ro
 a
 tr
av
és
 d
el
 se

ct
or
 p
riv

ad
o.
 

c3
. U

ni
fic
ar
 la
 g
es
tió

n 
de

 in
st
ru
m
en
to
s f
in
an

ci
er
os
 d
e 
ca
rá
ct
er
 e
qu

iv
al
en
te
 b
aj
o 
un

a 
ún

ic
a 
un

id
ad

 g
lo
ba

l q
ue

 in
co
rp
or
e 
lo
s 

re
cu
rs
os
 n
ec
es
ar
io
s e

n 
to
da

s s
us
 fa

se
s,
 li
m
ita

nd
o 
la
 m

ul
tip

lic
id
ad

 d
e 
ac
to
re
s q

ue
 p
ar
tic
ip
an

 a
nu

al
m
en
te
. E
n 
cu
al
qu

ie
r c
as
o,
 se

 
co
ns
id
er
a 
po

sit
iv
a 
la
 e
sp
ec
ia
liz
ac
ió
n 
qu

e 
ap

or
ta
n 
lo
s d

ist
in
to
s o

rg
an

ism
os
 p
ar
tic
ip
an

te
s e

n 
la
s d

ist
in
ta
s f
as
es
 d
el
 p
ro
ce
so
, c
om

o 
EN

IS
A.
 

c4
. A

rt
ic
ul
ar
 p
ro
ce
so
s d

e 
co
or
di
na

ci
ón

 e
nt
re
 lo
s a

ge
nt
es
 d
el
 si
st
em

a 
de

 p
ré
st
am

os
 p
úb

lic
os
 e
n 
m
at
er
ia
 d
e 
an

ál
isi
s d

e 
rie

sg
o 
y 

ge
st
ió
n 
de

 la
 in
fo
rm

ac
ió
n.
 

c5
. I
m
pl
em

en
ta
r l
os
 p
rin

ci
pi
os
 d
e 
la
 L
G
S 
de

 m
an

er
a 
m
ás
 fl
ex
ib
le
, p
or
 e
je
m
pl
o,
 a
um

en
ta
nd

o 
el
 n
úm

er
o 
de

 c
on

vo
ca
to
ria

s q
ue

 se
 

re
al
iz
an

 p
or
 a
ño

. 

c6
. C
om

pl
em

en
ta
r l
a 
co
nc
es
ió
n 
de

 a
po

yo
 fi
na

nc
ie
ro
 c
on

 se
rv
ic
io
s d

e 
as
es
or
am

ie
nt
o 
or
ie
nt
ad

o 
a 
m
ej
or
ar
 la
 c
al
id
ad

 d
e 
ge
st
ió
n 

de
 la
 e
m
pr
es
a 
y 
la
 im

pl
em

en
ta
ci
ón

 d
el
 p
ro
ye
ct
o.
 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

 
- 70 -



Sp
en

di
ng

 R
ev
ie
w
 I.
VI
: F
or
ta
le
ci
m
ie
nt
o 
de

 la
 C
om

pe
tit
iv
id
ad

 e
m
pr
es
ar
ia
l 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

R
es
p
e
ct
o
 a
 la
s 
p
ro
p
u
es
ta
s 
c1
 a
 c
3
 s
e
 a
n
al
iz
ar
o
n
 d
e
 f
o
rm

a 
co
n
ju
n
ta
. L
a 
p
ri
m
er
a 
d
ec
is
ió
n
 q
u
e 
se
 a
d
o
p
tó
 f
u
e 
ap
o
st
ar
 p
o
r 
la
 e
sp
ec
ia
liz
ac
ió
n
, d

ad
as
 la
s 
ca
ra
ct
er
ís
ti
ca
s 

d
e 
la
 f
in
an
ci
ac
ió
n
 d
e
 la
 in

d
u
st
ri
a 
q
u
e
 e
xp
o
n
e 
la
 n
o
ta
 e
la
b
o
ra
d
a 
p
o
r 
la
 S
G
IP
YM

E 
y 
q
u
e 
se
 a
d
ju
n
ta
 (
d
o
cu
m
e
n
to
 F
in
an
ci
ac
ió
n
 d
e
 la
 I
n
d
u
st
ri
a)
. 
P
o
r 
ta
n
to
, 
la
 d
e
ci
si
ó
n
 

n
at
u
ra
l f
u
e 
tr
as
p
as
ar
 e
l p
ro
gr
am

a 
a 
u
n
 in
te
rm

ed
ia
ri
o
 f
in
an
ci
er
o
 p
ú
b
lic
o
 (
SE
P
ID
ES
) 
co
n
 e
xp
er
ie
n
ci
a 
en

 la
 f
in
an
ci
ac
ió
n
 d
e 
la
 in
d
u
st
ri
a.
 

Lo
s 
p
ro
ce
so
s 
d
e 
co
o
rd
in
ac
ió
n
 c
o
n
 o
tr
o
s 
fi
n
an
ci
ad
o
re
s 
(p
ro
p
u
es
ta
 c
4
) 
se
 h
an

 id
o
 d
es
ar
ro
lla
n
d
o
 e
n
 v
ar
io
s 
ám

b
it
o
s:
 

‐ 
C
re
ac
ió
n
 d
e 
gr
u
p
o
s 
d
e 
tr
ab
aj
o
 c
o
n
 la
s 
C
C
A
A
. E
n
 E
sp
añ
a 
la
s 
co
m
p
e
te
n
ci
as
 e
n
 m
at
er
ia
 d
e 
in
d
u
st
ri
a 
so
n
 m
ay
o
ri
ta
ri
am

en
te
 d
e
 la
s 
C
C
A
A
, i
n
cl
u
id
o
s 
m
u
ch
o
s 
p
ro
gr
am

as
 

d
e 
fi
n
an
ci
ac
ió
n
. S
e
 a
p
o
rt
a 
el
 r
eg
la
m
en

to
 d
e 
fu
n
ci
o
n
am

ie
n
to
 d
el
 g
ru
p
o
 d
e
 t
ra
b
aj
o
 d
e 
an
ál
is
is
 r
eg
io
n
al
. 

‐ 
C
o
la
b
o
ra
ci
ó
n
 in
fo
rm

al
 a
 t
ra
vé
s 
d
el
 s
er
vi
ci
o
 F
in
an
ci
a_
In
d
u
st
ri
a 
co
n
 o
tr
o
s 
fi
n
an
ci
ad
o
re
s 
p
ú
b
lic
o
s.
 

So
b
re
 la
 p
ro
p
u
es
ta
 c
5
, n
o
 s
e 
h
a 
re
al
iz
ad
o
 a
va
n
ce
 t
o
d
a 
ve
z 
q
u
e 
se
 h
a 
o
p
ta
d
o
 p
o
r 
re
d
ef
in
ir
 e
l i
n
st
ru
m
e
n
to
 a
 t
ra
vé
s 
d
e
 u
n
 in
te
rm

ed
ia
ri
o
 f
in
an
ci
er
o
 p
ú
b
lic
o
 (
SE
P
ID
ES
).
 

P
o
r 
ú
lt
im

o
, 
y 
re
sp
ec
to
 a
 c
6
, 
el
 M

in
is
te
ri
o
 d
e
 I
n
d
u
st
ri
a,
 C
o
m
er
ci
o
 y
 T
u
ri
sm

o
 d
is
p
o
n
e
 d
e
 s
u
 s
er
vi
ci
o
 “
Fi
n
an
ci
a 
In
d
u
st
ri
a”
 d
e
 a
se
so
ra
m
ie
n
to
 g
ra
tu
it
o
 p
ar
a 
lo
s 

em
p
re
sa
ri
o
s 
in
d
u
st
ri
al
es
 q
u
e 
q
u
ie
ra
n
 e
xp
lo
ra
r 
p
o
si
b
ili
d
ad
es
 d
e 
fi
n
an
ci
ac
ió
n
 p
ú
b
lic
a,
 d
an
d
o
 t
am

b
ié
n
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d
u
ct
o
s 
q
u
e
 c
o
m
p
o
n
en

 e
l S
P
U
 e
st
á 
d
e
te
rm

in
ad
o
 e
n
 la
 L
e
y 
4
3
/2
0
1
0
, d
e 

3
0
 d
e 
d
ic
ie
m
b
re
, d
el
 s
er
vi
ci
o
 p
o
st
al
 u
n
iv
e
rs
al
, d
e 
lo
s 
d
er
ec
h
o
s 
d
e 
lo
s 
u
su
ar
io
s 
y 
d
el
 m

er
ca
d
o
 p
o
st
al
, q
u
e 
tr
an
sp
o
n
e 
la
 D
ir
ec
ti
va
 2
0
0
8
/6
/C
E.
 E
st
o
s 
p
ro
d
u
ct
o
s 
so
n
:  
   
 

a)
 C
ar
ta
s 
y 
ta
rj
et
as
 p
o
st
al
e
s 
q
u
e 
co
n
te
n
ga
n
 c
o
m
u
n
ic
ac
io
n
es
 e
sc
ri
ta
s 
en

 c
u
al
q
u
ie
r 
ti
p
o
 d
e 
so
p
o
rt
e 
d
e 
h
as
ta
 d
o
s 
ki
lo
gr
am

o
s 
d
e 
p
es
o
. 

b
) 
P
aq
u
et
es
 p
o
st
al
e
s,
 c
o
n
 o
 s
in
 v
al
o
r 
co
m
er
ci
al
, d
e 
h
as
ta
 v
ei
n
te
 k
ilo
gr
am

o
s 
d
e 
p
es
o
.  
 

La
 e
lim

in
ac
ió
n
 d
e
 a
lg
u
n
o
 d
e 
el
lo
s 
d
el
 á
m
b
it
o
 d
e
l S
P
U
 im

p
lic
ar
ía
 m

o
d
if
ic
ar
 la
 L
ey
 y
, e
n
 s
u
 c
as
o
, l
a 
D
ir
ec
ti
va
. 

La
 s
eg
u
n
d
a 
p
ar
te
 p
ro
p
o
n
e,
 “
in
cl
u
ir
 la
 r
e
al
iz
ac
ió
n
 d
e 
se
rv
ic
io
s 
p
ú
b
lic
o
s 
ad
ic
io
n
al
es
, p
ri
n
ci
p
al
m
en

te
 e
n
 la
 r
ed

 d
e 
o
fi
ci
n
as
 c
u
ya
 c
ap
ila
ri
d
ad

 a
fe
ct
a 
a 
to
d
o
 e
l t
er
ri
to
ri
o
 

n
ac
io
n
al
.”
 E
st
a 
p
ar
te
 d
e 
la
 r
ec
o
m
en

d
ac
ió
n
 p
ro
p
o
n
e 
q
u
e 
cu
al
q
u
ie
r 
ó
rg
an
o
 d
e 
la
s 
ad
m
in
is
tr
ac
io
n
es
 p
ú
b
lic
as
 p
o
d
rí
a 
e
n
ca
rg
ar
 a
l o
p
er
ad
o
r 
d
es
ig
n
ad
o
 la
 r
ea
liz
ac
ió
n
 

d
e 
d
e
te
rm

in
ad
o
s 
se
rv
ic
io
s 
p
ú
b
lic
o
s 
a 
tr
av
és
 d
e 
su
 r
ed

 d
e 
o
fi
ci
n
as
, p
re
vi
a 
im

p
o
si
ci
ó
n
 d
e 
n
u
ev
as
 o
b
lig
ac
io
n
e
s 
d
e 
se
rv
ic
io
 p
ú
b
lic
o
 q
u
e,
 d
e 
ac
u
er
d
o
 c
o
n
 la
 L
ey
 

4
3
/2
0
1
0
, d
eb

er
ía
n
 s
er
 d
eb

id
am

en
te
 c
o
m
p
en

sa
d
o
s.
 E
n
 e
st
e 
m
o
m
en

to
 s
e 
re
ch
az
a 
la
 p
o
si
b
le
 im

p
le
m
en

ta
ci
ó
n
 d
e 
la
 p
ro
p
u
es
ta
 c
o
m
o
 c
o
n
se
cu
en

ci
a 
d
el
 e
n
ca
je
 

p
re
su
p
u
es
ta
ri
o
 q
u
e 
la
 m

is
m
a 
co
n
lle
va
rí
a,
 s
u
 c
o
rr
es
p
o
n
d
ie
n
te
 p
ri
o
ri
za
ci
ó
n
 d
e 
re
cu
rs
o
s 
h
u
m
an
o
s 
y 
fi
n
an
ci
e
ro
s 
y 
en

 s
u
 c
as
o
, s
u
s 
ef
ec
to
s 
so
b
re
 la
 c
o
m
p
et
en

ci
a.
 

 

Re
co
m
en

da
ci
ón

  
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Pr
op

ue
st
a:
 R
ea
liz
ar
 u
n 
pl
an

 d
e 
ef
ic
ie
nc
ia
, b
as
ad

o 
pr
in
ci
pa

lm
en
te
 e
n 
un

 a
ná

lis
is
 d
e 
la
s d

ist
in
ta
s f
as
es
 d
e 
su
 c
ad

en
a 
de

 v
al
or
, q
ue

 
pe
rm

ita
 re

du
ci
r l
os
 c
os
te
s a

ct
ua

le
s.
  

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 
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st
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ni
ve
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al

 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

La
 m
ej
o
ra
 d
e 
la
 e
fi
ci
en

ci
a 
y 
la
s 
ac
ci
o
n
es
 e
n
 la
s 
q
u
e
 s
e 
co
n
cr
e
ta
 e
st
á 
p
ro
p
u
es
ta
 f
o
rm

an
 p
ar
te
 d
e 
la
 g
es
ti
ó
n
 d
e 
la
 C
o
m
p
añ
ía
 r
ea
liz
ad
a 
a 
tr
av
és
 d
e 
lo
s 
p
la
n
es
 d
e
 a
cc
ió
n
 

d
er
iv
ad
o
s 
d
el
 P
la
n
 E
st
ra
té
gi
co
:  
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
 

1
.‐
 E
n
 e
st
e 
co
n
te
xt
o
 s
e 
h
an

 e
st
ab
le
ci
d
o
 lí
n
ea
s 
d
e 
ac
tu
ac
ió
n
 o
ri
en

ta
d
as
 a
 la
 m

ej
o
ra
 d
e 
la
 e
fi
ci
e
n
ci
a 
ta
le
s 
co
m
o
 la
 a
d
ap
ta
ci
ó
n
 d
e 
la
 p
la
n
ti
lla
 a
l v
o
lu
m
en

 d
e 
ac
ti
vi
d
ad
, 

la
 r
ed

u
cc
ió
n
 d
e 
co
st
es
 in
m
o
b
ili
ar
io
s 
a 
tr
av
és
 d
el
 im

p
u
ls
o
 d
el
 t
ra
b
aj
o
 a
 d
is
ta
n
ci
a,
 la
 p
u
e
st
a 
en

 m
ar
ch
a 
d
e 
u
n
 p
la
n
 d
e
 r
ec
o
n
fi
gu
ra
ci
ó
n
 d
e
 la
 r
ed

 d
e 
ce
n
tr
o
s 
q
u
e 
h
a 

co
n
se
gu
id
o
 in
cr
em

en
ta
r 
la
 a
u
to
m
at
iz
ac
ió
n
 d
e 
lo
s 
en

ví
o
s 
y 
m
ej
o
ra
r 
la
 c
ap
ac
id
ad

 p
ro
d
u
ct
iv
a 
e
n
 lo
s 
ce
n
tr
o
s 
d
e 
cl
as
if
ic
ac
ió
n
. I
gu
al
m
en

te
, s
e 
h
a 
tr
ab
aj
ad
o
 e
n
 la
 m
ej
o
ra
 

d
e 
la
 ú
lt
im

a 
m
ill
a,
 m

ed
ia
n
te
 la
 a
d
q
u
is
ic
ió
n
 d
e
 lo
s 
n
u
e
vo
s 
eq

u
ip
am

ie
n
to
s 
y 
la
 d
ig
it
al
iz
ac
ió
n
 d
e
 r
ed

 d
e
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 a
 t
ra
vé
s 
d
e
 u
so
 e
n
 t
o
d
a 
la
 r
ed

 d
e 
P
D
A
 d
e
 ú
lt
im

a 
ge
n
er
ac
ió
n
, p
er
m
it
ie
n
d
o
 u
n
a 
m
ej
o
ra
 e
n
 la
 t
ra
za
b
ili
d
ad

 lo
 q
u
e
 s
u
p
o
n
e
 o
p
ti
m
iz
ar
 la
 e
fi
ci
e
n
ci
a 
e
n
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 c
o
n
 e
l u
so
 d
e
 la
 t
ec
n
o
lo
gí
a,
 a
p
o
st
an
d
o
 p
o
r 
si
st
em

a 
d
e
 

d
im

en
si
o
n
am

ie
n
to
 y
 o
p
ti
m
iz
ac
ió
n
 q
u
e
 e
st
á 
p
re
vi
st
o
 d
es
ar
ro
lla
r 
a 
lo
 la
rg
o
 d
e
 e
st
e
 a
ñ
o
 y
 e
l q
u
e 
vi
en

e.
  

2
.‐
 C
o
n
 e
l f
in
 d
e 
ad
ap
ta
r 
la
 r
ed

 d
e
 c
e
n
tr
o
s 
a 
la
 c
aí
d
a 
d
e
 a
ct
iv
id
ad

 p
o
st
al
, s
e
 h
a 
lle
va
d
o
 a
 c
ab
o
 u
n
 p
ro
ce
so
 d
e
 c
en

tr
al
iz
ac
ió
n
 d
e
 m
aq
u
in
ar
ia
 p
o
st
al
 e
n
 c
en

tr
o
s 
n
o
d
al
es
 

d
e 
cl
as
if
ic
ac
ió
n
, c
o
n
 e
l o
b
je
ti
vo

 d
e
 r
ed

u
ci
r 
lo
s 
ga
st
o
s 
d
e 
m
an
te
n
im

ie
n
to
. 

3
.‐
 E
n
 l
a 
re
d
 d
e 
d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 s
e 
h
a 
tr
ab
aj
ad
o
 i
n
te
n
sa
m
en

te
 e
n
 a
d
ap
ta
r 
la
 r
ed

 a
l 
n
u
ev
o
 c
o
n
te
xt
o
 d
e 
m
er
ca
d
o
, 
en

 e
l 
q
u
e 
la
 p
aq
u
et
er
ía
 p
re
se
n
ta
 u
n
 c
re
ci
m
ie
n
to
 

co
n
ti
n
u
ad
o
. P
ar
a 
el
lo
 s
e 
h
a 
in
ic
ia
d
o
 u
n
 p
ro
ce
so
 d
e 
h
o
m
o
ge
n
ei
za
ci
ó
n
 d
e 
u
n
id
ad
es
, p
er
m
it
ie
n
d
o
 d
e 
es
ta
 m

an
er
a 
a 
tr
av
és
 d
e 
u
n
 m

is
m
o
 c
en

tr
o
 d
e 
re
p
ar
to
, d
is
tr
ib
u
ir
 

cu
al
q
u
ie
r 
ti
p
o
 d
e 
m
er
ca
n
cí
a,
 e
vi
ta
n
d
o
 d
u
p
lic
id
ad
es
 e
n
 l
as
 r
ed

es
 d
e
 ú
lt
im

a 
m
ill
a.
 E
st
e 
p
ro
ce
so
 s
e 
re
al
iz
ar
á 
p
ro
gr
es
iv
am

en
te
 a
 l
o
 l
ar
go

 d
el
 a
ñ
o
, 
u
n
if
ic
an
d
o
 l
as
 

u
n
id
ad
es
 d
e 
re
p
ar
to
 o
rd
in
ar
io
 c
o
n
 la
s 
u
n
id
ad
es
 d
e
 s
er
vi
ci
o
s 
es
p
ec
ia
le
s.
 

4
.‐
 S
e 
h
a 
re
al
iz
ad
o
 u
n
 e
st
u
d
io
 d
e 
co
n
fi
gu
ra
ci
ó
n
 d
el
 m

o
d
el
o
 d
e 
re
p
ar
to
 o
ri
en

ta
d
o
 a
 a
d
ec
u
ar
 l
a 
es
tr
u
ct
u
ra
 a
l 
vo
lu
m
en

 y
 h
ac
er
 f
re
n
te
 a
 l
o
s 
p
ic
o
s 
d
e 
ac
ti
vi
d
ad
, 
la
 

m
ej
o
ra
 d
e
 e
fi
ci
en

ci
a 
d
e
 ú
lt
im

a 
m
ill
a 
co
n
 m

e
d
id
as
 c
o
m
o
 la
 r
ec
o
n
fi
gu
ra
ci
ó
n
 d
el
 m

o
d
el
o
 t
ra
d
ic
io
n
al
 d
e
 r
u
ta
s 
d
e
 r
ep

ar
to
. E
st
e
 n
u
ev
o
 m

o
d
el
o
 p
er
m
it
ir
á 
d
im

en
si
o
n
ar
 

co
n
 r
eg
u
la
ri
d
ad

 la
 e
st
ru
ct
u
ra
 d
e 
re
p
ar
to
 a
d
ec
u
án
d
o
la
 a
 la
 a
ct
iv
id
ad

 d
e 
ca
d
a 
m
o
m
en

to
 y
 o
p
ti
m
iz
ar
á 
la
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
. 

5
.‐
 S
e 
h
a 
se
gu
id
o
 c
o
n
 la
 a
d
q
u
is
ic
ió
n
 d
e
 lo
s 
n
u
ev
o
s 
eq

u
ip
am

ie
n
to
s 
co
m
o
 c
ar
ro
s 
d
e 
re
p
ar
to
 d
e 
ti
p
o
lo
gí
a 
X
L 
q
u
e 
au
m
en

ta
 la
 c
ap
ac
id
ad

 d
e 
lo
s 
ca
rt
e
ro
s,
 a
sí
 c
o
m
o
 lo
s 

co
fr
es
 d
e
 m

o
to
 d
e 
gr
an

 v
o
lu
m
en

 p
ar
a 
p
aq
u
et
er
ía
. 
Lo
s 
n
u
ev
o
s 
ca
rr
o
s 
h
an

 s
id
o
 d
is
eñ

ad
o
s 
p
ar
a 
co
m
p
at
ib
ili
za
r 
la
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 s
im

u
lt
án
ea

 d
e
 c
o
rr
es
p
o
n
d
en

ci
a 
y 
d
e
 

p
eq

u
e
ñ
a 
p
aq
u
et
er
ía
 a
 p
ie
, 
au
m
en

ta
n
d
o
 l
a 
ef
ic
ie
n
ci
a 
d
e 
la
 e
n
tr
eg
a.
 L
as
 v
en

ta
ja
s 
q
u
e
 a
p
o
rt
a 
so
n
 u
n
a 
m
ay
o
r 
ca
p
ac
id
ad

 d
e
 c
ar
ga
 v
o
lu
m
ét
ri
ca
 p
ar
a 
p
eq

u
eñ

o
s 
y 

m
ed

ia
n
o
s 
p
aq
u
et
es
 y
 u
n
a 
m
ay
o
r 
se
gu
ri
d
ad

 y
 e
rg
o
n
o
m
ía
.  

6
.‐
 S
e
 h
a 
d
is
e
ñ
ad
o
 la
 f
lo
ta
 d
e 
fu
tu
ro
 c
o
n
 e
l o
b
je
ti
vo

 d
e 
ad
ec
u
ar
 la
 d
o
ta
ci
ó
n
 d
e
 v
eh

íc
u
lo
s 
n
e
ce
sa
ri
o
s 
p
ar
a 
lo
s 
p
ró
xi
m
o
s 
añ
o
s 
y 
q
u
e 
é
st
a 
se
a 
ef
ic
ie
n
te
, e
n
 t
ér
m
in
o
s 

d
e 
co
n
su
m
o
 c
o
m
o
 d
e
 s
o
st
en

ib
ili
d
ad
. 

7
.‐
A
l i
gu
al
 q
u
e 
co
n
 la
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
, s
e
 h
a 
an
al
iz
ad
o
  l
a 
o
p
ti
m
iz
ac
ió
n
 d
e 
la
 r
ed

 d
e 
tr
an
sp
o
rt
e,
 a
 f
in
 d
e
 d
ar
 c
o
b
er
tu
ra
 a
 la
s 
n
ec
es
id
ad
es
 d
e 
m
er
ca
d
o
 a
ct
u
al
 y
 b
u
sc
an

d
o
 

la
s 
si
n
er
gi
as
 d
e 
G
ru
p
o
, o
p
ti
m
iz
an
d
o
 lo
s 
ar
ra
st
re
s 
y 
lo
s 
en

la
ce
s 
en

tr
e 
lo
s 
d
is
ti
n
to
s 
ce
n
tr
o
s 
d
e 
tr
ab
aj
o
.  
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Re
co
m
en

da
ci
ón

  
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Pr
op

ue
st
a:
 C
on

tin
ua

r c
on

 lo
s e

sf
ue
rz
os
 d
e 
au

to
m
at
iza

ci
ón

, s
im

pl
ifi
ca
ci
ón

 d
e 
la
 e
st
ru
ct
ur
a 
or
ga

ni
za
tiv
a,
 e
st
ud

io
 d
e 
ac
tiv
id
ad

es
 

ex
te
rn
al
iz
ab

le
s,
 y
 re

du
cc
ió
n 
de
l t
ie
m
po

 d
ed
ic
ad

o 
a 
la
s a

ct
iv
id
ad

es
 d
e 
m
en
or
 v
al
or
 a
ña

di
do

. 
Im

p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

En
 e
st
e 
co
n
te
xt
o
 s
e 
h
an

 e
st
ab
le
ci
d
o
 la
s 
lín
ea
s 
d
e 
ac
tu
ac
ió
n
 q
u
e 
si
rv
en

 c
o
m
o
 m

ar
co
 d
e 
ac
tu
ac
ió
n
 p
ar
a 
la
 g
e
n
er
ac
ió
n
 d
e 
in
ic
ia
ti
va
s 
o
ri
en

ta
d
as
 a
 la
 s
im

p
lif
ic
ac
ió
n
 d
e 

la
 e
st
ru
ct
u
ra
, l
a 
d
ig
it
al
iz
ac
ió
n
 d
e 
lo
s 
p
ro
ce
so
s 
y 
la
 a
u
to
m
at
iz
ac
ió
n
 d
e 
la
 o
p
er
at
iv
a 
 

1
.‐
 D
es
d
e
 e
l a
ñ
o
 2
0
2
0
 s
e 
es
tá
 ll
ev
an
d
o
 a
 c
ab
o
 u
n
a 
ad
ec
u
ac
ió
n
 d
e
 la
 e
st
ru
ct
u
ra
 o
rg
an
iz
at
iv
a 
d
e 
la
 C
o
m
p
añ
ía
 e
n
 lo
s 
se
rv
ic
io
s 
ce
n
tr
al
es
 y
 e
n
 e
l t
er
ri
to
ri
o
 p
ar
a 
ad
ec
u
ar
la
 

al
 m

o
d
el
o
 p
o
r 
n
eg
o
ci
o
s,
 p
er
m
it
ie
n
d
o
 u
n
a 
es
p
e
ci
al
iz
ac
ió
n
 p
o
r 
p
ro
d
u
ct
o
s 
y 
se
rv
ic
io
s 
y 
u
n
a 
m
ay
o
r 
re
sp
o
n
sa
b
ili
d
ad

 s
o
b
re
 la
 g
es
ti
ó
n
 d
e 
lo
s 
m
is
m
o
s.
   

2
.‐
 S
e
 h
a 
im

p
u
ls
ad
o
 e
l p
ro
ce
so
 d
e
 d
ig
it
al
iz
ac
ió
n
 d
e 
lo
s 
p
ro
ce
so
s 
in
te
rn
o
s 
d
e 
la
 C
o
m
p
añ
ía
 p
ar
a 
h
ac
er
 m

ás
 e
fi
ci
en

te
 s
u
 m

o
d
el
o
 s
o
p
o
rt
e.
 

3
.‐
 L
a 
C
o
m
p
añ
ía
 h
a 
co
n
ti
n
u
ad
o
 e
xt
en

d
ie
n
d
o
 l
a 
ap
lic
ac
ió
n
 d
e 
la
 I
n
te
lig
en

ci
a 
A
rt
if
ic
ia
l 
o
 e
l 
B
ig
 D
at
a 
a 
la
 m

ej
o
ra
 d
e 
su
s 
p
ri
n
ci
p
al
es
 p
ro
ce
so
s 
y 
ár
ea
s 
d
e 
n
e
go
ci
o
, 

m
ej
o
ra
n
d
o
 l
a 
tr
az
ab
ili
d
ad

 e
n
 t
ie
m
p
o
 r
e
al
 d
e
 l
a 
ca
d
e
n
a 
lo
gí
st
ic
a 
y 
la
 p
re
d
ic
ci
ó
n
 d
e
 l
a 
d
e
m
an
d
a,
 l
o
 q
u
e
 r
es
u
lt
a 
es
p
e
ci
al
m
en

te
 r
el
ev
an
te
 p
ar
a 
sa
ti
sf
ac
er
 l
as
 

n
ec
es
id
ad
es
 d
e 
n
u
e
st
ro
s 
cl
ie
n
te
s 
en

 p
er
io
d
o
s 
d
e 
el
ev
ad
a 
co
n
ce
n
tr
ac
ió
n
 d
e
 e
n
ví
o
s.
 

4
.‐
 E
n
 2
0
2
1
 s
e 
re
n
o
va
ro
n
 c
er
ca
 d
e 
2
2
.0
0
0
 t
er
m
in
al
e
s 
in
fo
rm

át
ic
o
s 
d
e 
m
o
vi
lid
ad

 (
P
D
A
) 
e
n
 la

 r
ed

 d
e 
d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
, 
in
cl
u
ye
n
d
o
 n
u
ev
as
 p
re
st
ac
io
n
e
s 
q
u
e
 m

ej
o
ra
ro
n
 

lo
s 
se
rv
ic
io
s 
d
e 
en

tr
eg
a.
 E
st
o
s 
d
is
p
o
si
ti
vo
s 
in
cl
u
ye
ro
n
 t
am

b
ié
n
 u
n
a 
in
n
o
va
ci
ó
n
 t
ec
n
o
ló
gi
ca
 p
io
n
er
a 
a 
n
iv
el
 n
ac
io
n
al
, 
q
u
e
 p
er
m
it
e
 a
 l
o
s 
cl
ie
n
te
s 
el
 p
ag
o
 d
e
 s
u
s 

se
rv
ic
io
s 
co
n
 t
ar
je
ta
 b
an
ca
ri
a 
o
 s
m
ar
tp
h
o
n
e
 d
e
sd
e
 e
l p
ro
p
io
 d
is
p
o
si
ti
vo

 P
D
A
 d
el
 p
ro
fe
si
o
n
al
 d
e 
d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 r
u
ra
l. 
Es
ta
 f
u
n
ci
o
n
al
id
ad

 s
e 
e
xt
e
n
d
er
á 
a 
to
d
a 
la
 r
ed

 d
e 

re
p
ar
to
 a
 p
ar
ti
r 
d
e 
2
0
2
2
. 
Tr
as
 e
st
a 
re
n
o
va
ci
ó
n
, 
al
 c
ie
rr
e 
d
e
l 
ej
e
rc
ic
io
 C
o
rr
eo

s 
co
n
ta
b
a 
co
n
 2
5
.9
1
5
 t
er
m
in
al
es
 d
e
 m

o
vi
lid
ad

 (
P
D
A
) 
p
ar
a 
el
 d
es
ar
ro
llo

 d
e 
su
s 

o
p
er
ac
io
n
es
 d
e 
tr
at
am

ie
n
to
 o
 e
n
tr
eg
a.
  

5
.‐
 E
n
 2
0
2
1
 s
e 
d
es
ar
ro
lló

 C
o
rr
eo

s 
M
o
d
if
y:
 w
eb

 a
p
p
 q
u
e 
fa
ci
lit
a 
co
n
su
lt
ar
 y
 m

o
d
if
ic
ar
 la
 f
e
ch
a 
y 
fr
an
ja
 h
o
ra
ri
a 
d
e 
en

tr
e
ga
, d

ir
e
cc
ió
n
 d
e 
d
es
ti
n
o
 y
 o
tr
o
s 
d
et
al
le
s 
d
e
 

la
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
, 
d
es
d
e 
cu
al
q
u
ie
r 
d
is
p
o
si
ti
vo
, d

e 
ac
u
er
d
o
 a
 la
s 
n
ec
e
si
d
ad
es
 d
el
 d
es
ti
n
at
ar
io
, p

er
m
it
ie
n
d
o
 a
 lo
s 
cl
ie
n
te
s 
el
eg
ir
 e
l m

o
m
e
n
to
 y
 lu
ga
r 
m
ás
 c
o
n
ve
n
ie
n
te
 

p
ar
a 
la
 r
ec
ep

ci
ó
n
 d
e 
su
s 
e
n
ví
o
s 
d
e 
p
aq
u
et
er
ía
, a
sí
 c
o
m
o
 r
ed

ir
ig
ir
 lo
s 
en

ví
o
s 
a 
u
n
a 
n
u
ev
a 
d
ir
e
cc
ió
n
 d
e
 e
n
tr
eg
a,
 a
 u
n
 t
er
m
in
al
 C
it
yp
aq

 o
 a
 u
n
a 
o
fi
ci
n
a 
d
e
 C
o
rr
eo

s.
 

6
.‐
 L
a 
em

p
re
sa
 a
lc
an
zó
 u
n
 a
cu
er
d
o
 c
o
n
 la
 s
ta
rt
u
p
 e
sp
añ
o
la
 S
co
o
b
ic
, p
ar
a 
la
 in
ve
st
ig
ac
ió
n
 y
 d
es
ar
ro
llo

 d
e 
so
lu
ci
o
n
es
 lo
gí
st
ic
as
 s
o
st
en

ib
le
s 
y 
ef
ic
ie
n
te
s 
p
ar
a 
la
 ú
lt
im

a 
m
ill
a.
 A
 f
in
al
e
s 
d
e 
añ
o
 s
e 
in
ic
ió
 u
n
 p
ro
ye
ct
o
 p
ilo
to
 p
ar
a 
ev
al
u
ar
 e
l 
u
so
 d
e 
“c
ar
ro
s 
d
e 
re
p
ar
to
 a
si
st
id
o
s”
 c
o
n
 m

o
to
r 
e
lé
ct
ri
co
 e
n
 á
re
as
 u
rb
an
as
 d
e 
re
p
ar
to
 p
o
co
 

co
n
ce
n
tr
ad
o
, c
o
n
 lo
s 
q
u
e
 f
ac
ili
ta
r 
la
s 
ta
re
as
 d
e 
d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 a
 p
ie
, i
m
p
u
ls
ar
 e
l d
e
sp
la
za
m
ie
n
to
 d
el
 c
ar
ri
to
 y
 r
ed

u
ci
r 
el
 e
sf
u
er
zo
 h
u
m
an
o
 n
ec
es
ar
io
.  
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Sp
en

di
ng

 R
ev
ie
w
  I
I.V

II:
 S
oc
ie
da

d 
Es
ta
ta
l d
e 
Co

rr
eo

s y
 T
el
ég

ra
fo
s y

 la
 p
re
st
ac
ió
n 
de

l S
er
vi
ci
o 
Po

st
al
 U
ni
ve
rs
al

 

7
.‐
 E
n
 c
u
an
to
 a
 la
 o
p
er
at
iv
a 
d
e 
ad
m
is
ió
n
 e
n
 o
fi
ci
n
as
, e
n
 2
0
2
1
 la
s 
n
u
ev
as
 f
u
n
ci
o
n
al
id
ad
es
 in
co
rp
o
ra
d
as
 a
 lo
s 
d
is
p
o
si
ti
vo
s 
in
fo
rm

át
ic
o
s 
p
o
rt
át
ile
s 
(P
D
A
) 
p
er
m
it
ie
ro
n
 

ag
ili
za
r 
la
 a
d
m
is
ió
n
 e
n
 la
s 
o
fi
ci
n
as
, a
l p
o
d
er
se
 r
ea
liz
ar
 la
 a
te
n
ci
ó
n
 d
e 
lo
s 
cl
ie
n
te
s 
en

 e
l v
es
tí
b
u
lo
 d
e 
es
to
s 
es
ta
b
le
ci
m
ie
n
to
s 
en

 lo
s 
m
o
m
en

to
s 
d
e 
m
áx
im

a 
af
lu
en

ci
a.
   

8
.‐
 A
d
ic
io
n
al
m
en

te
, e
n
 2
0
2
1
 la
 C
o
m
p
añ
ía
 p
u
so
 e
n
 m

ar
ch
a 
u
n
 n
u
e
vo

 s
er
vi
ci
o
, q
u
e 
p
er
m
it
e 
re
al
iz
ar
 e
l d
ep

ó
si
to
 d
e 
en

ví
o
s 
d
e 
p
aq
u
e
te
rí
a 
n
ac
io
n
al
 o
 d
e 
d
e
vo
lu
ci
o
n
e
s 

en
 l
as
 t
aq
u
ill
as
 C
it
yp
aq

 u
b
ic
ad
as
 e
n
 l
a 
re
d
 d
e
 o
fi
ci
n
as
, 
si
n
 n
e
ce
si
d
ad

 d
e
 a
d
ju
n
ta
r 
u
n
a 
et
iq
u
et
a 
im

p
re
sa
. 
C
o
n
 e
st
a 
fu
n
ci
o
n
al
id
ad

 s
e 
ag
ili
za
 l
a 
ad
m
is
ió
n
 p
ar
a 
e
l 

re
m
it
en

te
 y
 s
e 
le
 o
fr
ec
e
 u
n
a 
to
ta
l d
is
p
o
n
ib
ili
d
ad

 h
o
ra
ri
a,
 p
er
m
it
ié
n
d
o
le
 g
es
ti
o
n
ar
 e
l d
ep

ó
si
to
 d
ir
ec
ta
m
en

te
 a
 t
ra
vé
s 
d
e
 la
 p
an
ta
lla
 d
e 
la
 t
aq
u
ill
a,
 a
sí
 c
o
m
o
 r
es
er
va
r 

co
n
 a
n
te
la
ci
ó
n
 e
l 
es
p
ac
io
 e
n
 e
l 
d
is
p
o
si
ti
vo
, 
a 
tr
av
és
 d
e 
la
 w

eb
 o
 d
e 
la
 a
p
lic
ac
ió
n
 m

ó
vi
l. 
A
sí
, 
se
 e
lim

in
a 
la
 n
ec
es
id
ad

 d
e 
p
as
ar
 p
o
r 
el
 m

o
st
ra
d
o
r 
p
ar
a 
re
al
iz
ar
 l
a 

ad
m
is
ió
n
 y
 e
n
tr
eg
a 
y 
se
 c
o
m
p
le
ta
 e
l h
o
ra
ri
o
 d
e 
at
e
n
ci
ó
n
 d
e
 la
s 
o
fi
ci
n
as
, y
a 
q
u
e 
la
 m

ay
o
rí
a 
d
e
 lo
s 
te
rm

in
al
es
 s
e
 e
n
cu
en

tr
an

 a
cc
es
ib
le
s 
la
s 
2
4
 h
o
ra
s.
 D
u
ra
n
te
 2
0
2
2
 

el
 s
er
vi
ci
o
 s
e
 e
xt
e
n
d
er
á 
a 
m
ás
 d
e 
5
0
0
 e
st
ab
le
ci
m
ie
n
to
s.
 

9
.‐
 T
am

b
ié
n
 e
n
 la
s 
o
fi
ci
n
as
 s
e 
es
tá
 im

p
le
m
en

ta
n
d
o
 u
n
 s
is
te
m
a 
d
e 
ge
st
ió
n
 d
e
 a
lm

ac
en

am
ie
n
to
 d
e 
lo
s 
en

ví
o
s,
 b
as
ad
o
 e
n
 la
 u
b
ic
ac
ió
n
 y
 o
p
ti
m
iz
ac
ió
n
 d
e 
lo
s 
es
p
ac
io
s,
 

m
ed

ia
n
te
 e
l s
is
te
m
a 
d
e 
ge
st
ió
n
 d
e
 “
al
m
ac
én

 c
aó
ti
co
”,
 a
u
to
m
at
iz
an

d
o
 u
n
 p
ro
ce
so
 m

an
u
al
, m

e
jo
ra
n
d
o
 la
 t
ra
za
b
ili
d
ad

 y
 la
 r
es
p
u
es
ta
 a
 lo
s 
cl
ie
n
te
s 
y 
u
su
ar
io
s.
 

1
0
.‐
 L
as
 in
ve
rs
io
n
es
 r
ea
liz
ad
as
 e
n
 la
 r
ed

 d
e 
C
en

tr
o
s 
d
e 
Tr
at
am

ie
n
to
 t
ie
n
en

 c
o
m
o
 f
in
al
id
ad

 in
cr
em

e
n
ta
r 
la
 a
u
to
m
at
iz
ac
ió
n
 d
e
 lo
s 
en

ví
o
s,
 p
ar
a 
m
ej
o
ra
r 
la
 e
fi
ci
en

ci
a,
 

au
m
en

ta
r 
la
 c
al
id
ad

 d
e
 e
n
tr
eg
a 
y 
sa
ti
sf
ac
er
 e
l c
re
ci
m
ie
n
to
 d
e 
la
 d
e
m
an
d
a 
d
e 
p
aq
u
et
er
ía
. A

d
e
m
ás
, p
er
m
it
e
n
 q
u
e 
la
s 
u
n
id
ad
e
s 
d
e
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 r
ec
ib
an

 d
ia
ri
am

e
n
te
 

el
 c
o
rr
eo

 o
rg
an
iz
ad
o
 p
o
r 
có
d
ig
o
 p
o
st
al
 o
 s
ec
ci
ó
n
 d
e
 r
ep

ar
to
 c
o
n
tr
ib
u
ye
n
d
o
 a
sí
 a
 u
n
 u
so
 m

ás
 e
fi
ci
en

te
 d
e 
la
 r
ed

 d
e 
ce
n
tr
o
s 
y 
d
e 
tr
an
sp
o
rt
es
. 

1
1
.‐
 B
u
sc
an
d
o
 la
 in
te
gr
ac
ió
n
 o
p
er
at
iv
a 
co
n
 lo

s 
gr
an
d
es
 c
lie
n
te
s 
d
e
 c
o
m
er
ci
o
 e
le
ct
ró
n
ic
o
 y
 c
o
n
 e
l o

b
je
ti
vo

 d
e 
as
eg
u
ra
r 
la
 c
al
id
ad

 d
el
 s
er
vi
ci
o
 p
ro
p
o
rc
io
n
ad
o
 a
 la
s 

p
ri
n
ci
p
al
es
 e
m
p
re
sa
s 
d
e
 e
‐c
o
m
m
er
ce
 e
n
 l
o
s 
p
er
io
d
o
s 
d
e
 m

ay
o
r 
d
em

an
d
a,
 C
o
rr
eo

s 
co
n
ti
n
ú
a 
p
ro
m
o
vi
en

d
o
 u
n
a 
m
ay
o
r 
in
te
gr
ac
ió
n
 c
o
n
 s
u
s 
ca
d
e
n
as
 o
p
er
at
iv
as
 

o
p
ti
m
iz
an
d
o
 la
 c
o
n
te
n
er
iz
ac
ió
n
 y
 p
re
cl
as
if
ic
ac
ió
n
 d
e
 e
n
ví
o
s 
re
al
iz
ad
a 
en

 lo
s 
ce
n
tr
o
s 
lo
gí
st
ic
o
s 
d
e 
lo
s 
cl
ie
n
te
s,
 p
ar
a 
su
 in
ye
cc
ió
n
 d
ir
ec
ta
 e
n
 lo
s 
ce
n
tr
o
s 
d
e 
tr
at
am

ie
n
to
 

au
to
m
at
iz
ad

o
 d
e 
C
o
rr
eo

s.
  

1
2
.‐
 S
u
p
er
ad
o
s 
lo
s 
re
tr
as
o
s 
d
er
iv
ad
o
s 
d
e 
la
s 
lim

it
ac
io
n
es
 d
er
iv
ad
as
 d
e
 la
 p
an
d
e
m
ia
, l
a 
co
m
p
añ
ía
 r
ea
n
u
d
ó
 la
 c
o
n
fi
gu
ra
ci
ó
n
 d
el
 n
u
e
vo

 c
en

tr
o
 lo
gí
st
ic
o
 in
te
rn
ac
io
n
al
 

R
am

p
a 
7
. 
A
 f
in
al
es
 d
e 
2
0
2
1
 la

 c
o
m
p
añ
ía
 in

ic
ió
 la

 f
as
e 
fi
n
al
 d
e
 la

 c
o
n
st
ru
cc
ió
n
 d
e 
d
ic
h
o
 c
e
n
tr
o
 y
 la

 in
st
al
ac
ió
n
 d
e
 e
q
u
ip
am

ie
n
to
s 
d
e
 c
la
si
fi
ca
ci
ó
n
, 
co
n
 la
s 
ú
lt
im

as
 

te
cn
o
lo
gí
as
, p
ar
a 
la
 g
es
ti
ó
n
 d
e 
ca
rg
as
, s
eg
u
im

ie
n
to
 y
 c
o
n
tr
o
l d
e
 lo
s 
en

ví
o
s.
 E
st
o
s 
n
u
ev
o
s 
eq

u
ip
o
s,
 c
o
n
 c
ap
ac
id
ad

 p
ar
a 
ge
st
io
n
ar
 h
as
ta
 2
0
.0
0
0
 o
b
je
to
s/
h
o
ra
, c
u
en

ta
n
 

co
n
 t
re
s 
su
b
si
st
em

as
 in
te
gr
ad
o
s,
 p
ar
a 
la
 c
la
si
fi
ca
ci
ó
n
 a
u
to
m
át
ic
a 
d
e 
p
aq
u
et
es
 y
 b
an
d
ej
as
, 
el
 t
ra
ta
m
ie
n
to
 d
e 
p
e
q
u
e
ñ
o
s 
p
aq
u
et
es
 (
e
l f
o
rm

at
o
 m

ás
 h
ab
it
u
al
 d
e
 lo

s 
en

ví
o
s 
d
e 
e‐
co
m
m
er
ce
) 
y 
la
 c
la
si
fi
ca
ci
ó
n
 y
 a
lm

ac
en

aj
e 
d
e 
sa
ca
s.
 D
e 
es
te
 m

o
d
o
 s
e 
au
to
m
at
iz
ar
á 
la
 t
o
ta
lid
ad

 d
e 
lo
s 
p
ro
ce
so
s 
d
e 
es
te
 c
en

tr
o
, 
d
es
d
e 
la
 d
es
ca
rg
a 
d
e 

lo
s 
co
n
te
n
ed

o
re
s 
aé
re
o
s 
h
as
ta
 l
a 
cl
as
if
ic
ac
ió
n
 y
 e
l 
e
n
ca
m
in
am

ie
n
to
 a
 d
es
ti
n
o
 d
e 
lo
s 
en

ví
o
s 
p
ar
a 
su
 r
ep

ar
to
. 
R
am

p
a 
7
, 
u
b
ic
ad
o
 e
n
 e
l 
ae
ro
p
u
er
to
 A
d
o
lf
o
 S
u
ár
e
z 

M
ad
ri
d
‐B
ar
aj
as
 y
 c
u
ya
 a
p
e
rt
u
ra
 e
st
á 
p
re
vi
st
a 
en

 2
0
2
2
, e
st
á 
d
es
ti
n
ad
o
 a
 a
lb
er
ga
r 
la
s 
o
p
er
ac
io
n
es
 d
e 
im

p
o
rt
ac
ió
n
 d
e
 e
n
ví
o
s.
 C
o
n
 u
n
a 
su
p
er
fi
ci
e
 d
e 
m
ás
 d
e
 1
2
.5
0
0
 

m
2
, e
st
a 
in
st
al
ac
ió
n
 c
u
en

ta
 t
am

b
ié
n
 c
o
n
 u
n
 s
is
te
m
a 
p
ar
a 
el
 t
ra
ta
m
ie
n
to
 d
e
 c
o
n
te
n
ed

o
re
s 
aé
re
o
s 
y 
u
n
a 
zo
n
a 
d
e 
al
m
ac
en

am
ie
n
to
 y
 g
e
st
ió
n
 a
d
u
an
er
a,
 c
o
n
 c
ap
ac
id
ad

 
p
ar
a 
ce
rc
a 
d
e
 5
0
.0
0
0
 p
aq
u
e
te
s.
   

1
3
.‐
 S
e
 h
a 
se
gu
id
o
 t
ra
b
aj
an
d
o
 e
n
 l
a 
o
p
ti
m
iz
ac
ió
n
 d
e
 l
as
 r
u
ta
s 
y 
e
n
 l
a 
im

p
la
n
ta
ci
ó
n
 d
el
 s
er
vi
ci
o
 d
e 
ge
st
ió
n
 d
e 
fl
o
ta
s 
m
ed

ia
n
te
 g
e
o
lo
ca
liz
ac
ió
n
. 
Es
te
 p
ro
ye
ct
o
, 

co
n
st
ru
id
o
 s
o
b
re
 u
n
a 
ar
q
u
it
ec
tu
ra
 d
e
 B
ig
 D
at
a 
y 
q
u
e 
an
al
iz
a 
in
fo
rm

ac
ió
n
 s
o
b
re
 c
o
n
su
m
o
s,
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 y
 m

an
te
n
im

ie
n
to
 d
e
 l
a 
re
d
 d
e 
tr
an
sp
o
rt
e,
 p
er
m
it
ir
á 

co
n
fi
gu
ra
r 
u
n
 n
u
ev
o
 m

o
d
el
o
 d
e 
fl
o
ta
 e
fi
ci
en

te
. 
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1
4
.‐
 E
n
 2
0
2
1
 C
o
rr
eo

s 
es
ta
b
le
ci
ó
 n
u
ev
o
s 
A
cu
er
d
o
s 
M
ar
co
 p
ar
a 
la
 c
o
n
tr
at
ac
ió
n
 d
e 
se
rv
ic
io
s 
d
e
 t
ra
n
sp
o
rt
e
 a
ér
eo

 y
 m

ar
ít
im

o
 d
e
 m

er
ca
n
cí
as
 e
n
tr
e
 la
 P
en

ín
su
la
 y
 la
s 

Is
la
s 
C
an
ar
ia
s,
 i
n
co
rp
o
ra
n
d
o
 n
u
ev
as
 f
re
cu
en

ci
as
. 
Es
to
 f
ac
ili
tó
 u
n
a 
m
ay
o
r 
fl
ex
ib
ili
d
ad

 o
p
er
at
iv
a,
 o
p
ti
m
iz
an
d
o
 l
a 
ca
p
ac
id
ad

 d
e 
p
ro
ce
sa
m
ie
n
to
 d
e 
lo
s 
ce
n
tr
o
s 
d
e
 

tr
at
am

ie
n
to
 e
n
 d
es
ti
n
o
 y
 a
u
m
en

ta
n
d
o
 la
 c
al
id
ad

 d
e
 e
n
tr
eg
a.
  

1
5
.‐
 E
n
 e
l c
o
n
te
xt
o
 d
e 
la
 r
e
d
u
cc
ió
n
 d
e
l i
m
p
ac
to
 m

e
d
io
am

b
ie
n
ta
l d

e 
la
 f
lo
ta
, 
se
 b
u
sc
an

 r
ed

es
 d
e 
tr
an
sp
o
rt
e 
m
ás
 f
le
xi
b
le
s 
y 
so
st
en

ib
le
s.
 A
l c
ie
rr
e 
d
e 
2
0
2
1
 C
o
rr
eo

s 
d
is
p
o
n
ía
 d
e 
ce
rc
a 
d
e 
1
.2
0
0
 v
eh

íc
u
lo
s 
el
é
ct
ri
co
s,
 lo
 q
u
e 
la
 c
o
n
vi
er
te
 e
n
 u
n
a 
d
e 
la
s 
m
ay
o
re
s 
fl
o
ta
s 
d
e 
ce
ro
 e
m
is
io
n
es
 d
el
 s
ec
to
r 
d
e 
la
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 e
n
 E
sp
añ
a.
 D
e 
e
st
e
 

m
o
d
o
 la
 c
o
m
p
añ
ía
 a
va
n
za
 e
n
 s
u
 o
b
je
ti
vo

 p
ar
a 
2
0
3
0
, d
e 
e
m
p
le
ar
 t
ec
n
o
lo
gí
as
 a
lt
er
n
at
iv
as
 a
l p
et
ró
le
o
 e
n
 a
l m

en
o
s 
el
 5
0
%
 d
e 
su
s 
m
e
d
io
s 
d
e 
tr
an
sp
o
rt
e.
   

1
6
.‐
 A
d
ic
io
n
al
m
en

te
, l
a 
co
m
p
añ
ía
 h
a 
av
an
za
d
o
 e
n
 e
st
e 
p
er
ío
d
o
 e
n
 la
 im

p
la
n
ta
ci
ó
n
 d
e 
u
n
 m
o
d
el
o
 d
e 
tr
an
sp
o
rt
e 
m
ás
 s
o
st
en

ib
le
, m

ed
ia
n
te
 la
 u
ti
liz
ac
ió
n
 m
ay
o
ri
ta
ri
a 

d
e 
ve
h
íc
u
lo
s 
EC

O
 e
n
 la
 c
o
n
tr
at
ac
ió
n
 e
xt
er
n
a 
d
e 
se
rv
ic
io
s 
n
ac
io
n
al
es
 d
e 
tr
an
sp
o
rt
e 
p
o
r 
ca
rr
et
er
a 
(d
e 
la
s 
n
u
e
va
s 
ru
ta
s 
te
rr
es
tr
es
 a
d
ju
d
ic
ad
as
 e
n
 2
0
2
1
, m

ás
 d
el
 9
5
%
 

er
an

 E
C
O
) 
y 
m
ed

ia
n
te
 la
 r
eo

rd
en

ac
ió
n
 d
e 
ru
ta
s 
p
ar
a 
av
an
za
r 
h
ac
ia
 u
n
 m

o
d
el
o
 b
as
ad
o
 e
n
 u
n
a 
m
en

o
r 
u
rg
e
n
ci
a 
y,
 p
o
r 
el
lo
, e
n
 u
n
 m

e
n
o
r 
im

p
ac
to
 m

ed
io
am

b
ie
n
ta
l. 

1
7
.‐
 D
es
d
e
 p
ri
n
ci
p
io
s 
d
el
 a
ñ
o
, 
C
o
rr
eo

s 
co
m
en

zó
 a
 t
ra
sl
ad
ar
 la
 in
fo
rm

ac
ió
n
 d
e
 lo

s 
en

ví
o
s 
d
e
 im

p
o
rt
ac
ió
n
, 
an
ti
ci
p
ad
a 
el
ec
tr
ó
n
ic
am

e
n
te
 p
o
r 
el
 o
p
er
ad
o
r 
p
o
st
al
 d
el
 

p
aí
s 
d
e
 o
ri
ge
n
, 
a 
la
 A
ge
n
ci
a 
Tr
ib
u
ta
ri
a 
e
sp
añ
o
la
. 
Es
te
 a
u
m
en

to
 e
xp
o
n
en

ci
al
 d
e
l v
o
lu
m
e
n
 d
e
 t
ra
n
sa
cc
io
n
es
 d
e
 g
es
ti
ó
n
 a
d
u
an
er
a 
re
q
u
ir
ió
 la
 a
u
to
m
at
iz
ac
ió
n
 d
e
 lo

s 
p
ro
ce
so
s 
d
e 
ge
st
ió
n
 y
 t
ra
ta
m
ie
n
to
 d
e
 lo
s 
en

ví
o
s 
d
e
 im

p
o
rt
ac
ió
n
. 

1
8
.‐
 G
ra
ci
as
 a
 la
s 
m
ej
o
ra
s 
te
cn
o
ló
gi
ca
s 
im

p
le
m
en

ta
d
as
 e
n
 la
 a
p
p
 d
e 
C
o
rr
eo

s 
y 
en

 lo
s 
te
rm

in
al
es
 in
fo
rm

át
ic
o
s 
(P
D
A
) d

e 
lo
s 
p
ro
fe
si
o
n
al
es
 d
e 
d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
, f
u
e 
p
o
si
b
le
 

o
fr
ec
er
 a
 l
o
s 
cl
ie
n
te
s 
el
 p
ag
o
 d
e 
lo
s 
im

p
u
es
to
s 
ad
u
an
er
o
s 
d
es
d
e 
ca
sa
, 
d
e 
m
an
er
a 
se
n
ci
lla
 y
 r
áp
id
a.
 E
st
o
s 
d
is
p
o
si
ti
vo
s 
ta
m
b
ié
n
 f
u
er
o
n
 i
n
co
rp
o
ra
d
o
s 
al
 c
en

tr
o
 d
e 

tr
at
am

ie
n
to
 in
te
rn
ac
io
n
al
 d
e 
M
ad
ri
d
‐B
ar
aj
as
 p
ar
a 
re
sp
al
d
ar
 la
 g
e
st
ió
n
 d
el
 c
o
b
ro
 d
e 
ta
sa
s 
ad
u
an
er
as
. 

1
9
.‐
 S
e 
co
n
so
lid
a 
la
 p
re
se
n
ci
a 
d
e 
C
o
rr
eo

s 
La
b
s 
co
m
o
 u
n
 p
u
n
to
 d
e 
en

cu
en

tr
o
 p
ar
a 
la
 in
n
o
va
ci
ó
n
 in
te
rn
a 
y 
ex
te
rn
a,
 s
ie
n
d
o
 in
cu
b
ad
o
ra
 d
e 
id
ea
s 
y 
ca
n
al
iz
ad
o
ra
 d
e 
la
 

in
n
o
va
ci
ó
n
 d
e 
la
 c
o
m
p
añ
ía
, 
y 
p
u
n
to
 d
e
 e
n
cu
en

tr
o
 p
ar
a 
gr
an
d
es
 e
m
p
re
sa
s,
 i
n
st
it
u
ci
o
n
es
, 
st
ar
tu
p
s 
y 
e
m
p
re
n
d
e
d
o
re
s.
 E
l 
ce
n
tr
o
 d
e
 i
n
n
o
va
ci
ó
n
 s
e 
h
a 
co
n
so
lid
ad
o
 

co
m
o
 u
n
 r
ef
er
en

te
 p
ar
a 
el
 d
es
ar
ro
llo

 d
e
 m

o
d
el
o
s 
d
e
 n
eg
o
ci
o
 a
lt
er
n
at
iv
o
s,
 n
ac
id
o
s 
d
el
 e
m
p
re
n
d
im

ie
n
to
 in

te
rn
o
 y
 e
xt
e
rn
o
. 
Es
te
 e
sp
ac
io
 m

u
lt
id
is
ci
p
lin
ar
 p
e
rm

it
e
 

fo
m
en

ta
r 
el
 in
te
rc
am

b
io
 d
e 
co
n
o
ci
m
ie
n
to
s 
en

tr
e
 lo
s 
em

p
le
ad
o
s 
d
e 
C
o
rr
eo

s 
y 
el
 e
n
to
rn
o
 in
n
o
va
d
o
r,
 f
ac
ili
ta
n
d
o
 la
 m
at
er
ia
liz
ac
ió
n
 d
e
 p
ro
ye
ct
o
s 
co
n
 g
ra
n
 p
o
te
n
ci
al
.  

2
0
.‐
 E
l m

o
d
e
lo
 d
e 
in
n
o
va
ci
ó
n
 a
b
ie
rt
a 
q
u
e 
C
o
rr
eo

s 
ap
lic
a 
d
es
d
e 
h
ac
e 
añ
o
s 
p
er
m
it
e 
co
m
b
in
ar
 la
 e
xp
er
ie
n
ci
a 
y 
fo
rt
al
ez
as
 in
te
rn
as
 d
e 
la
 c
o
m
p
añ
ía
 c
o
n
 la
 t
ec
n
o
lo
gí
a,
 

ag
ili
d
ad

 y
 t
al
en

to
 q
u
e 
o
fr
ec
e
 e
l 
e
co
si
st
em

a 
e
m
p
re
n
d
ed

o
r 
n
ac
io
n
al
 e
 i
n
te
rn
ac
io
n
al
. 
D
e 
es
te
 m

o
d
o
, 
es
 p
o
si
b
le
 d
ar
 r
es
p
u
es
ta
 a
 l
as
 n
ec
es
id
ad
e
s 
en

 m
at
er
ia
 d
e
 

in
n
o
va
ci
ó
n
 d
e 
em

p
re
sa
 y
 c
lie
n
te
s,
 e
xp
lo
ra
n
d
o
 n
u
ev
o
s 
se
gm

en
to
s 
d
e 
m
er
ca
d
o
, p

ro
d
u
ct
o
s 
y 
se
rv
ic
io
s,
 a
sí
 c
o
m
o
 in
te
gr
an
d
o
 t
ec
n
o
lo
gí
as
 e
m
er
ge
n
te
s 
q
u
e
 p
er
m
it
an

 
la
 o
p
ti
m
iz
ac
ió
n
 d
e 
lo
s 
p
ro
ce
so
s 
in
te
rn
o
s.
 

2
1
.‐
 C
o
rr
eo

s 
p
ar
ti
ci
p
a 
e
n
 d
iv
er
sa
s 
in
ic
ia
ti
va
s,
 d
e
 á
m
b
it
o
 n
ac
io
n
al
 e
 i
n
te
rn
ac
io
n
al
, 
en

 l
as
 q
u
e 
ju
n
to
 a
 o
tr
as
 e
m
p
re
sa
s 
y 
en

ti
d
ad
es
 i
m
p
u
ls
a 
la
 i
n
ve
st
ig
ac
ió
n
 y
 e
l 

d
es
ar
ro
llo

 d
e
 n
u
ev
as
 t
ec
n
o
lo
gí
as
 y
 p
ro
ce
so
s 
in
n
o
va
d
o
re
s 
ap
lic
ab

le
s 
al
 s
ec
to
r.
 L
as
 a
ct
u
ac
io
n
es
 d
es
ar
ro
lla
d
as
 e
n
 2
0
2
1
 s
e 
fo
ca
liz
ar
o
n
 e
n
 l
o
s 
si
gu
ie
n
te
s 
ám

b
it
o
s:
 

d
ro
n
es
 a
p
lic
ad
o
s 
a 
la
 m

o
vi
lid
ad

 d
e 
m
er
ca
n
cí
as
, l
a 
In
te
lig
en

ci
a 
ar
ti
fi
ci
al
 y
 e
co
si
st
e
m
as
 d
ig
it
al
es
, l
a 
m
o
vi
lid
ad

 s
o
st
en

ib
le
 y
 la
 lo
gí
st
ic
a 
u
rb
an
a 
in
te
lig
e
n
te
.  
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Re
co
m
en

da
ci
ón

  
Re

sp
ue

st
a 

In
fo
rm

e 
M
ar
zo
 2
02

2 

Ac
tu
al
iz
ac
ió
n 

D
ic
ie
m
br
e 

20
22

 

Pr
op

ue
st
a:
 A
po

ya
r l
a 
tr
an

sic
ió
n 
de

 u
na

 e
m
pr
es
a 
vo
lc
ad

a 
en

 e
l s
ec
to
r c
on

ve
nc
io
na

l h
ac
ia
 m

er
ca
do

s d
ist
in
to
s y

 m
uy
 c
om

pe
tit
iv
os
 

co
m
o 
el
 d
e 
pa

qu
et
er
ía
 u
rg
en
te
. 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

Im
p
le
m
en

ta
d
a 

R
es
p
u
es
ta
 a
ct
u
al
iz
ad
a 
(e
xt
en

d
id
a/
am

p
lia
d
a)
 

La
 e
st
ra
te
gi
a 
d
e 
C
o
rr
eo

s 
se
 s
u
st
en

ta
 s
o
b
re
 e
l 
fo
rt
al
e
ci
m
ie
n
to
 d
el
 s
er
vi
ci
o
 p
ú
b
lic
o
, 
la
 d
iv
er
si
fi
ca
ci
ó
n
 (
fu
n
d
am

en
ta
lm

en
te
 a
 t
ra
vé
s 
d
e
 l
a 
p
aq
u
et
er
ía
, 
lo
s 
se
rv
ic
io
s 

d
ig
it
al
es
 y
 e
l n

eg
o
ci
o
 r
et
ai
l)
 y
 la
 e
xp
an
si
ó
n
 in

te
rn
ac
io
n
al
, 
es
p
ec
ia
lm

en
te
 e
n
 lo

s 
m
er
ca
d
o
s 
d
e
 P
o
rt
u
ga
l, 
A
si
a 
y 
La
ti
n
o
am

ér
ic
a,
 c
o
m
p
le
ta
n
d
o
 d
e 
e
st
a 
m
an
er
a 
to
d
o
s 

lo
s 
p
ro
ce
so
s 
d
e 
la
 c
ad
en

a 
d
e 
su
m
in
is
tr
o
. E
l p
er
io
d
o
 d
e 
im

p
le
m
e
n
ta
ci
ó
n
 a
b
ar
ca
 lo
s 
añ
o
s 
2
0
2
1
‐2
0
2
3
. E
n
 e
st
e 
co
n
cr
et
o
 s
e
 h
an

 im
p
u
ls
ad
o
 la
s 
si
gu
ie
n
te
s 
in
ic
ia
ti
va
s:
   
   

1
.‐
 E
n
 lo
s 
ú
lt
im

o
s 
añ
o
s 
la
s 
o
fi
ci
n
as
 h
an

 a
m
p
lia
d
o
 s
u
 o
fe
rt
a 
co
m
er
ci
al
 d
is
p
o
n
ib
le
, t
an
to
 c
o
n
 p
ro
d
u
ct
o
s 
p
ro
p
io
s 
co
m
o
 m
e
d
ia
n
te
 a
cu
er
d
o
s 
co
n
 e
m
p
re
sa
s 
y 
en

ti
d
ad
es
, 

re
sp
al
d
an
d
o
 la
 e
st
ra
te
gi
a 
d
e 
d
iv
er
si
fi
ca
ci
ó
n
. 
El
 a
ñ
o
 2
0
2
1
 h
a 
su
p
u
es
to
 u
n
 im

p
u
ls
o
 a
 la
 r
ed

 d
e 
o
fi
ci
n
as
 y
 la
 e
xt
en

si
ó
n
 d
e 
la
 o
fe
rt
a 
m
u
lt
is
er
vi
ci
o
 d
e 
la
s 
o
fi
ci
n
as
 a
 lo
s 

en
to
rn
o
s 
ru
ra
le
s.
 S
e 
h
a 
co
n
ti
n
u
ad
o
 d
ig
it
al
iz
an
d
o
 l
o
s 
p
u
n
to
s 
d
e
 a
te
n
ci
ó
n
 e
n
 e
l 
m
ed

io
 r
u
ra
l, 
fa
ci
lit
an
d
o
 e
l 
ac
ce
so
 a
 t
o
d
o
s 
lo
s 
se
rv
ic
io
s 
en

 l
as
 m

is
m
as
 c
o
n
d
ic
io
n
es
 

q
u
e 
en

 la
s 
zo
n
as
 u
rb
an
as
.  

2
.‐
 E
st
e
 p
ro
ye
ct
o
, j
u
n
to
 a
 lo
s 
ac
u
er
d
o
s 
su
sc
ri
to
s 
co
n
 e
n
ti
d
ad
es
 f
in
an
ci
er
as
 p
ar
a 
p
re
st
ar
 s
er
vi
ci
o
s 
b
an
ca
ri
o
s 
b
ás
ic
o
s 
a 
d
o
m
ic
ili
o
, a
sí
 c
o
m
o
 la
 in
st
al
ac
ió
n
 d
e 
ca
je
ro
s 

au
to
m
át
ic
o
s 
en

 la
s 
o
fi
ci
n
as
 d
e 
p
eq

u
eñ

as
 p
o
b
la
ci
o
n
es
, 
su
p
u
so
 u
n
 p
as
o
 m

ás
 e
n
 n
u
e
st
ro
 c
o
m
p
ro
m
is
o
 d
e 
re
d
u
ci
r 
la
 b
re
ch
a 
ex
is
te
n
te
 e
n
tr
e 
lo
s 
en

to
rn
o
s 
u
rb
an
o
s 
y 

ru
ra
le
s,
 c
o
n
tr
ib
u
ye
n
d
o
 a
 g
ar
an
ti
za
r 
el
 d
es
ar
ro
llo

 e
co
n
ó
m
ic
o
 y
 s
o
ci
al
 d
e 
to
d
o
 e
l 
p
aí
s,
 l
a 
lu
ch
a 
co
n
tr
a 
la
 d
es
p
o
b
la
ci
ó
n
 y
 e
l 
fo
m
en

to
 d
e 
la
 i
n
cl
u
si
ó
n
 f
in
an
ci
er
a.
 L
a 

in
ic
ia
ti
va
 s
e
 a
m
p
lia
rá
 c
o
n
 e
l d
es
p
lie
gu
e
 d
e 
n
u
e
vo
s 
ca
je
ro
s 
d
u
ra
n
te
 lo
s 
p
ró
xi
m
o
s 
ci
n
co
 a
ñ
o
s,
 q
u
e 
se
 u
b
ic
ar
án

 b
aj
o
 a
cu
er
d
o
s 
co
n
 D
ip
u
ta
ci
o
n
es
 y
 A
yu
n
ta
m
ie
n
to
s.
  

3
.‐
 A
l i
gu
al
 q
u
e 
co
n
 p
ro
d
u
ct
o
s 
y/
o
 s
er
vi
ci
o
s 
fi
n
an
ci
er
o
s 
se
 e
st
án

 im
p
le
m
en

ta
n
d
o
 a
cc
io
n
es
 p
ar
a 
d
ar
 c
o
b
er
tu
ra
 a
 lo
s 
ci
u
d
ad
an
o
s 
en

 m
at
er
ia
 d
e
 s
e
gu
ro
s 
d
e
 d
is
ti
n
to
 

al
ca
n
ce
, 
co
m
p
le
ta
n
d
o
 u
n
a 
o
fe
rt
a 
tr
an
sv
er
sa
l 
d
e 
se
rv
ic
io
s 
en

 u
n
a 
re
d
 c
ap
ila
r 
y 
co
n
 l
le
ga
d
a 
en

 z
o
n
as
 d
o
n
d
e
 m

u
ch
o
s 
se
rv
ic
io
s 
se
 e
st
án

 r
es
in
ti
en

d
o
 p
o
r 
la
 m

ar
ch
a 

ta
n
to
 d
e 
ad
m
in
is
tr
ac
ió
n
 c
o
m
o
 d
e
 la
 e
m
p
re
sa
 p
ri
va
d
a.
  

4
.‐
 L
a 
re
d
 d
e 
o
fi
ci
n
as
 c
u
en

ta
 c
o
n
 u
n
a 
o
fe
rt
a 
co
m
er
ci
al
 e
sp
e
ci
al
m
e
n
te
 a
d
ap
ta
d
a 
a 
la
s 
n
e
ce
si
d
ad
e
s 
d
e
 lo
s 
e
n
to
rn
o
s 
ru
ra
le
s.
 A
 fi
n
 d
e 
ac
er
ca
rl
a 
aú
n
 m
ás
 a
 la
 c
iu
d
ad
an
ía
, 

d
es
d
e 
2
0
2
1
 lo

s 
p
ro
fe
si
o
n
al
es
 d
e
 r
ep

ar
to
 r
u
ra
l o

fr
ec
en

 a
 d
o
m
ic
ili
o
, 
si
n
 n
ec
es
id
ad

 d
e
 d
es
p
la
za
m
ie
n
to
s,
 la
 m

ay
o
r 
p
ar
te
 d
e 
lo
s 
p
ro
d
u
ct
o
s 
y 
se
rv
ic
io
s 
d
is
p
o
n
ib
le
s 
en

 
la
s 
o
fi
ci
n
as
, a
 t
ra
vé
s 
d
e
 s
u
s 
d
is
p
o
si
ti
vo
s 
p
o
rt
át
ile
s 
(P
D
A
).
 

 
- 80 -



Sp
en

di
ng

 R
ev
ie
w
  I
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II:
 S
oc
ie
da

d 
Es
ta
ta
l d
e 
Co

rr
eo

s y
 T
el
ég

ra
fo
s y

 la
 p
re
st
ac
ió
n 
de

l S
er
vi
ci
o 
Po

st
al
 U
ni
ve
rs
al

 

5
.‐
 C
o
rr
eo

s 
as
p
ir
a 
a 
co
n
ve
rt
ir
se
 e
n
 e
l 
ca
n
al
 d
e
 c
o
n
ex
ió
n
 e
n
tr
e
 l
a 
A
d
m
in
is
tr
ac
ió
n
 y
 l
a 
ci
u
d
ad
an
ía
, 
su
m
in
is
tr
an
d
o
 u
n
a 
m
ay
o
r 
va
ri
ed

ad
 d
e
 s
er
vi
ci
o
s 
p
ú
b
lic
o
s 
y 

fa
ci
lit
an
d
o
 r
e
al
iz
ar
 n
u
m
er
o
sa
s 
ge
st
io
n
es
 a
 t
ra
vé
s 
d
e 
la
s 
o
fi
ci
n
as
. E
l o
b
je
ti
vo

 e
s 
p
er
m
it
ir
 a
 la
 c
iu
d
ad
an
ía
 a
cc
es
o
 a
 la
 o
p
er
at
iv
a 
d
e
 in
gr
e
so
 y
 r
et
ir
ad
a 
d
e 
ef
e
ct
iv
o
 y
 a
l 

p
ag
o
 d
e
 t
ri
b
u
to
s,
 r
ec
ib
o
s 
o
 a
u
to
liq
u
id
ac
io
n
es
 a
n
te
 la
 A
d
m
in
is
tr
ac
ió
n
. 
Es
to
s 
ac
u
er
d
o
s 
p
re
te
n
d
en

 f
ac
ili
ta
r 
el
 a
cc
es
o
 a
 s
er
vi
ci
o
s 
p
ú
b
lic
o
s 
b
ás
ic
o
s,
 e
sp
ec
ia
lm

e
n
te
 e
n
 

lo
s 
n
ú
cl
eo

s 
co
n
 m
en

o
r 
d
e
n
si
d
ad

 d
e
m
o
gr
áf
ic
a.
 A
 t
ra
vé
s 
d
e 
el
lo
s,
 la
 c
o
m
p
añ
ía
 g
es
ti
o
n
a 
p
ag
o
s 
d
e 
tr
ib
u
to
s 
y 
ta
sa
s 
au
to
n
ó
m
ic
as
 y
 m
u
n
ic
ip
al
es
, m

e
d
ia
n
te
 C
o
rr
eo

s 
P
ay
, 

se
 f
ac
ili
ta
 l
a 
o
b
te
n
ci
ó
n
 y
 r
en

o
va
ci
ó
n
 d
e 
ce
rt
if
ic
ad
o
s 
el
ec
tr
ó
n
ic
o
s 
cu
al
if
ic
ad
o
s 
p
ar
a 
em

p
re
sa
s,
 e
n
 c
o
la
b
o
ra
ci
ó
n
 c
o
n
 l
a 
Fá
b
ri
ca
 N
ac
io
n
al
 d
e
 M

o
n
ed

a 
y 
Ti
m
b
re
, 

co
la
b
o
ra
ci
ó
n
 c
o
n
 l
a 
D
ir
e
cc
ió
n
 G
en

er
al
 d
e 
Tr
áf
ic
o
 (
se
 c
o
m
er
ci
al
iz
an

 l
o
s 
d
is
ti
n
ti
vo
s 
m
ed

io
am

b
ie
n
ta
le
s 
d
e 
la
 D
ir
ec
ci
ó
n
 G
e
n
er
al
 d
e
 T
rá
fi
co
 y
 s
e
 t
ra
m
it
an

 o
tr
o
s 

d
o
cu
m
e
n
to
s 
co
m
o
 e
l d
u
p
lic
ad
o
 d
el
 p
er
m
is
o
 d
e 
ci
rc
u
la
ci
ó
n
 y
 e
l i
n
fo
rm

e 
d
el
 v
eh

íc
u
lo
).
   
   

6
.‐
 S
e
 h
a 
re
co
n
fi
gu
ra
d
o
 la

 o
fe
rt
a 
d
e
 p
aq
u
et
er
ía
 n
ac
io
n
al
 p
ar
a 
re
sp
o
n
d
er
 a
 l
as
 d
em

an
d
as
 a
ct
u
al
es
 d
e
 lo

s 
cl
ie
n
te
s,
 q
u
e
 p
id
en

 c
ad
a 
ve
z 
m
ás
 m

en
o
re
s 
y 
d
if
er
e
n
te
s 

p
la
zo
s 
d
e
 e
n
tr
eg
a 
y 
va
lo
ra
n
 u
n
a 
m
ay
o
r 
ca
lid
ad

 d
el
 s
e
rv
ic
io
, c
o
n
 o
p
ci
o
n
es
 á
gi
le
s 
d
e 
lo
gí
st
ic
a 
in
ve
rs
a 
p
ar
a 
la
s 
d
ev
o
lu
ci
o
n
es
, p
ri
n
ci
p
al
m
e
n
te
 d
e
 c
o
m
er
ci
o
 e
le
ct
ró
n
ic
o
 

y 
so
lu
ci
o
n
es
 p
ar
a 
d
ar
 r
es
p
u
es
ta
 a
 n
ec
es
id
ad
es
 e
sp
e
cí
fi
ca
s,
 (
P
aq

 M
al
et
as
, (
P
aq

 M
o
ch
ila
, P
aq

 B
ic
ic
le
ta
 y
 P
aq

 P
er
eg
ri
n
o
).
  

7
.‐
 C
o
rr
eo

s 
es
tá
 p
re
se
n
te
 e
n
 A
si
a 
a 
tr
av
és
 d
e 
su
s 
p
ar
ti
ci
p
ad
as
 K
C
G
 e
C
o
m
m
er
ce
 S
o
lu
ti
o
n
s 
(l
o
ca
liz
ad
a 
en

 C
h
in
a)
 y
 K
‐p
ar
ce
l (
u
b
ic
ad
a 
e
n
 H
o
n
g 
K
o
n
g)
. 
El
 p
as
ad
o
 a
ñ
o
 

es
ta
 ú
lt
im

a 
am

p
lió

 s
u
 a
lc
an
ce
 a
 n
u
ev
o
s 
p
aí
se
s 
e
 in
cr
e
m
en

tó
 lo
s 
ac
u
er
d
o
s 
co
n
 c
lie
n
te
s,
 f
u
n
d
am

en
ta
lm

en
te
 c
o
n
so
lid
ad
o
re
s 
y 
p
la
ta
fo
rm

as
 d
e
 c
o
m
e
rc
io
 e
le
ct
ró
n
ic
o
, 

q
u
e 
re
m
it
en

 e
n
ví
o
s 
a 
su
s 
co
n
su
m
id
o
re
s 
fi
n
al
es
 e
n
 E
u
ro
p
a.
 

8
.‐
 E
n
 lo
s 
ú
lt
im

o
s 
añ
o
s 
se
 h
a 
im

p
u
ls
ad
o
 la
 d
ig
it
al
iz
ac
ió
n
 d
e 
la
s 
e
m
p
re
sa
s,
 c
o
n
 in
d
ep

en
d
en

ci
a 
d
e 
su
 t
am

añ
o
 o
 s
ec
to
r,
 a
 t
ra
vé
s 
d
e 
su
s 
d
iv
er
sa
s 
so
lu
ci
o
n
es
 e
‐c
o
m
m
e
rc
e,
 

co
m
o
 C
re
ar
 T
ie
n
d
a 
O
n
lin
e,
 C
re
ar
 W

e
b
, 
M
ar
ke
tp
la
ce
s 
o
 C
re
ar
 A
p
p
. 
Lo
s 
se
rv
ic
io
s 
q
u
e
 p
ro
p
o
rc
io
n
a 
C
o
rr
eo

s 
in
cl
u
ye
n
 d
es
d
e
 l
a 
cr
e
ac
ió
n
 d
e 
ti
en

d
as
 w

eb
, 
h
as
ta
 e
l 

m
ar
ke
ti
n
g,
 lo
s 
m
ét
o
d
o
s 
d
e
 p
ag
o
 o
 la
 g
es
ti
ó
n
 lo
gí
st
ic
a 
d
e 
lo
s 
en

ví
o
s.
 D
e 
es
e 
m
o
d
o
, l
o
s 
ve
n
d
ed

o
re
s 
p
u
ed

en
 c
en

tr
ar
se
 e
n
 s
u
 n
ú
cl
eo

 d
e 
n
eg
o
ci
o
, c
o
n
 la
 c
o
n
fi
an
za
 d
e 

co
n
ta
r 
co
n
 l
a 
em

p
re
sa
 l
íd
er
 e
n
 s
o
lu
ci
o
n
es
 i
n
te
gr
al
e
s 
p
ar
a 
el
 c
o
m
er
ci
o
 e
le
ct
ró
n
ic
o
. 
El
 c
at
ál
o
go

 d
e 
so
lu
ci
o
n
es
 e
‐c
o
m
m
er
ce
 c
o
m
p
re
n
d
e 
ad
em

ás
 e
l 
se
rv
ic
io
 C
ro
ss
‐

b
o
rd
er
 e
co
m
m
er
ce
, c
o
n
 e
l q
u
e
 lo
s 
cl
ie
n
te
s 
p
u
ed

en
 e
xp
an
d
ir
 s
u
s 
n
e
go
ci
o
s 
en

 lo
s 
m
er
ca
d
o
s 
in
te
rn
ac
io
n
al
es
 m

ás
 d
in
ám

ic
o
s.
  

9
.‐
 L
a 
ge
n
er
ac
ió
n
 d
e 
va
lo
r 
lo
ca
l, 
p
ar
a 
fr
en

ar
 la
 d
es
p
o
b
la
ci
ó
n
 r
u
ra
l, 
y 
el
 f
o
m
en

to
 d
e
l c
o
m
er
ci
o
 e
le
ct
ró
n
ic
o
 d
e 
la
s 
p
ym

es
 s
o
n
 d
o
s 
d
e 
lo
s 
p
ila
re
s 
q
u
e 
su
st
en

ta
n
 C
o
rr
eo

s 
M
ar
ke
t,
 u
n
 p
ro
ye
ct
o
 d
ir
ig
id
o
 a
 lo
s 
p
eq

u
eñ

o
s 
p
ro
d
u
ct
o
re
s 
d
e 
n
u
es
tr
o
 p
aí
s.
 E
st
a 
p
la
ta
fo
rm

a 
d
e 
e‐
co
m
m
er
ce
 p
re
te
n
d
e 
ay
u
d
ar
 a
 q
u
ie
n
es
 e
la
b
o
ra
n
 s
u
s 
p
ro
d
u
ct
o
s 
d
e
 

fo
rm

a 
ar
te
sa
n
al
, 
ap
u
es
ta
n
 p
o
r 
su
 l
u
ga
r 
d
e
 o
ri
ge
n
 p
ar
a 
d
es
ar
ro
lla
r 
su
s 
p
ro
ye
ct
o
s 
em

p
re
sa
ri
al
es
 y
 n
e
ce
si
ta
n
 u
n
a 
re
d
 l
o
gí
st
ic
a 
co
m
o
 l
a 
q
u
e 
o
fr
ec
e
 C
o
rr
eo

s 
p
ar
a 

ac
ce
d
er
 a
 u
n
 m

er
ca
d
o
 c
ad
a 
ve
z 
m
ás
 g
lo
b
al
 y
 d
ig
it
al
. 
El
 p
o
rt
al
 d
e
 v
en

ta
 o
n
lin
e
 C
o
rr
eo

s 
M
ar
ke
t 
n
ac
ió
 c
o
n
 e
l 
co
m
p
ro
m
is
o
 d
e
 g
en

er
ar
 n
u
ev
as
 o
p
o
rt
u
n
id
ad
es
 d
e
 

n
eg
o
ci
o
 e
n
 e
l 
m
u
n
d
o
 r
u
ra
l 
y 
co
n
tr
ib
u
ir
 a
 a
p
o
rt
ar
 s
o
lu
ci
o
n
es
 a
l 
re
to
 d
e
m
o
gr
áf
ic
o
. 
D
u
ra
n
te
 e
l 
p
as
ad
o
 a
ñ
o
 n
u
m
er
o
sa
s 
A
d
m
in
is
tr
ac
io
n
es
 y
 e
n
ti
d
ad
es
 c
o
n
ti
n
u
ar
o
n
 

ad
h
ir
ié
n
d
o
se
 a
 C
o
rr
eo

s 
M
ar
ke
t 
p
ar
a 
p
ro
m
o
ve
r 
el
 c
o
m
er
ci
o
 e
le
ct
ró
n
ic
o
 d
e
 lo

s 
p
eq

u
e
ñ
o
s 
ar
te
sa
n
o
s 
y 
p
ro
d
u
ct
o
re
s 
lo
ca
le
s.
 A
sí
, 
la
 c
o
m
p
añ
ía
 a
lc
an
zó
 a
cu
er
d
o
s 
co
n
 

d
iv
er
sa
s 
C
o
m
u
n
id
ad
es
 A
u
tó
n
o
m
as
, 
y 
A
so
ci
ac
io
n
es
, 
y 
d
e 
es
te
 m

o
d
o
 a
cc
ed

e
n
 a
 c
o
n
d
ic
io
n
es
 d
e 
ve
n
ta
 y
 d
is
tr
ib
u
ci
ó
n
 a
 d
o
m
ic
ili
o
 m

ás
 v
en

ta
jo
sa
s 
p
ar
a 
su
s 
so
ci
o
s 
y 

p
ro
m
u
ev
en

 s
u
 m

ay
o
r 
p
re
se
n
ci
a 
d
ig
it
al
 y
 f
ís
ic
a 
en

 t
o
d
o
 e
l t
er
ri
to
ri
o
 n
ac
io
n
al
. 
A
 f
in
 d
e 
am

p
lia
r 
la
s 
o
p
o
rt
u
n
id
ad
es
 p
ar
a 
e
st
o
s 
ve
n
d
ed

o
re
s,
 C
o
rr
eo

s 
M
ar
ke
t 
ta
m
b
ié
n
 

in
co
rp
o
ró
 la
 v
en

ta
 d
e 
p
ro
d
u
ct
o
s 
a 
P
o
rt
u
ga
l, 
y 
en

 e
l f
u
tu
ro
, a
 o
tr
o
s 
p
aí
se
s.
 A
d
e
m
ás
, s
e 
p
ro
d
u
jo
 e
l l
an
za
m
ie
n
to
 d
e
 la
 n
u
e
va
 a
p
lic
ac
ió
n
 m
ó
vi
l d
e
 C
o
rr
eo

s 
M
ar
ke
t,
 p
ar
a 

fa
ci
lit
ar
 la
 b
ú
sq
u
ed

a 
d
e 
p
ro
d
u
ct
o
s 
y 
el
 s
eg
u
im

ie
n
to
 d
e 
lo
s 
p
ed

id
o
s.
  

1
0
.‐
 D

u
ra
n
te
 l
o
s 
ú
lt
im

o
s 
añ
o
s 
se
 h
a 
es
ta
d
o
 t
ra
b
aj
an
d
o
 e
n
 c
o
m
p
le
ta
r 
la
 c
ad
en

a 
d
e 
va
lo
r 
m
ed

ia
n
te
 l
a 
in
co
rp
o
ra
ci
ó
n
 e
n
 2
0
2
2
 d
e
l 
se
rv
ic
io
 d
e 
al
m
ac
en

aj
e
 y
 

m
an
ip
u
la
ci
ó
n
 (
fu
llf
ilm
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d
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d
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p
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 d
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p
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ro
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p
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 d
is
p
o
si
ti
vo

 m
ó
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p
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d
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ó
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 b
an
ca
ri
a 
y 
co
n
 t
o
ta
l s
e
gu
ri
d
ad
, 
y 
cu
yo

 s
al
d
o
 p
u
ed

e 
se
r 
u
ti
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