PROGRAMA 411A

DIRECCION Y SERVICIOS GENERAL ES DE SANIDAD

1. DESCRIPCION

La definicién del programa comprende el gercicio de las funciones de alta
direccion, planificacion, organizacion, control y gestion de las actuaciones del
Departamento y de los Organismos Auténomos adscritos.

En primer lugar, €l gjercicio de la autoridad sanitaria, como garantia del derecho
efectivo de los ciudadanos a la proteccién de la salud y la propuesta 'y gjecucion de las
directrices generales del Gobierno sobre politica de salud y de consumo, constituyen €l
objetivo genera preferente, asi como las funciones de coordinacion general, impulso y
supervision de los Centros Directivos del Departamento.

Asimismo, resultan de gran trascendencia las actuaciones sobre, la ordenacion de las
profesiones sanitarias, € disefio y gestion de los planes de cooperacion internacional y de
reforma del sector salud en paises en vias de desarrollo, la elaboracion y gecuciéon del
programa editorial y la coordinacién general, impulso y supervision de los centros
directivos del Departamento.

Dentro de las actuaciones de organizacion, control y gestion, se encuentran agquéllas
gue tienden a mejorar € funcionamiento de la organizacion ministerial mediante €l apoyo
técnico y juridico a los Centros de decision y la gestion de los servicios generales del
Departamento, permitiendo la optimizacion de los recursos humanos y materiales al
servicio delos finesy objetivos en materia de sanidad y consumo.

2.  ORGANOSENCARGADOSDE SU EJECUCION

Los érganos encargados de la gecucion del programa son los Gabinetes de la
Ministra 'y del Subsecretario, la Secretaria General Técnica y la Direccion General de
Recursos Humanos 'y Servicios Econdmico-Presupuestarios.



3. ACTIVIDADES

Como desarrollo de las lineas de accion expuestas, se realizan las siguientes

actividades:

1. Direccion de la Alta Politica del Departamento.

Coordinacién general del Ministerio y representacion institucional del mismo.

Pactos de colaboraciéon en forma de acuerdos y convenios con las
Administraciones y organismos publicos y privados, fundaciones, asociaciones
profesionales y federaciones.

Concesion de ayudas econdmicas del Departamento en reuniones cientificas y
sanitarias de especial relevancia

Reconocimiento de interés sanitario para aguellos actos de caracter cientifico,
de &mbito nacional o internacional, que tiendan a promover la ampliacion y
difusion de las ciencias y técnicas relacionadas con la salud.

Ejercicio de las funciones de inspeccion de la organizacion, gestion y
funcionamiento de los 6rganos directivos y organismos autonomos adscritos al
Departamento.

Asesoramiento juridico, mediante e despacho de consultas e informes, a los
distintos 6rganos del Departamento.

Direccion del plan de calidad de los servicios.

2. Cooperacion en Programas de Reforma del Sector Salud en Paises en Vias de
Desarrollo y Atencion a Situaciones de Emergencia.

Elaboracién de informes, trasado de comunicaciones y participacion en
reuniones 'y conferencias convocadas por organismos — sanitarios
internacionales. Cooperacion con los mismos para actuaciones de la
competencia de cada uno de ellos mediante, en su caso, la presencia de
expertos en |os trabajos que desarrollan dichos organismos.

Organizacion de cursos, seminarios y estancias de corta duracion de expertos
espafioles como asesores en aplicacion de programas disefiados para la



reforma sanitaria en paises en los que se interviene en apoyo del programa de
cooperacion.

- Elaboracion de formularios sobre medicamentos esenciales para cada uno de
los paises en vias de desarrollo.

- Colaboracion en e disefio y aplicacion de programas de preinversion en salud
y medio ambiente facilitando, a estos efectos, expertos para cada uno de los
sectores gque intervienen en lamejora del medio ambiente.

- Proteccion de la integracion de la mujer en la vida civil mediante la
colaboracién en los programas de planificacion familiar y de atencion global a
todo € periodo de gestacion de la mujer. Cooperacion en los programas de
vacunacion expandida sobre enfermedades de la infancia con especial énfasis
en las que generan mayor morbi-mortalidad infantil.

- Envio de material y equipamiento sanitario al objeto de meorar la
infraestructura sanitaria y como apoyo a los programas de reforma del sector
salud en los paises en vias de desarrollo. Aportacion de medicamentos
esenciales a los paises que sufren grandes catéstrofes naturales o bien a
aguellos que por situacion bélicalos necesiten.

- Coordinacién de las reuniones de los diversos comités y grupos de trabajo de
la Union Europea y seguimiento de las propuestas de actos comunitarios en
materia de sanidad y consumo.

- Organizacion de reuniones 'y comités de organismos internacionales sanitarios
en Espafia.

. Apoyo Técnico y Juridico al Departamento y a sus Organismosy Entidades.

- Estudio, seguimiento y tramitacion de los proyectos de disposiciones generales
propios 0 conjuntos que no transponen directivas.

- Transposicion de directivas comunitarias.
- Reélaciones con & Tribunal de Justicia de la Unién Europea.

- Tramitacion de procedimientos de infraccion de la Union Europea.



Estudio, seguimiento y tramitacion de los proyectos de normas no
reglamentarias y otros asuntos.

Control y seguimiento de las propuestas normativas de las Leyes de
Presupuestos y de Medidas Fiscales Administrativas y del Orden Social.

Informes elaborados al amparo de lo dispuesto en el articulo 24.2 d) delaLey
50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, sobre tramitacion de normas
reglamentarias.

Informes elaborados en relacion con los proyectos de normas no
reglamentarias.

Asuntos examinados e informados para el Consegjo de Ministros.

Asuntos examinados e informados para el Subsecretario, en relacién con la
Comision Genera de Secretarios de Estado y Subsecretarios.

Coordinacion de la formulacion de observaciones a asuntos de otros
Ministerios y contestacion a las observaciones de otros Departamentos a
asuntos propios.

Elaboracién de textos refundidos y actualizacion sobre las principales normas
sanitarias.

Control y revision, previaasu insercion en e BOE, de 6rdenes, resolucionesy
otras actuaciones administrativas.

Recopilacion legidativay actualizacion de fichas y bases de datos.

Propuesta, supervision y firma de recursos procedentes del Departamento, de
sus Organismos Auténomosy del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria.

Propuesta, informe y supervision de reclamaciones de responsabilidad
patrimonial.

Elaboracién de ordenes de gjecucion de sentencias.

Relaciones con los Organos de la Administracién de Justicia de la jurisdiccion
contencioso-administrativa.



- Estudios sobre procedimientos sanitarios que por razones excepcionaes de
salud publicay seguridad, deben ser articulados bajo el principio del silencio
administrativo.

4. Ejecucion de laactividad editorial y difusora del Departamento.
- Elaboracion del programa editoria y de difusion del Departamento.

e Gestion de la edicion, distribucion, difusion y venta de publicaciones, en
funcion de las propuestas formuladas por las unidades editoras, elaborando
los correspondientes expedientes administrativos.

e Gestion y tramitacion de la asignacion del numero de identificacion de las
publicaciones oficiales (NIPO), correspondiente a las publicaciones de
todas las unidades editoras del Departamento.

e Gestion, reclamacion e ingreso en el Tesoro Publico de los derechos que se
produzcan por la venta de publicaciones.

e Informacion y orientacion a la Comision Asesora de Publicaciones y a su
Secretaria con vistas a la coordinacién, control y seguimiento del Programa
Editorial.

- Produccion editorial, destacando |os siguientes titul os:

e Acuerdos adoptados en Sesion Plenaria del Consgjo Interterritorial del
Sistema Nacional de Salud.

e Actividades del Consgjo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.
e Cuentas Satélite del Gasto Sanitario Publico.

e Sistema Naciona de Salud. Explotacion de Bases del Conjunto Minimo
Bésico de Datos.

e Boletin de Codificacion Clinica con la CIE-9-MC (4 nimeros).
e Protocolos de Vigilancia Sanitaria Especifica.
e Interrupcion voluntaria del embarazo. Datos definitivos.

e VigesInternacionalesy Salud. Vacunas exigidas y consegjos sanitarios.



Calidad de las aguas de bafio en Espafia. Informe de sintesis.
Revista Espafiola de Salud Publica (6 nimeros).

Recomendaciones del Consgjo Asesor Clinico del Plan Nacional sobre €l
Sida.

Epidemiologia del Sida en Espafia.
Catalogo Naciona de Hospitales.
Calidad del agua de consumo en Espafia.

La salud también vigia. Consgos y normas sanitarias para vigeros
internacionales.

Informacién Terapéutica del Sistema Nacional de Salud (6 nUmeros).
Estadistica de establ ecimientos sanitarios con régimen de internado.
Real Farmacopea Espafiola.

Requisitos de acreditacion de las unidades docentes.

Guia para la preparacion, uso y control de calidad de los componentes
sanguineos.

Guia descriptiva de la prestacion ortoprotésica.
Centros de reproduccién humana asistida en Esparia.

Normas de correcta fabricacion. Medicamentos de uso humano y
medi camentos veterinarios.

Seminario Conjunto con el Consegjo General del Poder Judicial.
Laformacion en | beroamérica de recursos humanos.

Histologia del Sistema Nerviosos del Hombre y de los Vertebrados
(Centenario Ramén y Cajal).

Diccionario de principios activos de |as especialidades médicas espariol as.



e Ordenacion sanitaria del territorio en las Comunidades Auténomeas.
e Denominacion Oficial Espafiola de las Sustancias Medicinales.
e Catdlogo de Publicaciones del Ministerio de Sanidad y Consumo.

- Distribucién y difusion.

e Didtribucién ingtitucional a colectivos sanitarios y otros colectivos de
caracter general: Personal facultativo, colegios profesionales, gestores de
los servicios de salud y usuarios.

e Distribucion comercia mediante venta directa, contra reembolso, en las
librerias del Boletin Oficial del Estado y de la Diputacion Provincial de
Barcelona, a través de distribuidores profesionales, en todo €l territorio
nacional y por suscripciones a publicaciones periodicas.

e Promocién y difusién de las publicaciones a través de la edicion de
catdlogos y de la participacion en ferias y Congresos sobre € libro y
publicaciones.

. Gestion del Centro de Documentacion y Biblioteca del Departamento.

- Recopilacion de la documentacion que se genera en nuestro pais en el érea
sanitaria, fundamentalmente, en temas de sanidad publica, administracion,
gestion sanitariay derecho sanitario.

- Mantenimiento, organizacién y desarrollo de un servicio de documentacion y
biblioteca que ponga a disposicién del usuario € fondo documental propio del
Ministerio de Sanidad y Consumo.

- Mantenimiento de un banco de datos sobre normativa legal y trabajos
cientificos editados y publicados sobre temas sanitarios.

- Seleccién y catalogacion de libros y documentos segun la clasificacion
decimal universal.

- Archivo, conservacion y ordenacion del almacén de publicaciones.

- Archivo, conservacion y ordenacion de revistas.



. Coordinacién de las politicas de recursos humanos en e Sistema Nacional de
Salud, ordenacion de las profesiones sanitarias y garantia de la calidad formativa
en las mismas.

- Elaboracion de proyectos normativos articuladores de |os criterios comunes y
basicos relativos a la ordenacion de los recursos humanos del Sistema
Nacional de Salud.

- Redaccion de disposiciones en relacion con los Consgjos Generdes de
Colegios de las profesiones sanitarias.

- Informes sobre legislaciéon comunitaria, estatal y autondmica, relativa a
profesiones sanitarias.

- Negociacion y redaccion de la normativa basica en materia de personal
estatutario de los servicios de salud.

- Garantia de la calidad formativa en las especialidades sanitarias (médica,
enfermeria, psicologia, etc.) mediante:

Elaboracién de criterios y coordinacion de los procesos para las auditorias
externas y acreditacion de hospitales y unidades docentes.

Homologaciéon de los titulos de especialistas de Medicina Familiar y
Comunitaria para los Médicos Generales y de los titulos de especialistas
para los médicos que g ercen como especialistas sin titulo oficial.

Apoyo juridico y administrativo al Consgjo Nacional de Especialidades
Meédicasy alas Comisiones Nacionales de Especialidades Médicas.

Elaboracién de las convocatorias de pruebas selectivas para médicos,
enfermeros, farmacéuticos, quimicos, bidlogos, psicélogosy radiofisicos.

Gestion de las pruebas de acceso a plazas de formacion sanitaria
especializada.

Sistemna acreditador de formacion continuada de las profesiones sanitarias.

Impulso y desarrollo del proceso de consolidacidn de empleo previsto en la
Ley 16//2001, de 21 de noviembre, Boletin Oficial del Estado del dia 22.



. Planificacién de las actuaciones presupuestarias.

- Informey propuesta de revision de programas de gasto del Departamento y sus
Organismos adscritos.

- Elaboracion del anteproyecto del presupuesto del Ministerio y coordinacion de
la elaboracion de |os presupuestos de sus organi smos autdnomos dependientes.

- Tramitacion y seguimiento de los expedientes de modificacion presupuestaria
relativos al presupuesto del Departamento y al de los organismos 'y entidades.

- Seguimiento y evaluacion de la gjecucion presupuestaria de los programas de
gasto.

- Elaboracion de informes de contenido presupuestario
. Gestion de los servicios del Departamento.

- Planificacion y gestion de las actividades necesarias para el mantenimiento de
los servicios generales del Departamento: servicio de protocolo, régimen
interior, patrimonio y obras, vigilancia y seguridad, limpieza y cafeteria-
comedor.

- Gestion del Registro General del Departamento y de almacenes.

- Modernizacion de las aplicaciones informdticas e impulso de nuevas
tecnologias en las relaciones con los érganos del Ministerio y con los
ciudadanos.

- Desarrollo y gestién de los sistemas de informacion precisos para €l
cumplimiento de los objetivos de los 6rganos directivos del Departamento, asi
como la planificacién, mantenimiento y ampliacion de la infraestructura
informatica que deban soportar aquellos sistemas.

- Gestion del personal a servicio del Ministerio: convocatorias de provision de
puestos de trabajo, elaboracion y modificaciones de la relacion de puestos de
trabajo, anteproyecto de oferta de empleo publico y elaboracion y propuesta de
planes de empleo.



Planificacion, puesta en practica y evaluacion de los planes de formacién del
personal al servicio del Ministerio, asistencia social y seguridad e higiene en €l
trabajo.

Desarrollo del régimen econdmico, habilitacion y control de los gastos de
personal.

Tramitacion de los expedientes relativos a contratacion de obras, suministros,
servicios, consultorias y asistencias y demas contratos administrativos o
privados de la Administracion, que requieran los Organos superiores y
directivos del Departamento, para la realizacion de las funciones que tienen
encomendadas.

Tramitacion de los expedientes relativos a las transferencias entre subsectores,
subvenciones nominativas y deméas convocatorias de subvenciones y becas
convocadas por €l Departamento.

Gestion de almacén de material no inventariable.

Gestion econémico-administrativa del presupuesto de gastos del Departamento
y su contabilizacion previa.

Tramitacion de expedientes de gasto "en firme", "a judtificar” y mediante
"anticipos de caja fija'. Justificacion de cuentas, habilitacion de créditos y
control de cgjas pagadoras.

Control de lastasas sanitariasy devolucion de ingresos indebidos.



4.

OBJETIVOSE INDICADORES DE SEGUIMIENTO

OBJETIVOS

1. Dirigir la alta politica del Departamento relativa a las competencias
encomendadas a la Administracién del Estado en materia de sanidad y consumo.

INDICADORES

MAGNITUD

Realizado
2001

Presupuestado

2002 2003

Actuaciones de coordinacién,

representacion y apoyo.

Prestaciones de servicios para coordinar
las actividades del Departamento.

Informes emitidos en relacién con los
proyectos de convenios del Departamento.

Expedientes originados como
consecuencia de la concesion de ayudas
econdmicas otorgadas por € Departamento
para congresos Yy actos cientifico-
sanitarios.

Expedientes originados como
consecuencia del  reconocimiento de
interés sanitario para aquellos actos de
relevancia cientifico-sanitaria.

Prestaciones de servicios parallevar a cabo
campafias de publicidad y estudios
especificos de especia relevancia para €
Departamento.

Emisién de informes en relacién con las
consultas formuladas en materia juridica.

Actividad inspectora en los Centros
directivos y Organismos del
Departamento.

Expediente.
Prestacién de
servicio.

Informe.

Expediente.

Expediente.

Prestacion
Servicio.

Informe.

Expediente.

16.786

4.417

40

58

220

224

15.200 17.000
12.800 5.000
28 20

70 90

265 220

850 --

240 240




2. Cooperar en programas de reforma del sector

viasdedesarrolloy atender situaciones de emergencia.

salud en los paises en

INDICADORES MAGNITUD | Realizado Presupuestado
2001 2002 2003

Asistencia a reuniones de la Organizacion | Funcionario. 20 25 25
Mundial de la Salud, Unién Europea y
otros organismos internacionales.
Actuaciones en el sector saud de los| Funcionario. 100 120 120
paises en vias de desarrollo, convocatoria| Profesor. 25 30 30
de cursos y becas de ampliacion de| Experto. 2 4 4
estudios y envio de expertos.
Envio de material didactico y bibliogréfico | Ejemplar. 180 200 200
alos paises en vias de desarrallo.
Envio de medicamentos, vacunas Y|Kilo. 5.000 10.000 10.000
material sanitario a paises en vias de
desarrollo.
Equipamiento hospitalario. Kilo. 50.000 50.000 50.000
Organizacion de reuniones con organismos | Reunién. 1 15 2
internacional es en Espafia.




3. Facilitar apoyo técnicoy juridico al Departamentoy a sus organismosy
entidades.

INDICADORES MAGNITUD | Realizado Presupuestado
2001 2002 2003
1. Desarrollo de actuaciones en relacién con| Disposicion. 160 100 100
Disposiciones.
2. Informes de la Secretaria Genera Técnical| Informe. 61 65 65

relacionados con disposiciones generales,
de conformidad con €l art. 24.2 de la Ley
del Gobierno (equivalen al art.130.1 de la
Ley de Procedimiento Administrativo).

3. Tramitacién de expedientes del Ministerio | Expediente. 62 60 60
de Sanidad y Consumo para su aprobacién
por el Consgjo de Ministros.

4. Redizacion de informes para asistencia de| Informe. 689 650 --
altos cargos del Departamento a los
6rganos colegiados en los que participen.

5. Examen y despacho de los asuntos|Expediente. 3.386 -- 3.360
incluidos en los indices de la Comision
General de Secretarios de Estado y
Subsecretarios y en la Comisién Delegada
para Asuntos Econdmicos.

6. Informes elaborados para la Comision|Informe. -- -- 680
General de Secretarios de Estado y
Subsecretarios 'y para la Comision
Delegada para Asuntos Econémicos.

7. Revision de expedientes antes de su|Expediente. 278 250 250
remision al B.O.E.

8. Tramitacion final de la transposicion de| Expediente. 12 25 25
directivas comunitarias.

9. Resolucion de recursos administrativos| Recurso. 2.083 2.200 1.700
planteados ante el Departamento.

10. Gestidn de asuntos contenciosos. Expediente. 382 -- 400
11. Recepcidn, estudio y notificacién de autos| Auto/ 368 -- 380

y sentencias de los Tribunales que afectan | Sentencia.
a Ministerio de Sanidad y Consumo.




4. Elaborar e Programa Editorial y gestionar la edicion, distribucion,
ventay suscripcion de publicaciones.

INDICADORES MAGNITUD | Realizado Presupuestado
2001 2002 2003

1. Centros directivos participantes en| Centro. 9 10 10
Programa Editorial.

2. Ejecucion del Programa Editorial. Titulo. 118 150 150

Ejemplar. 1.000.000 2.500.000 1.525.500

3. Solicitudes y tramitaciéon de las| NUmero. 62 150 150
concesiones del NIPO.

4. Expedientes de contratacion. Expediente. 91 150 150

5. Publicaciones recibidas en almacén. Titulo. 80 150 150

Ejemplar. 1.000.000 2.500.000 1.525.500

6. Grabacion de colectivos. Colectivo. 42 42 42

Destinatario. 2.000 2.000 2.000

7. Suscripciones publicaciones periddicas. Suscripcion. 105.000 104.000 105.000

8. Sdlida publicaciones amacén (sobres y | Bulto. 21.395 35.000 21.500
paguetes).

9. Distribuidoras privadas. Distribuidora. 10 10 10

10. Distribuciéon institucional de publica | Institucion. 42 -- 42
Ciones. Titulo. 50 50 50

Ejemplar. 46.192 50.000 50.000

11. Distribucién comercial de publicaciones. | Reembolso. 4.902 2.600 5.000

12. Distribucion de otras publicaciones| Ejemplar. 488.152 500.000 500.000
(carteles, folletos, revistas).

13. Ingresos generados. Euro (miles). 184,37 360,61 400,00

14. Asistenciaaferiasy certamenes. Feria. 7 4 10

15. Suscripciones a revistas nacionales y|Revista 90 90 90
extranjeras. Nacional.

Revista 172 172 172
Extranjera.

16. Suscripciones de caracter general a | Suscripcién. 108 108 108
servicio de los organos directivos| Ejemplar. 8.104 8.104 8.100
(BOE, Aranzadi, DOCE, FAC).

17. Adquisicion delibros. Libro. 6.000 7.500 7.500




5. Ordenar las profesiones sanitarias y garantizar la calidad formativa en
las especialidades sanitarias.

INDICADORES MAGNITUD | Realizado Presupuestado
2001 2002 2003

1. Elaboracién de proyectos normativos|Norma. 3 3 3
articuladores de los criterios comunes y
basicos relativos a la ordenacion de los
recursos humanos del SNS.

2. Consgjo Nacionad de Especiaidades|Reunion. 12 12 12
Médicas.

3. Comisiones Nacionaes de Especialidades| Reunién. 270 270 270
Médicas.

4. Comité Asesor de Especididades de|Reunion. 0 12 --
Enfermeria.

5. Coordinacion de los procesos de| Auditoria 103 220 220

acreditacion de centros hospitalarios y
unidades docentes.

6. Acceso excepcional a Titulo de Médico| Aspirante. 0 2.000 2.000
Especidista en Medicina Familiar vy
Comunitaria.

7. Acceso a Titulo de Médico Especiaistal Aspirante. 3.000 7.100 3.100
(Mestos).

8. Acreditacién médicos Medicina Familiar y | Certificacion. 1.000 200 200
Comunitaria. (R.D. 853/93).

9. Actualizacion del Registro de Especidistas| Inscripcion. 5.400 5.300 5.300
en Formacion.

10. Convocatoria general pruebas selectivas] Aspirante. 14.500 13.500 13.500

para médicos, enfermeros, farmacéuticos,
guimicos, hidlogos, psicologos Yy
radiofisicos.

11. Elaboracion de cuestionarios de examen de | Reunion. 40 35 35
las pruebas selectivas (grupos de expertos).

12. Desarrollo del proceso de consolidacion de| Aspirante. -- -- 200.000
empleo previsto en la Ley 16/2001, de 21
de noviembre (BOE ddl 22).

13. Reuniones de la Comision Permanente de | Reunion. -- 11 --
formacién continuada.

14. Reuniones del pleno de la Comision| Reunion. -- 10 --
Permanente de formacién continuada

15. Formacion de evaluadores. Reunion. -- 5 -

16. Descentralizacion de la acreditacion. Reunion. - 8 -

17. Internacionalizacién de la acreditacion. Reunion. - 2 -

18. Estadistica de actividades de la formacion | Publicacién. -- 1 -

continuada.




6. Planificar, analizar y evaluar las actuaciones presupuestarias del

Departamento y de sus Organismos Autonomos.

INDICADORES MAGNITUD | Realizado Presupuestado
2001 2002 2003

Revisién y andlisis de la documentacion | Ficha 390 365 420
presupuestaria, soporte de memorias, | Informe. 24 20 25
objetivos e indicadores.
Revision y andlisis de la documentacién | Ficha 510 505 610
presupuestaria referida a la propuesta de| Documento. 20 20 20
dotaciones financieras.
Informe y tramitacion de expedientes de| Expediente. 85 70 90
modificaciones de créditos.
Seguimiento y evaluacion de la gecucion | Ficha gjecuc. 60 60 60
presupuestaria de los programas de gasto. | Bolet. Inform. 24 24 24
Redlizacion de informes de caracter | Informe. 35 47 50
presupuestario.




7. Gestionar los servicios generales del Departamento.

INDICADORES MAGNITUD | Realizado Presupuestado
2001 2002 2003

1. Expediente de obras. Expediente. 21 32 30

2. Expedientes de suministros. Expediente. 134 86 92

3. Actuaciones en mantenimiento. Actuacion. 7.055 8.500 8.000

4. Registro general de documentos. Registro. 316.000 300.000 320.000

5. Aumento del ndmero de usuarios de|Unidad. 465 400 300
sistemas de informacion.

6. Incremento del volumen de lainformacion | Giga byte. 850 1.300 2.000
tratada.

7. Puestosadicionales. Unidad. 55 50 45

8. Puestos renovados. Unidad. 305 300 300
Visitas pagina Web del Ministerio de| Visita(miles). - 1.000 1.100
Sanidad y Consumo.

10. Transacciones interactivas a través de| Transaccion. - 25.000 28.000
Internet.

11. Aplicaciones ofertadas a Comunidades| Unidad. -- -- 8
Auténomas.

12. Agentes participantes en bases de datos del | Unidad. -- -- 13
Sistema Naciona de Salud.

13. Transacciones de bases de datos del | Transaccion. - - 72.680
Sistema Nacional de Salud. (miles)

14. Documentos de gestion de personal. Documento. 7.175 7.300 7.500

15. Convocatorias de provisién de puestos de | Convocatoria. 12 15 18
trabgjo.

16. Cursos de formacion. Curso. 130 130 150

17. Propuesta modificacion RPT y planes de| Propuesta. 25 30 40
empleo.

18. Informes sobre gjecucion presupuestaria. | Informe. 12 12 12

19. Tramitacion de expedientes de gasto y|Expediente. 1.885 1.600 1.680
pago sobre gastos corrientes.

20. Tramitacién de expedientes de gasto y | Expediente. 833 930 930
pago sobre transferencias corrientes.

21. Tramitacion de expedientes de gasto y |Expediente. 437 450 450
pago en inversiones reales.

22. Tramitacion de expediente de gasto y pago | Expediente. 39 39 39
en transferencias de capital .

23. Devolucién ingresos indebidos. Expediente. 72 85 80




