PROGRAMA 932M

GESTION DEL CATASTRO INMOBILIARIO

1. DESCRIPCION

El objetivo basico del programa es la formacion y el mantenimiento del
Catastro inmobiliario, lo que se traduce esencialmente en la incorporacion al mismo de
los bienes inmuebles y, en su caso, las alteraciones de sus caracteristicas, de acuerdo
con lo preceptuado en el Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario, y en otras normas que
complementan la regulacion en esta materia. Entre las funciones que comprende la
formacion y el mantenimiento del catastro estan las relativas a la valoracion, la inspeccion
y la elaboracioén y gestion de la cartografia catastral. También constituye un objetivo de
este programa la difusion de la informacién catastral, que igualmente es competencia de
la Direccion General del Catastro.

La institucion catastral se configura como una gran infraestructura de
informacion territorial disponible para todas las Administraciones publicas, los fedatarios
publicos, los empresarios y los ciudadanos en general. La informacién catastral esta al
servicio de los principios de generalidad vy justicia tributaria y de asignacion equitativa de
los recursos publicos. Por ello, el Catastro colabora con las diversas Administraciones
publicas, con los Jueces y Tribunales y con fedatarios publicos para el ejercicio por éstos
de sus respectivas competencias, y esta a disposicion de las politicas publicas y de los
ciudadanos que requieran informacion catastral.

Esta utilizacién multiple de la informacién gestionada por la Direcciéon General
del Catastro no desvirtia la naturaleza tributaria que caracteriza a esta institucion, como
elemento de referencia para la gestion de diversas figuras tributarias tal como ha
reconocido expresamente el Tribunal Constitucional. En efecto, en el sistema tributario
espafol existen diferentes figuras tributarias como el Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y, especialmente, los impuestos locales sobre Bienes Inmuebles y sobre
el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana, cuyo hecho imponible esta
constituido en todo o en parte por la propiedad, la circulacién o la renta generada por los
bienes inmuebles, y que tienen como valor base el valor catastral. El valor de referencia,



por su parte, sirve a la tributacion inmobiliaria en los Impuestos sobre Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y sobre Sucesiones y Donaciones.

En 2022 se ha producido la entrada en vigor de la modificacién normativa
incorporada por la Ley 11/2021, de 9 de julio, con la que se produce la entrada en
tributacién de los valores de referencia publicados en la sede electronica del Catastro,
desde el 1 de enero de este ejercicio, con los servicios de consulta y certificacion. Todo
ello viene incrementando las necesidades de desarrollo e infraestructura necesaria para
dar soporte informatico al calculo del Valor de referencia, asi como para dar respuesta a
la mayor demanda de informacion y servicios correspondientes por parte de ciudadanos,
Comunidades Autébnomas y otros interesados.

Ademas, se viene observando recientemente un incremento significativo de
los incidentes de ciberseguridad en organismos de la AGE que hace previsible una
necesidad de inversion en el equipamiento relacionado, principalmente abundando en la

relacionada con equipos y software de seguridad perimetral

Todas estas circunstancias justifican la necesidad de que la Administracion tenga,
a través del Catastro Inmobiliario gestionado por la Direccion General del Catastro, una base
de datos permanentemente actualizada, tanto en lo que se refiere a las caracteristicas basicas
de los bienes inmuebles, como a los valores que se desprenden de ellas.

La ejecucién del programa persigue alcanzar los siguientes objetivos:

a) Actualizacion de la informacién catastral, como instrumento basico de
tributacién inmobiliaria y lucha contra el fraude fiscal y al servicio de la seguridad en el
trafico juridico inmobiliario, la proteccion del medio ambiente, la lucha contra el cambio
climatico y la medicién del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Para
que la informacion catastral se encuentre permanentemente actualizada y refleje
fielmente la realidad, evitando la existencia de inmuebles omitidos o de caracteristicas de
los mismos no recogidas en la base de datos gestionada por la Direccion General del
Catastro, es necesario, por un lado, realizar de manera continua labores de
mantenimiento y actualizacién a través de los procedimientos de incorporacién catastral
previstos normativamente; y en especial, a través de las comunicaciones de
administraciones publicas y fedatarios, que constituyen los procedimientos previstos en la
norma para simplificar y reducir las cargas administrativas de los ciudadanos sin afectar
el grado de cumplimiento de las obligaciones tributarias. Por otro lado, se debe buscar la
realidad inmobiliaria en su origen, localizando e identificando en el parcelario catastral
toda alteracion susceptible de producir una alteracion en catastro, identificando la fuente
de origen, y el grado de documentacién disponible.



En esa linea, se han ampliado los supuestos de incorporacién de nuevas
construcciones y alteraciones mediante el procedimiento de comunicacion de
Administraciones Locales y entidades gestoras del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, en
lo que se refiere a actos sujetos a licencia o autorizacion administrativa. Igualmente, se
habilita un régimen adicional de comunicaciones en virtud del cual la informacion
suministrada por deber de colaboracién queda amparada por la exencion de la obligacién
de declarar, siempre que se cuente con toda la documentacion acreditativa de la
correspondiente alteracion.

No obstante, lo anterior, en los casos en que no se hayan presentado las
preceptivas declaraciones de alteracion en los inmuebles por los titulares, ni exista el
supuesto de comunicacion de las mismas por las entidades colaboradoras, resulta
indispensable, como medida de cierre, intensificar la lucha contra el fraude, para adecuar
la descripcion catastral de los inmuebles a la realidad.

Es por ello que la Direccion General del Catastro lleva a cabo planes
sistematicos de inspeccion catastral, que garantizan de forma permanente la

actualizacién de la informacion catastral y la adecuada tributacién de los inmuebles.

La actualizacion de la informacion catastral permite gestionar los tributos de
base inmobiliaria de acuerdo con los principios de generalidad tributaria y equidad, de
manera que ponga de manifiesto la riqueza que se desprende de la titularidad y la
adquisicion de los bienes inmuebles para el conjunto de los contribuyentes. El principal
efecto tributario de la actualizacion catastral continua consiste, tanto en actualizar los
valores de referencia de los inmuebles que se han convertido en la base imponible de
determinados tributos cedidos a las Comunidades Autobnomas, como en actualizar los
Padrones catastrales, elementos basicos para la gestion de los impuestos a los que
sirven los valores catastrales. Todo ello redunda en una mejora efectiva de la financiacion
local y autondmica, en la linea que determinan los objetivos de consolidacion fiscal.
Finalmente, el cumplimiento de este objetivo permitira ser un instrumento eficaz para la
gestion o el control de todo tipo de ayudas y subvenciones publicas, promoviendo asi una
mas justa asignacién de los recursos publicos.

Por otro lado, en el escenario de coordinacion entre el Catastro Inmobiliario y
el Registro de la Propiedad, éste incorpora la descripcion grafica georreferenciada de las
fincas registrales utilizando como base la cartografia catastral. Esta coordinacion es clave
para incrementar la seguridad juridica en el trafico inmobiliario ya que, una vez
incorporada la informacion catastral, se presumiran ciertos a todos los efectos legales los
datos de delimitacion, ubicacion y superficie de la representacion grafica de la parcela



inscrita, por lo que la actualizacion de la descripcién catastral en correspondencia con la
realidad resulta esencial en la lucha contra el fraude.

Asimismo, es de sefialar que la correcta descripcién catastral de los bienes
inmuebles, entre la que se encuentra la titularidad catastral, contribuye igualmente a
generar la necesaria seguridad juridica en el trafico inmobiliario.

Finalmente, la adecuada actualizacion de la informacion catastral es clave
como elemento basico para aportar informacién de utilidad en la proteccién del medio
ambiente, la lucha contra el cambio climatico, la medicion del cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, y la gestidén de politicas y ayudas ligadas al parque
inmobiliario. El desarrollo socioecondmico en el ambito rural estd experimentando una
importante transformacion a la que el Catastro debe responder, ya que genera una
creciente demanda de servicios que, mas alld de su genuina funcion fiscal, se extiende
hacia el fortalecimiento de las garantias y la apertura de los datos para el desarrollo

sostenible del territorio, con una especial vinculacion con el mapa parcelario catastral.

b) Mantenimiento de los valores de referencia de los inmuebles. La
necesidad de actualizacion de las descripciones catastrales es esencial para que el centro

directivo garantice la correcta determinacién de los valores de referencia de los inmuebles.

El valor de referencia, parte de la descripcion catastral de cada inmueble,
resulta del analisis de los precios de la totalidad de las compraventas que se formalizan
en el territorio ante los fedatarios publicos, quienes en virtud de previsién legal al efecto, y
gracias a la constancia documental y registral de la referencia catastral, comunican la
informacién a la Direccion General del Catastro.

El valor de referencia, objetivo estratégico de la Direccion General del
Catastro desde hace afios, se ha convertido desde el 1 de enero de 2022, en la base
imponible objetiva de los impuestos sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados y sobre Sucesiones y Donaciones, y esta llamado a resolver los
problemas de gestion de estos impuestos, provocados por la litigiosidad y conflictividad

asociadas a la anterior definicion de la base imponible como “valor real”.

Ademas, por su capacidad descriptiva, este dato facilita una referencia
estadistica de los precios de compraventa de inmuebles declarados en escritura publica,
de utilidad general para ciudadanos y administraciones publicas, y facilita la gestion de
todas las competencias publicas que demanden una evaluacion econdmica de los
inmuebles: desde las estrictamente tributarias, hasta otras de orden social y econémico,
como las de subvenciones. Por otro lado, permite reducir los costes de conocimiento del
mercado inmobiliario para el conjunto de Administraciones publicas que lo requieran, y



disponer de informacion de contraste de las transacciones inmobiliarias, que contribuya a
evitar operaciones fraudulentas.

La determinacion de los valores de referencia en cada ejercicio ligada a las
caracteristicas concretas de cada inmueble, asi como la actualizacion permanente de la
descripcion de los mismos mediante el mantenimiento catastral colaborativo, persigue la
adecuacién de dichos valores a la realidad inmobiliaria en cada momento.

c) Mantenimiento de los valores catastrales de los inmuebles. La
tramitacién de los procedimientos de valoracién colectiva, tanto totales como parciales y
simplificados, permite adaptar los valores catastrales al mercado inmobiliario y a las
circunstancias urbanisticas que les afecten, valorando catastralmente los suelos
urbanizables como inmuebles rusticos en tanto no se cuenta con la ordenacién

urbanistica detallada o pormenorizada.

Con ello se persigue una referencia uniforme de los valores catastrales al
mercado inmobiliario, que permita una exaccién mas justa de los tributos que recaen
sobre la propiedad inmobiliaria, y, por tanto, una aplicacibn mas equitativa de los
diferentes impuestos, conforme a los principios constitucionales que informan el sistema

tributario espafiol.

d) Despliegue digital. El Catastro ha desarrollado en los ultimos afios una
politica de acercamiento de la informacién catastral a la sociedad, constituyéndose en un
completo sistema de informacion territorial, util para el desarrollo de las politicas y
actividades ligadas al territorio. Dicho acercamiento se ha producido mediante la
progresiva implantacion de la Administracion digital, que debe intensificarse en linea con
las medidas de reforma de la Administracion, que apuestan por esta via como el medio

ordinario de las actuaciones administrativas.

Este objetivo de extensién de la Administracion electréonica debe entenderse
desde una doble vertiente, tanto en los procesos internos de trabajo, altamente
digitalizados desde hace afios, como en las relaciones con los usuarios, potenciando y
simplificando el acceso a los servicios electronicos catastrales existentes que, en
consecuencia, deben estar disefiados en torno a las necesidades de dichos usuarios. Los
beneficios resultantes seran una gestion catastral mas agil, sostenible y eficiente, con una
simplificacién y reduccion del coste de las aplicaciones catastrales, de la tramitacion y del
mantenimiento catastral; la reduccion de las cargas administrativas soportadas por
ciudadanos y empresas, y la mejor interconexion electronica con el resto de agentes

colaboradores en materia de mantenimiento y difusién de la informacién catastral.



e) Refuerzo de la colaboracion como modelo de mantenimiento
catastral. El Catastro cuenta en gran medida con la colaboracion de otras
administraciones e instituciones para el cumplimiento de sus fines; desarrollando asi, las
diferentes férmulas disenadas al efecto, que se orientan fundamentalmente a la
realizacién de labores de actualizacion catastral.

Para ello se dispone de mecanismos que garantizan la interoperabilidad de
los sistemas y el acceso a toda la informacion catastral necesaria, a través de servicios
digitales avanzados, garantizando el intercambio de informacién en funcion de los

requerimientos de cada agente.

Ante la pluralidad, diversidad y complejidad de los colaboradores que
disponen de informacion sobre la realidad inmobiliaria, el objetivo principal consiste en
intensificar los procedimientos de colaboracion para conseguir el objetivo de la adecuada
actualizacién y calidad de la informacion para su incorporacion al Catastro de la manera
mas eficiente. En sentido inverso, la informacion catastral debe revertir en esos agentes
para que puedan desarrollar con plena eficacia y productividad las funciones y

competencias que tienen encomendadas.

La colaboracion con otras Administraciones publicas se instrumenta a través de
diferentes procedimientos de comunicacion e intercambio de informacion, asi como de los
numerosos convenios de colaboracion suscritos. Destaca en este aspecto la colaboracion
del Catastro con la Administracién local y autonémica y con los fedatarios publicos, en este
ultimo caso, tanto en lo que se refiere a la incorporacién en las escrituras publicas e
inscripciones registrales de la referencia catastral como por la utilizacién de la certificacion
catastral descriptiva y grafica de los inmuebles objeto de transmision.

En esta linea, el nuevo sistema de coordinacion entre el Catastro y el Registro
de la Propiedad, que permite incorporar la representacion grafica georreferenciada de las
fincas en el Registro tomando como base grafica la cartografia catastral, dota de mayor
seguridad juridica al trafico inmobiliario extendiendo la presuncion de exactitud de los
datos de ubicacion y delimitacién de las fincas registrales cuando se encuentren
coordinadas con el Catastro.

f) Mejora permanente de la calidad de los servicios catastrales. Las
relaciones con los ciudadanos marcan la pauta de nuestra actividad. Son un indicador de
servicio publico ante la demanda creciente de nuestra informacion a la vez que miden la
calidad de nuestras actuaciones de mantenimiento. La satisfaccion de los usuarios
constituye asi un objetivo para la Direccion General del Catastro, que exige mejorar
permanentemente los servicios de informacion y asistencia a los ciudadanos; tanto



telefénicos y telematicos como presenciales, mejorando y simplificando los
procedimientos, reduciendo los tiempos de resolucién y acercando el acceso de los
ciudadanos a los servicios catastrales.

Todo ello a través de los servicios centrales y periféricos de este centro
directivo, cuyo ambito territorial de actuacion se extiende a todo el territorio nacional, con
excepcion de las Comunidades Autonomas del Pais Vasco y Navarra.

g) Desarrollo del Proyecto de Territorio Rural: En el Real Decreto
682/2021, de 3 de agosto, por el que se desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica y se modifica el Real Decreto 139/2020, de 28
de enero, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos
ministeriales, la Direccidon General del Catastro asume nuevas funciones, definidas en el
articulo 6.1.r) de dicho Real Decreto: la coordinacién de actuaciones del Catastro
inmobiliario en el ambito rural, asi como su vinculacion con el desarrollo sostenible del

territorio rural y la proteccion del medio ambiente.

Para llevar a cabo estas funciones este Centro Directivo esta impulsando
determinadas medidas, entre las que destaca el desarrollo de un sistema de informacién
que permita a los titulares catastrales, estar en continuo conocimiento de todos aquellos
procedimientos catastrales que afectan a su patrimonio.

A esto hay que afadir los objetivos establecidos por las medidas 7.14 y 7.15
del Plan de recuperacion frente al reto demogréafico. Estas dos medidas, dentro del
ambito del Territorio Rural, se configuran como importantes lineas de trabajo dentro de la
Direccion General del Catastro.

2. ACTIVIDADES

Las actividades a desarrollar por la Direccion General del Catastro en el
ejercicio 2023, seran, en lineas generales, las siguientes:

2.1. Mantenimiento y conservacion de los datos catastrales descriptivos de los
bienes inmuebles rusticos, urbanos y de caracteristicas especiales.

Para lograr una mas eficaz actualizacion de la informacion catastral, las
actuaciones de mantenimiento de los datos catastrales deben coordinarse con las
restantes actuaciones de caracter masivo que se realizan para cada uno de los
municipios de su ambito competencial.



Las actuaciones mas relevantes en esta materia son las siguientes:

2.1.1. Mantenimiento y actualizacion de la descripcidon de las caracteristicas fisicas
y juridicas de los inmuebles incorporados al Catastro Inmobiliario para
ajustarlas a la realidad y que comprende, entre otras actuaciones, la tramitacion
de expedientes catastrales, la incorporacion de la informacion territorial con
trascendencia catastral procedente de otras Administraciones, y de los cambios
de cultivo remitidos por el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, con
motivo de las solicitudes de ayudas de la Politica Agricola Comun.

2.1.2. Actualizacién de la cartografia catastral. Se trata de un conjunto de actuaciones
orientadas a mejorar la calidad de la informacién grafica gestionada por la
Direccion General del Catastro, para garantizar la maxima eficacia en la

coordinacion con el Registro de la Propiedad.

Como apoyo a este plan, se hace necesario disponer de imagenes
georreferenciadas del territorio. Para ello, es necesaria la obtencién de ortofotografias
actualizadas dentro del Plan Nacional de Ortofotografia Aérea (PNOA), del que la
Direccion General del Catastro es coparticipe, junto a las Comunidades Auténomas vy
otras entidades y organismos publicos.

2.1.3. Elaboracién de los padrones catastrales, formatos de intercambio y demas
documentos expresivos de las variaciones de los bienes rusticos, urbanos y de
caracteristicas especiales, y participaciéon de los mismos a las Administraciones
Publicas que requieren la informacién catastral para el ejercicio de sus competencias.
En particular, el valor catastral y el valor de referencia sirven a las administraciones
local y autondmica, respectivamente, para la gestion tributaria de sus principales
figuras impositivas, y por lo tanto son garantes de su suficiencia financiera.

2.1.4. Otras actuaciones en el Territorio Rural

Se desarrollara una experiencia piloto en una serie de municipios para
actualizar la informacion territorial con el objeto de crear un marco de seguridad juridica
para garantizar el sostenimiento y la mejora de la competitividad del sector
agroalimentario, elementos esenciales para mantener la poblacion, el empleo y la

actividad econdmica en las zonas rurales.

Estas actuaciones aportaran beneficios adicionales, entre los que podemos
destacar la proteccién del medio ambiente, la identificacién de parcelas en desuso, la



identificacion de parcelas sin titular y la mejora de la identificacion y proteccion del
dominio publico, a través del Identificador del Dominio Publico.

2.2. Plan de trabajos catastrales para la incorporacion de inmuebles y
alteraciones.

Esta actuacién se enmarca dentro del objetivo de actualizacion de la
informacion catastral como elemento de lucha contra el fraude, por medio de la
incorporacién al Catastro Inmobiliario de los bienes inmuebles urbanos y de los bienes
inmuebles rusticos con construccion asi como de las alteraciones de sus caracteristicas
que no hayan sido declarados ante el mismo, especialmente a través de las
comunicaciones de administraciones publicas y fedatarios, con el objeto de simplificar y
reducir las cargas administrativas de los ciudadanos sin afectar el grado de cumplimiento
de las obligaciones tributarias, asi como por medio de los procedimientos catastrales
previstos legalmente para el caso de incumplimiento del deber de declarar de forma
correcta y completa por el obligado a hacerlo.

El objetivo es garantizar la concordancia entre la descripcién catastral y la
realidad inmobiliaria de los inmuebles de los municipios del territorio gestionado por la
Direccién General del Catastro. Ello implica el mantenimiento continuo del mapa de
gestion como herramienta basica en la que se reflejan todas las alteraciones inmobiliarias

pendientes de incorporacion al Catastro.

2.3. Determinaciéon y mantenimiento de los valores de referencia.

La Direccion General del Catastro debe determinar los valores de referencia
de los inmuebles afio a afo, siguiendo un minucioso, detallado y garantista procedimiento
legal, basandose exclusivamente en los precios de todas las compraventas producidas
en escritura publica, y en funcién de los datos descriptivos de cada inmueble que consten
en el Catastro.

Una vez determinados, el centro directivo los debe mantener debidamente
actualizados en correspondencia con la realidad fisica de los inmuebles y sus
alteraciones. Como parte de este mantenimiento, cuando los valores de referencia tienen
efectos fiscales y son impugnados en la via tributaria, la Direccion General del Catastro
los ratifica o corrige en respuesta a las solicitudes de informe realizadas por las
Administraciones tributarias competentes en los Impuestos sobre Transmisiones

Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y sobre Sucesiones y Donaciones.



Asimismo, como tareas propias del mantenimiento de los valores de
referencia, debe considerarse su propia publicacién, y toda la atencion en forma de
asistencia a los ciudadanos que requiera su general conocimiento y, en su caso, su
puesta en tributacién, asi como el suministro de informacién sobre dichos valores a las
Administraciones gestoras de dichos impuestos.

2.4. Revision de los valores catastrales a través de procedimientos de valoracion

colectiva

Para mantener los valores catastrales de los inmuebles debidamente
actualizados, es necesaria la realizacidon de valoraciones masivas en los municipios
donde no resultan acordes con la realidad del mercado, bien porque han quedado
desfasados con respecto a la realidad, bien por cambios o modificaciones del
planeamiento urbanistico. Esta actuacion requiere realizar las siguientes tareas:

2.4.1. La elaboracién y aprobacién de ponencias de valores totales y parciales, que
se suma a la redaccion de ponencias para los bienes inmuebles de caracteristicas
especiales (BICE), que sean necesarias.

2.4.2. La comprobacién, analisis y actualizaciéon de los datos y documentos
catastrales propiamente dichos, incluidos los cartogréaficos, correspondientes a
los municipios del plan de trabajo 2022-2023 y 2023-2024, como trabajo previo a
los procedimientos de valoracion colectiva general o parcial para la determinacién
del valor catastral de los bienes afectados por los mencionados procedimientos.

2.4.3. Tramitacion de los procedimientos simplificados de valoracion colectiva, que
permitiran actuar de manera agil, para adaptar la valoracién catastral de los
inmuebles a modificaciones de planeamiento que se produzcan, incluyendo el
cambio de la naturaleza del suelo que implique cambios en la clasificacion
catastral de los inmuebles (urbanos a rusticos, o viceversa).

2.4.4. Determinacidon del valor catastral como consecuencia de los procedimientos antes
indicados y su notificacion para que adquieran plena vigencia, que pueden
corresponderse tanto a inmuebles urbanos como rusticos o de caracteristicas especiales.

2.4.5. Una vez culminados los trabajos de comprobacion, analisis y actualizacion de los
procedimientos de valoracion, se debe realizar la labor de notificacion y



atencion al publico, y resolucion de los recursos y reclamaciones derivados de
los procedimientos de valoracion colectiva.

2.5 Extension de la Administracion Digital.

La Direccion General del Catastro ha desarrollado durante los ultimos afios
nuevos servicios de administracion digital a disposicion de los ciudadanos a fin de
facilitarles el cumplimiento de sus obligaciones catastrales y mejorar de esta forma la
gestion catastral, tales como:

2.5.1. Potenciacion y ampliaciéon de los mecanismos que permiten a los ciudadanos
relacionarse con la Administracion catastral a través de medios informaticos
y telematicos: uso de firma electrénica tanto criptografica como no criptografica
(Codigo Seguro de Verificacion 6 CSV); provision de clave concertada;
identificacion de la actuacién administrativa con firma electronica, sello,
Identificacion basada en Cl@ve o, Integracién con Carpeta Ciudadana, asi como
el asistente de declaraciones catastrales y el Visualizador y editor grafico en linea
a través de la Sede Electrénica.

Ademas, con el objetivo principal de simplificar y acercar la relacién digital
entre Catastro y el ciudadano, se apuesta por la introduccion de un sistema de
identificacion basado en claves “blandas”, en concreto en datos conocidos por ambas
partes, para facilitar el acceso al ciudadano eliminando barreras tecnolégicas.

Las notificaciones van a ser objeto de revisidon, con la intencion de facilitar la
comprension de su contenido, reestructurando asi el formato de las mismas sobre

alteraciones catastrales que se envian a los ciudadanos.

2.5.2. Facilitar a través de la Sede Electréonica del Catastro los servicios y
productos ofrecidos al ciudadano, como la potenciacion a través de asistentes
del inicio electronico de todo tipo de procedimientos catastrales (declaraciones,
solicitudes, recursos), la practica de la notificacion por comparecencia electronica,
o la utilizacion de servicios de consulta (del valor de referencia, el estado de
tramitacion de expedientes, transmision o cesidén de datos protegidos de caracter
personal a otras administraciones, consultas masivas, gestion de certificaciones
catastrales propias), o la consolidacién de los servicios existentes de descarga
masiva de datos.



2.5.3. Consolidacion de la produccion de notificaciones y demas documentos que

genera la Direccion General del Catastro en el ejercicio de su competencia con
medios y sistemas propios e impulso de nuevas formas de remision de las
mismas para su impresion y ensobrado.

2.5.4. Consolidacion del documento electronico y expediente electronico catastral a

2.5.5.

efectos de intercambio telematico y con el objetivo de consolidar la tramitacion
electrénica completa en las oficinas del Catastro, bajo el concepto de “oficina sin
papeles”. Con la digitalizacién de documentos en papel en las oficinas de la
Direccion General del Catastro plenamente implantada, se ha posibilitado el
intercambio de expedientes electrénicos completos entre Catastro y los Tribunales
Econdmico-Administrativos, asi como la muy reciente interconexion inicial con
6rganos judiciales. Todo ello basado en las normas del Esquema Nacional de
Interoperabilidad. Para ello, se ha generalizado la digitalizacion de documentos en
papel en las oficinas de la Direccion General del Catastro, transformando los
documentos presentados en registro en copias electrénicas auténticas
debidamente generadas y firmadas, asi como la recepcién de documentacion
electrénica de los expedientes gestionados por entidades colaboradoras. Esto
permite el intercambio posterior de expedientes electrénicos completos entre
distintas oficinas del Catastro y con otros organismos, siendo en 2023
especialmente importante el mecanismo de intercambio de informacién sobre el
valor de referencia, y de las solicitudes e informes de ratificacion o correccion del
mismo, entre las Gerencias del Catastro y las Administraciones tributarias.

Consolidacion del sistema de intercambio telematico de informacién y
tramitacion de expedientes con Notarias y Registros para cambios de titularidad
y alteraciones fisicas, incluyendo la coordinacion grafica de parcela entre Catastro-
Registro; asi como la disponibilidad de los procedimientos previstos en la Ley del
Catastro Inmobiliario con respecto a las referencias catastrales provisionales

2.5.6. Consolidacion de los servicios Web para consultar el estado de tramitacion de

expedientes y los cambios de titularidad en la Sede Electronica del Catastro.

2.5.7. Consolidacion del servicio de consulta de antecedentes que permite facilitar al

actual titular catastral del inmueble a través de la Sede Electronica del Catastro la
informacion relativa a los valores catastrales que ese inmueble hubiera tenido con

anterioridad, pudiéndose facilitar, ademas, entre los “antecedentes fisico-



econémicos”, la fecha de constancia en el Catastro de las alteraciones y niumero
de expediente, localizacion y superficie.

2.5.8. Soporte a procesos masivos tales como las notificaciones de los procedimientos de
valoracién colectiva, o la emisién anual de padrones en la Sede Electronica del Catastro.

2.5.9. La plataforma actual desplegada entre los afos 2010 y 2011 exige desplegar
actuaciones de diverso orden para garantizar su sostenibilidad a corto plazo.

Por ello, es necesario continuar durante 2023 el analisis del proyecto de
migracion de la plataforma hardware (Servidores), cuya ejecucion estaba prevista para
2019-2020, con un importante coste econémico e impacto en las infraestructuras.

En consonancia con lo anterior, hay que prever las actuaciones necesarias en
materia de ciberseguridad, muy relacionadas con el equipamiento fisico y légico en
seguridad perimetral.

Ademas, es necesario abordar otra serie de actividades de muy hondo
calado, en linea con el Plan de Despliegue Digital del Catastro. Actividades que, ademas
del hardware, afectan al software y al entorno tecnoldgico completo de la Direccion

General. Las mas relevantes son:

— Simplificacién del canal de entrada de usuario de soporte de aplicaciones

a un unico punto.

— Actuaciones encaminadas a completar el despliegue de la nueva
arquitectura tecnoldgica: despliegue de infraestructura de Dockers y auditoria de seguridad.

— Redisefio de la estructura de la base de datos orientado a obtener
esquemas tematicos y paqueteria dedicada y orientada a servicios, pensada en términos
de entidades catastrales principales.

— Evolucién a un sistema de testing integral dentro del ciclo de vida de
desarrollo, con objeto de contar con una adecuada infraestructura de pruebas que

garantice que los nuevos desarrollos entran en servicio con las debidas garantias.

— Modificacién e implantacion de procesos internos que posibiliten la

entrega continua.

Igualmente, serd necesario abordar el analisis, redisefio y migraciéon del
conjunto de moédulos del Sistema de informacién, siguiendo en concreto la linea de
reduccion de la obsolescencia tecnoldgica en determinadas aplicaciones, y para ello,



llevar a cabo una gradual transicion a entorno web, con microservicios de negocio,
reemplazando el entorno IAS y PL-SQL.

2.5.10. Adaptacion continua de los formatos de intercambio con entidades locales y
administraciones tributarias autonémicas.

2.5.11. Desarrollo de un nuevo médulo de gestion de los procedimientos patrimoniales
de Inmuebles en Investigacion, de conformidad con lo previsto en la Ley
33/2003, de 3 de noviembre del Patrimonio de las Administraciones Publicas.

2.5.12. Consolidacion de la plataforma de aplicaciones de seguimiento del mercado
inmobiliario, con el fin de dar soporte tecnoldgico a la determinacion anual de los

valores de referencia.

2.5.13. Consolidacion del Mapa de Gestidn: aplicacién Web extranet para el Catastro
y entidades colaboradoras (principalmente Entidades Locales), a través de la
cual se incorporan, marcando puntos en un mapa, las alteraciones

susceptibles de incorporacién al Catastro, antes de su tramitacion.

2.6 Colaboracion con las diferentes Administraciones publicas que disponen de

informacion sobre el territorio

De acuerdo con la Ley, la formacién y el mantenimiento del Catastro se puede
llevar a cabo directamente por la Direccion General del Catastro, o a través de las
distintas férmulas de colaboracion que se establezcan con las diferentes
Administraciones, entidades y corporaciones publicas. Por ello, el Catastro lleva
colaborando con dichas instituciones intensamente y de manera muy eficaz,
consiguiendo mayor eficiencia al aportar al Catastro la informacion necesaria por las
Administraciones que ya disponen de informacion sobre el territorio, supresiéon de cargas
administrativas a los ciudadanos y un significativo ahorro de costes en la gestion
catastral. Las actuaciones a realizar seran las siguientes:

2.6.1. Continuar con la politica de extensiéon de convenios de colaboracién con las
Entidades locales que realizan la gestion tributaria del Impuesto sobre Bienes
Inmuebles, mediante la suscripcién del nuevo modelo de convenio acordado en el
seno de la Comisién Técnica de Cooperacién Catastral a fin de intercambiar
informacion para la actualizacién del Catastro, la tramitacion de declaraciones



catastrales y otras actuaciones de mantenimiento, sobre la avanzada plataforma
tecnoldgica de base cartografica denominada mapa de gestion.

2.6.2. Desarrollar y potenciar los convenios de colaboracién para intercambio de

2.6.3.

informacion y la coordinaciéon de actuaciones sobre el valor de referencia,
suscritos con las Comunidades Auténomas y los organismos autondémicos que
realizan la gestion tributaria de los Impuestos sobre Transmisiones Patrimoniales

y Actos Juridicos Documentados y sobre Sucesiones y Donaciones.

Incentivar y desarrollar los nuevos procedimientos de comunicaciones
catastrales, reduciendo en todo lo posible las cargas y obligaciones tributarias de
los ciudadanos a favor de modernos modelos de suministro de informacion de las
distintas Administraciones a la Direccion General del Catastro, lo que requiere del

diseno, definicién e implementaciéon de nuevos protocolos de actuacion.

2.6.4. Incrementar los servicios prestados a través de los Puntos de Informacién

Catastral para facilitar el acceso de los ciudadanos a la consulta y certificacion de
datos catastrales, notificaciones catastrales, y presentacion de documentos.
Asimismo, desde 2021 se han puesto en marcha PIC online en Colegios
profesionales que colaboran mediante convenio con el Catastro. Estos PIC
amplian los destinatarios de los servicios prestados por el Catastro mediante la
participacién de los profesionales colegiados.

2.6.5. Suscripcion de convenios de colaboracién con colegios profesionales y otras

2.7

instituciones, para conseguir la remisién de informacién relevante para el
Catastro y de declaraciones por medios electronicos, y la obtencion de la
informacion necesaria para el pleno desarrollo de sus actividades profesionales.

Colaboracién con los fedatarios publicos y coordinacién con el Registro de
la Propiedad

A raiz de la aprobacion de la Ley 13/2015, de 24 de junio y su normativa de

desarrollo, se han reformado y ampliado los mecanismos de colaboracién de notarios y

registradores de la propiedad con el Catastro, que persiguen la coordinacién del Catastro

con el Registro de la Propiedad en la descripcion de las fincas registrales, cuya base

grafica esta constituida por la cartografia catastral. Para la plena implantacion del nuevo

sistema de colaboracién y coordinacion es necesario ejecutar las siguientes acciones:



2.7.1. Ampliaciéon de la informacién catastral a la que han de tener acceso los
fedatarios publicos para identificar y describir las fincas y para obtener
certificaciones catastrales descriptivas y grafica de las mismas.

2.7.2. Ampliacion efectiva del ambito de las comunicaciones catastrales amparada en
los nuevos supuestos legales de comunicaciones referidos, tanto alteraciones
juridicas como por alteracion de fincas, que se van a incorporar al Catastro a través
de servicios web con la informacién suministrada por notarios y registradores, dando
respuesta catastral inmediata tras la formalizacién de la escritura o la inscripcion,

siempre que sea posible, para su conocimiento por los ciudadanos.

2.7.3. Extension de los servicios de validacién grafica de la representacion grafica de
las fincas que se aporten en los procedimientos notariales y registrales, lo que
permitira la posterior actualizacién del Catastro.

2.7.4. Acceso del Catastro a las escrituras publicas y a las notas informativas del
Registro de la Propiedad, evitando la realizacién de requerimientos a los interesados.

2.8 Mejora de la informacién y asistencia al ciudadano

Dentro del objetivo de mejora de la calidad de los servicios catastrales, se
deben emprender determinadas actuaciones encaminadas a mejorar los servicios de

informacion y de asistencia al ciudadano:

2.8.1. La actividad catastral requiere permanentes acciones dirigidas a mejorar el
servicio de atencién al publico. A partir del ejercicio 2022 se ha implantado en
todas las Gerencias del Catastro el sistema de atencion por videoconferencia
denominado Catastro Directo (CADI). Este nuevo canal de atencién complementa
el Plan de Atencion al Ciudadano de la Direccion General del Catastro, y se anade
a los servicios de cita previa para tramites relacionados con el Catastro, que ha
permitido reducir los tiempos de espera, facilitando la atencion, el asesoramiento y
la orientacion personalizadas, modernizando y adecuando las zonas de atencién
al ciudadano. La monitorizacion de estas actuaciones se realiza mediante un
sistema de informacion que permite conocer los datos de modo agregado
(tiempos de atencién, de espera, motivos de visita, etc.). También se ha habilitado
la posibilidad de que el ciudadano obtenga la cita previa mediante la Sede
Electronica del Catastro. Por ultimo, se encuentran plenamente operativos los



2.8.2.

siguientes nuevos servicios: Por un lado, un servicio de cita previa telefonica, que
permite concertar citas para que un técnico de Catastro llame por teléfono al
ciudadano en la fecha y hora concertada, al objeto de tratar de resolver la cuestion
planteada en la cita. Por otro, la asistencia al ciudadano mediante
videoconferencia, a través de la cual los ciudadanos podran ser atendidos por
técnicos especializados. El objetivo de estas dos medidas consiste en evitar que
los ciudadanos tengan que desplazarse personalmente a las Gerencias,
ahorrando tiempo y costes asociados al desplazamiento.

Potenciacion de los servicios telefénicos mediante la Linea Directa del
Catastro, incentivando la posibilidad de concertar citas previas en las oficinas de
las Gerencias del Catastro, que son atendidas por personal técnico cualificado en
aquellos casos en que se requiera. Ampliacion y mejora de la informacion
facilitada por teléfono a los ciudadanos, que incluye el apoyo a la havegacion en la
Sede Electréonica del Catastro, aumentando la difusién del canal de atencion
telefonico y la informacion que éste puede facilitar a partir de sistemas de
identificacion basados en el cédigo seguro de verificacion (CSV) del documento.
Despliegue de nuevos servicios telefonicos, como la obtencién de determinada
informacion o documentacion catastral mediante la remisién al interesado de la
misma por medios electronicos o convencionales, salvaguardando en todo caso

las medidas de acceso a informacion protegida.

2.8.3. Potenciacion de la obtencion de determinada informacion de inmuebles en

cualquier Gerencia del Catastro, con independencia de la ubicaciéon o no en su
ambito de competencias.

2.8.4. Fomento del uso y acceso tanto a la pagina web del Catastro, que ademas de

permitir al ciudadano la consulta de la normativa y estadistica catastral, constituye
un cauce permanente de informacion general sobre la institucién catastral, como
a la Sede Electrénica del Catastro, que ofrece informacién detallada y concreta
sobre los bienes inmuebles y, entre otros servicios, permite, a través de
herramientas  como el asistente para la confeccion y presentacion de
declaraciones catastrales o el asistente grafico, la iniciacion y tramitacion de
procedimientos, la aportacion de documentacion y la obtencion de notificaciones.



3. ORGANOS ENCARGADOS DE SU EJECUCION

Direccion General del Catastro

4. OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGUIMIENTO

OBJETIVO / ACTIVIDAD
1. Actualizacion del Catastro Inmobiliario. Lucha contra el fraude
2021 2022 2023
INDICADORES Presu- Ei ‘2 Presu- Ejecucion Presu-
jecucion -
puestado puestado prevista puestado
De resultados:
1. Comprobacion y tramitacion de
altas y otras alteraciones de da-
tos fisicos y econémicos (N°) 830.000 897.884 830.000 1.132.200 1.200.000
2. Comprobacion y tramitacion de
transmisiones de dominio (N°) 3.000.000 3.393.253 3.300.000 3.715.553 3.700.000
3. Expedientes de incorporacion
catastral realizados de oficio (N°) 900.000 647.933 800.000 810.070 850.000
De medios:
1. Efectivos (N°) 1.421 1.282 1.362 1.298 1.322
OBJETIVO / ACTIVIDAD
2. Mantenimiento de los valores catastrales de los inmuebles
2021 2022 2023
INDICADORES Presu- Ei L r Presu- Ejecucion Presu-
jecucion .
puestado puestado prevista puestado
De resultados:
1. Valores catastrales notificados en
procedimientos de valoracion
colectiva (N°) 500.000 185.720 825.000 161.195 825.000
2. Elaboracién de padrones de valores
catastrales y de referencia
1 0
(inmuebles) (N - -| 78.500.000| 78.525.000| 78.525.000
De medios:
1. Efectivos (N°) 764 689 764 697 710




OBJETIVO / ACTIVIDAD

3. Consolidacion del catastro digital. Extension de la administracion electrénica

2021 2022 2023
INDICADORES Presu- Ei . Presu- Ejecucion Presu-
jecucion .
puestado puestado prevista puestado
De resultados:
1. Visitas a la pagina Web del
Catastro (N°) | 19.000.000 | 170.000.000 | 180.000.000 | 180.000.000 | 180.000.000
2. Certificaciones electronicas (Sede
Electronica del Catastro) (N°) | 13.000.000 8.000.000 9.000.000 9.000.000 9.500.000
3. Consultas datos protegidos (Sede
Electronica del Catastro) (N°) | 32.000.000| 23.500.000| 25.000.000] 25.000.000| 25.500.000
4. Consultas a cartografia (N°) | 170.000.000 | 320.000.000 | 350.000.000 | 350.000.000 | 355.000.000
5 Notificaciones electrénicas
practicadas (N°) 1.098.911 691.713 1.125.874 710.259 1.130.000
De medios:
1. Efectivos (N°) 125 118 122 114 116




