DESCRIPCION GENERAL DE LOS OBJETIVOS DEL SECTOR

De acuerdo con el articulo 1° de nuestra Constitucion, Espafia se constituye en
un Estado social y democratico de derecho, que propugna como valores superiores de su
ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico. Esta
concepcion del Estado de derecho se asienta en el respeto a la separacion de los poderes
del Estado, en el imperio de la Ley como expresion de la soberania popular, en la sujecion
de la Administracion al principio de legalidad y al control judicial, y en la garantia procesal
efectiva de los derechos fundamentales y de las libertades publicas mediante una justicia
que se administra por jueces y magistrados inamovibles, responsables y sometidos
unicamente al imperio de la Ley e integrantes de un poder judicial independiente.

En una sociedad democratica avanzada, la organizacion politica debe
promover las condiciones para que el ejercicio de los derechos y libertades de los
individuos y de toda la sociedad sean reales y efectivos, y remover los obstaculos que
impidan o dificulten su plenitud.

Todas las politicas publicas tienen que encaminarse al cumplimiento de estos
objetivos constitucionales, siguiendo procesos de transformacién de los servicios publicos
y de sus instituciones, para afrontar con eficacia y prontitud las demandas de la sociedad
espafiola en cada momento.

De igual modo, la justicia espafiola tiene que adaptarse a las necesidades de
la sociedad espafola del siglo XXI y responder a una demanda social, profesional y politica
unanime, para que pueda cumplir con solvencia el papel que le atribuye nuestra
Constitucién: valor superior de nuestro ordenamiento juridico, derecho fundamental, poder
del Estado y servicio publico esencial para los ciudadanos sin que por ello se olvide su nivel
de participacion en el desarrollo econémico del pais.

En términos comparativos con la gestion de la justicia de otros paises europeos
se observa que, tanto en inversion como en recursos humanos, Espafia, con una
evaluacion media respecto al resto de los paises miembros de 8,50 (evaluacion maxima de
9,79 y minima de 1,52 sobre 10) se encuentra en un nivel de alto rendimiento, segun los
informes bienales de la Comisién Europea para la Eficiencia de la Justicia (CEPEJ) del
Consejo de Europa.

No obstante, hay que avanzar en el objetivo de dotar al sistema judicial de mas
recursos y mas inversion. La justicia, para conseguir una gestion mas eficiente y



encaminada a la “regulacién inteligente” ha de contar con los recursos que sean
necesarios, tanto los ya disponibles como de los nuevos, con el fin de conseguir que su
regulacién no sea exhaustiva e incrementalista, sino que su desarrollo sea mas eficaz.

Los principios basicos en los que han de cimentarse la busqueda de la
eficiencia y la calidad de la actual Administracién de Justicia, pasan por la consideracion
de ésta como un “Servicio Publico” y ello no podra lograrse hasta que la Justicia se perciba
como algo propio, cercana y pronta, que acabe con las largas esperas, las trabas al acceso
o utilizacion del servicio, la incomprensibilidad de las actuaciones, el desconocimiento de
los servicios que se ofrecen y la falta de eficacia de algunas decisiones. El ejercicio agil de

la Justicia genera un impacto positivo en la economia espafiola.

Un servicio publico de calidad, con legitimidad social, que ofrezca a la
ciudadania confianza y credibilidad, y que, al mismo tiempo, sea eficiente para producir
respuestas eficaces y efectivas. Para que los derechos vy libertades de la ciudadania
resulten protegidos y garantizados, es imprescindible mejorar la calidad del servicio publico
de justicia. La calidad del servicio publico se propone a través de la consecucién de los
siguientes hitos: Profesionalizacion de la Justicia, que comprende la carrera profesional y
la actualizacién de los estatutos profesionales, el turno de oficio y el fortalecimiento de
todas las profesiones juridicas; Mejora interna, integrando las mejoras en las unidades
ejecutivas, fortaleciendo su estructura y adaptandola a las nuevas necesidades; y Modelo
organizativo que supondra la implantacion programada de los Tribunales de Instancia, la
evolucién y desarrollo de la Nueva Oficina Judicial y Fiscal y la optimizacion de la ejecucion.

Esta mejora de la calidad del servicio publico de Justicia y la proteccién y
garantia de los derechos y libertades conllevan la sostenibilidad y la cohesion social y
territorial del sistema. Para conseguirlo se pretende alcanzar estos tres objetivos:

— Accesibilidad a la Justicia, con el fin de asegurar a cada persona el acceso

a la Justicia mediante una modernizacion del lenguaje juridico.

— Accesibilidad digital, para llevar a cabo una Politica de participacion
territorial capaz de alinear el sistema territorial en una misma direccion, respetando las

competencias de cada administracion.

— Reforzamiento de la Seguridad juridica, que garantice la cohesién de las
distintas herramientas (Registro Civil, ORGA, Registros de Fe Publica).

Otro principio basico sera la transformacion de esta administracion en una

administracion publica moderna y avanzada, para lo que se hace necesario modernizar las



instituciones, ademas de transformar la politica publica de Justicia. Es imprescindible un
cambio de estructuras que sean el soporte de tales objetivos.

Es la Secretaria General para la Innovacion y el Servicio Publico de Justicia, la
que afronta el reto de procurar la innovacién y la calidad que, al servicio a la ciudadania,
sea el apoyo de las sentencias de nuestros tribunales. Una auténtica actividad de calidad,
de deontologia profesional con mejor y mas efectiva regulacién y supervision del servicio.
Se van a emplear todos los recursos necesarios para aumentar la calidad de los servicios,
promoviendo y desarrollando organismos, criterios y procedimientos que coloquen al
ciudadano en el centro, como usuario de la Justicia y, por extension, implantando las

buenas practicas propias de las mejores Administraciones Publicas.

A través de la Direccion General para el Servicio Publico de Justicia, se lideran
las estrategias adecuadas para la superacién de las ineficiencias organizativas y el
establecimiento de nuevos mecanismos de coordinacidén, capaces de proporcionar una

mayor calidad en el servicio y satisfacer las demandas de los y las usuarias.

La Direccién General de Transformacién Digital sera la responsable de crear
economias de escala y evitar el despilfarro de recursos publicos que produce la duplicidad
en el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones digitales para la Justicia. La
transformacion digital de la Justicia, una de las prioridades del Ministerio de Justicia en esta
legislatura, se articula en torno a tres ejes fundamentales: el marco normativo, las
herramientas de cooperacion y las herramientas tecnolégicas. El marco legal debe permitir
esta transformacién digital y crear las condiciones de colaboracién formal entre los distintos
niveles de la administracién de Justicia, asi como tener unas herramientas tecnolégicas
que permitan hacerla efectiva en todo el territorio.

El desarrollo del proyecto contempla servicios digitales para la ciudadania,
empresas y colectivos, tales como el expediente Judicial Electrénico, la inmediacion y fe
publica digitales y el trabajo en la modalidad no presencial, que unidos y sumados a la cita
previa, orientardn de manera decidida los proyectos de mejora de la atencion ciudadana
en los tramites relativos al servicio publico de la Justicia. Ademas, se busca mayor eficacia
y eficiencia con la interoperabilidad de las infraestructuras de Justicia.

Para todo ello, se ejercera la misién de mejorar la cooperacion autonémica en
el desarrollo y reutilizacion de herramientas de trabajo electronicas, garantizando la
interconexion de las unidades judiciales de todo el Estado, que propicien el acceso
inmediato a los datos de todos los servicios judiciales, simplificando su trabajo y recortando
los tiempos de tramitacion de los expedientes.



Otro aspecto importante es el acercamiento de la administracion de justicia a
la ciudadania mediante las posibilidades que la tecnologia ofrece, con el fin de dotarla de
mecanismos de acceso digital a los servicios de la Justicia, sencillos y transparentes,
incluyendo herramientas de ayuda y consulta en linea y evitando desplazamientos
innecesarios a las dependencias judiciales.

La Direccion General de Seguridad Juridica y Fe Publica ejercera sus funciones
respecto a la Seguridad Juridica preventiva, esencial para la sostenibilidad social con el
correspondiente crecimiento econdémico y promocion de las inversiones y también,
respecto al efecto social estructural de la Fe Publica, con el fin de garantizar la confianza
sobre hechos legales ciertos que afectan a los derechos y libertades de las personas.

Se potencia, igualmente, la actuacion de la Oficina de Recuperacién y Gestion
de Activos, instrumento al servicio de la Administracién de Justicia para incrementar la
agilidad, eficacia y eficiencia en la localizacién, recuperacion y gestion de bienes producto
del delito, atendiendo tanto a la necesidad de impulso de la investigacion patrimonial y la
recuperacion transfronteriza de los bienes en el ambito de las tramas criminales, como al
hecho patente de que la gestion de bienes, en algunos supuestos muy compleja, desborda
la capacidad de los érganos judiciales, tanto por su volumen, como por su naturaleza.

Adicionalmente, se dara continuidad en 2023 a la financiacion de proyectos de
atencion a victimas del delito y de lucha contra la criminalidad y demas fines previstos en
la disposicion adicional sexta de la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

Se establece un nuevo modelo de Registro Civil, como servicio publico
electrénico e interoperable.

La Subsecretaria es la responsable de dotar a los servicios del Departamento
de Justicia de los medios materiales y las de infraestructuras necesarias para un
funcionamiento agil y eficaz, mejorando transparencia, acercamiento y atencion a los
ciudadanos, principalmente optimizando los espacios disponibles, adecuando vy
gestionando los edificios, buscando el uso eficiente de los mismos e incorporando todas
aquellas medidas que permitan lograr un adecuado ahorro energético, y programando
nuevas inversiones previa planificacion de obras y proyectos en los edificios y sus
instalaciones.

En concreto para 2023 se prevén la realizacion de proyectos de los nuevos
edificios de juzgados de Talavera de la Reina (Toledo), Tomelloso (Ciudad Real), lllescas
(Toledo), Cartagena (Murcia), Molina de Segura (Murcia), Caceres, Navalmoral de la Mata
(Caceres), Valladolid, Ibiza (22 fase) y Ciudadela (Baleares) asi como la licitacion e inicio
de las obras del Tribunal Supremo y de la biblioteca juridica del Ministerio de Justicia, de



los nuevos edificios de juzgados de Torrijos (Toledo), Lorca (Murcia) y Manacor (Baleares),
de las nuevas sedes del Instituto de Medicina Legal de Toledo y del Instituto Nacional de
Toxicologia y Ciencias Forenses en Dos Hermanas (Sevilla), de la rehabilitacion de la
Audiencia Provincial de Salamanca y del edificio de juzgados de Ocana (Toledo), y
continuacion de las obras ya iniciadas del nuevo edificio de juzgados de Badajoz.

Ademas, se potenciaran las obras de eficiencia energética de las sedes
centrales del Ministerio de Justicia, optimizando el uso energético y haciéndolas mas
sostenibles.

La transicion ecolégica afecta a las sedes judiciales y administrativas y los
procesos de gestion cotidianos de la Administracion de Justicia. El Plan Estratégico de
Justicia 2030, asi como el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, incluyen
cambios de mejora energética en los edificios como uno de sus elementos relevantes de

las inversiones.

La Administracién de Justicia tiene un parque de edificios amplio (en torno a
1.500 sedes). Algo mas de 400 sedes corresponden al territorio del Ministerio de Justicia y
las otras mas de 1.000 se encuentran en las CC.AA. con competencias transferidas.

El parque de edificios esta en su mayoria envejecido y responde a distintos
parametros de eficiencia en funcion de su afio de construccion, con distintas
funcionalidades (sedes administrativas y sedes judiciales) y en el marco de una distribucion
competencial compleja.

Dentro del Plan de transicion energética en la Administracién General del
Estado, incluido en el Mecanismo de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, se
destinan 49,7 millones de euros para la rehabilitacion sostenible de sedes judiciales en el
territorio del Ministerio de Justicia. Para ello, se dispone de un unico modelo que asegura
que la ciudadania acceda al mismo tipo de sedes judiciales, el estandar de rehabilitacion
sostenible. El estandar se ha desarrollado en el marco LEVELS, con 11 ambitos de
intervencion y ha sido aprobado por la Conferencia Sectorial de Justicia del 25 de marzo
de 2022.

La Abogacia General del Estado, por su parte, es una pieza clave del modelo
de justicia que se pretende, habida cuenta de la importancia cuantitativa y cualitativa que
la Administracion General del Estado, los Organos Constitucionales y las demés entidades
a las que aquella presta asistencia juridica, presentan como operadores juridicos.

En efecto, dado el ingente numero de actos juridicos dictados por las indicadas
entidades y la gran trascendencia de muchos de ellos para los ciudadanos, resulta



necesario dotarlas de una asistencia juridica consultiva de calidad, eficaz y eficiente, a fin
de que dichos actos se adecuen al ordenamiento juridico. Y ello, no solo para dar
cumplimiento a las previsiones constitucionales, sino también para incrementar la
seguridad juridica de los ciudadanos y disminuir, en lo posible, la litigiosidad relativa a estas
actuaciones.

Por otra parte, son numerosisimos los litigios en los que son parte las entidades
publicas cuya representacion y defensa procesal es asumida por la Abogacia General del
Estado. La adecuada prestacion del Servicio Publico en que consiste la Administracion de
Justicia requiere que, en todos estos procedimientos, la actuacién procesal de aquellas
entidades se realice en la forma mas adecuada, no solo para asegurar la defensa de los
intereses publicos en juego, sino también para facilitar la labor de los juzgados,
colaborando con los Tribunales de Justicia en la mas rapida resolucion de los

procedimientos.

Estas estructuras se establecen con la finalidad de lograr ese gran objetivo de
conseguir una Justicia como auténtico y mejor servicio publico, que se haran constatables
en el desarrollo del PLAN JUSTICIA 2030, cuya finalidad es consolidar los derechos y
garantias de los ciudadanos, promover una mayor eficacia del servicio publico y garantizar
el acceso a la justicia en todo el territorio, desarrollandose asi el derecho a una justicia de
calidad, eficaz y sin dilaciones indebidas.

Se trata de lograr una politica que interese a la ciudadania, que forje acuerdos
amplios para resolver problemas reales y mejorar la Justicia y que desarrolle todos los
recursos disponibles, asi como la capacidad de llegar a ellos.

La hoja de ruta de este Plan Justicia 2030 implica la transformacién del modelo
de Justicia de Espafia, con el objetivo de impulsar el Estado de Derecho y el acceso a la
Justicia, como palancas de la transformacién del pais.

El nuevo modelo de Justicia, basado en tres grandes ejes: accesibilidad,
eficiencia y sostenibilidad, esta organizado en nueve grandes programas sometidos al
analisis previo de impacto real, seguimiento y memoria econémica, materializados en 27

proyectos y 47 subproyectos:

— Accesibilidad: El primer objetivo es hacer accesible la Justicia, es decir,
conectar con la sociedad y la ciudadania, basado en el sistema de Justicia gratuita, como
“baluarte de la universalizacion de la tutela judicial efectiva”.

Por otro lado, para hacer accesible la Justicia, se potenciara la
incorporacion de nuevos profesionales continuandose con el desarrollo de la Oferta de



Empleo Publico de 2020, en la que se ha aprobado la creacion de 1.452 plazas de nuevo
personal funcionario al Servicio de la Administracion de Justicia para los sistemas general
de acceso libre y de promocion interna. De este modo, se han convocado 1.468 plazas
para el ano 2021, y 1.732 para el ano 2022. Asimismo, esta previsto duplicar el importe de
las becas para la preparacion de oposiciones de las carreras judicial y fiscal, oposiciones
al Cuerpo de Letrados de la Administracion de Justicia, y al Cuerpo de Abogados del
Estado.

En cuanto a los juzgados, con la creacion de los Tribunales de Instancia, el
tradicional proceso de creacion de dérganos judiciales se vera reemplazado por el de
unidades judiciales, que resultan, por un lado, menos costosas en términos comparados; y
por otro lado, mas eficientes. Para el ejercicio 2023 se ha presupuestado la creacion de
setenta unidades judiciales, con el objetivo de fortalecer la agilidad de la actividad judicial.

Complementario a la creacion de unidades judiciales es la dotacion
presupuestaria para la creacion de setenta nuevas plazas de plantilla organica del
Ministerio Fiscal, pues esas necesidades de crecimiento van unidas a las unidades
judiciales. Ademas, con la creacion de nuevas plazas se pretende reducir el déficit
estructural actualmente existente en dicha plantilla.

Se destaca igualmente la importancia de la accesibilidad a la Justicia de
los colectivos mas vulnerables. Para ello, se han reforzado las unidades de valoracion
forense integral, para cumplir con las previsiones legales de la Ley Organica 8/2021, de 4
de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia; Ley
8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a
las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica y la Ley Organica
10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual. Por otro lado, desde
el Ministerio de Justicia se sigue reforzando la atencion y proteccion de las victimas del
delito, por ello, para el ejercicio 2023 se prevé la creacion de 27 Unidades Administrativas
de Asistencia a Victimas, alineandose la medida con el Plan Justicia 2030 de facilitar el
acceso a la Justicia a las personas mas vulnerables, reforzando la proteccion a las victimas
y la asistencia y apoyo proporcionadas por las Administraciones Publicas. Las Oficinas de
Asistencia a las Victimas del Delito del Ministerio de Justicia, se constituyen, en definitiva,
como unidades dependientes del Ministerio de Justicia, que analizan las necesidades
asistenciales y de proteccién de las victimas, y que estaran integradas por personal al
servicio de la Administracion de Justicia, fundamentalmente por personal funcionario
perteneciente a los cuerpos generales, ademas de profesionales de la psicologia o
cualquier personal técnico que se considere necesario para la prestacion del servicio.



En cuanto a la Oficina de Recuperacién y Gestién de Activos (ORGA), en
2022 se han dedicado mas de 576.474 euros a programas de atencion a victimas del delito
y lucha contra la criminalidad.

— Eficiencia: este segundo objetivo se centra en tres grandes leyes: la de
Eficiencia Organizativa, la de Eficiencia Procesal y la de Eficiencia Digital.

Las leyes de Eficiencia Organizativa y de Eficiencia Procesal garantizaran
el establecimiento de criterios comunes entre los miembros de un tribunal, a la hora de
valorar asuntos sustancialmente iguales, requiriendo motivaciéon en el caso de apartarse
del criterio comun; flexibilizaran y adecuaran el modelo de la Oficina Judicial, previéndose
en el ejercicio 2023 la implantacion de la Oficina Judicial completa, acabando con una
estructura rigida y muy dependiente y por ultimo, se adecuaran los espacios y la eficiencia
organizativa con las Oficinas de Justicia en los municipios, concibiéndose como la
evolucién de los juzgados de paz con el objetivo de llevar mas y mejores servicios a todos
los rincones del pais, sobre todo, a ese tercio de la poblacion que vive en areas rurales.
Ademas, en estas oficinas se prestaran servicios a los ciudadanos, no solo en materia de
procedimientos judiciales, sino también en otros relacionados con distintas areas de la
Administracion Publica. Las oficinas de Justicia se convertiran asi en un elemento
facilitador del desarrollo econémico y de la cohesién social, ademas de territorial.

Para el ejercicio 2023 se prevé la creacién de 54 Unidades de Mediacion,
potenciando los medios adecuados de solucion de controversias, como la mediacién o
conciliacion, que permiten reducir el conflicto social, al tiempo que evitan la sobrecarga de
los tribunales.

La ley de Eficiencia Digital, trata de generar un marco normativo para la
digitalizacion de la Justicia y permitir el desarrollo de las herramientas que conecten con la
eficiencia organizativa y procesal, poniendo a disposicion de los usuarios mejores
herramientas de comunicaciéon que permitan la celebracién de reuniones virtuales y se
eviten asi desplazamientos innecesarios. En este mismo sentido, la futura Ley por la que
se transpone la Directiva (UE) 2019/1151, que regula la utilizacion de herramientas y
procesos digitales en el ambito del Derecho de sociedades, reformara la Ley Hipotecaria y
la Ley del Notariado a fin de habilitar la intervencion telematica notarial y registral con el
objetivo de facilitar la prestacién de los servicios notariales y registrales sin necesidad de
presencia fisica, y profundizara en la digitalizacion de los servicios notariales y registrales.

— Sostenibilidad: este ultimo objetivo del Plan se concentra en la contribucion
de la Justicia a la consecucion de un desarrollo mas resiliente y sostenible desde un punto
de vista econdmica, avanzando hacia un pais mas verde, mas digital y mas igualitario. En



este sentido, se llevara a cabo la trasposicion de la Directiva de la Union Europea
2019/1023, que incorpora novedades en materia de insolvencia, reestructuracion y
segunda oportunidad, que va a suponer una profunda reforma de nuestro sistema de
Derecho concursal.

Sostenibilidad econémica y social a través del teletrabajo, apoyado por las
Comunidades Auténomas en la ultima Conferencia Sectorial; asi como la participacién de
los sindicatos, por llegar a acuerdos por el mismo motivo. Asimismo, se destaca la
relevancia de la cogobernanza como eje transversal del proyecto Justicia 2030, teniendo
en cuenta la participacion del Ministerio con 410 millones hasta 2023, provenientes del Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, con el objetivo de transformar la
Administracion de Justicia.

En la linea del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia hay que
sumar 59 millones que ejecutara el Ministerio de Justicia para el Plan de Transicion
Energética en la Administracion General del Estado.

En la misma linea de modernizacién de la justicia, el pasado 30 de abril de 2021
entrd en vigor la Ley 6/2021, de 28 de abiril, por la que se modifica la Ley 20/2011, de 21
de julio, del Registro Civil y con ello se produce también la completa entrada en vigor de
esta ultima norma legal, dando inicio a las tareas de despliegue del nuevo modelo de
Registro Civil, lo que supone un paso mas en la modernizacién del servicio publico de
Justicia respondiendo, por un lado, a la necesidad de que el Registro Civil se adapte al
nuevo entorno tecnoldgico y a la transicion digital que estamos viviendo y por otro,
correspondiendo con las actuales necesidades y demandas de los ciudadanos. El Registro
Civil Unico pivota a través de un sistema denominado, “registro individual” donde se
inscribiran todos los hechos y actos que afecten a una persona a lo largo de su vida, contara
con una base de datos comun, con una aplicacion informatica unica y todas las oficinas
estaran conectadas electrénicamente. La implantacion de la ley sera progresiva y se llevara
a cabo para cada fase de Oficinas de Registro Civil mediante resolucion de la Direccion
General de Seguridad Juridica y Fe Publica del Ministerio de Justicia.

En un entorno de igualdad social se continuara fortaleciendo la atencion a las
victimas de delitos violentos, especialmente de las mujeres que sufren violencia machista,
poniendo en marcha medidas, dentro del marco del Pacto de Estado contra la Violencia de
Género y del Convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha contra la violencia
contra la mujer y la violencia doméstica, hecho en Estambul el 11 de mayo de 2011,
ratificado por Espafia el 11 de abril de 2014. Se trata de aportar una sensibilidad especial
al ordenamiento juridico, para que valore la posibilidad de tomar medidas especiales de



proteccion para avanzar en la igualdad. Se continuara con el reforzamiento de la
especializacion de la planta judicial, la coordinacion mediante el seguimiento de protocolos
de actuacion, y avanzar en la comunicacion y comparticion de informacién entre diversas
bases de datos.

Durante los préximos ejercicios, se realizara un importante impulso de
Transformacién Digital de la Justicia orientado a la consecucion de reformas estructurales,
que se financiaran en gran parte con el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia de la
Unién Europea.

En 2023 se va a trabajar intensamente para avanzar los proyectos ya iniciados
y acometer nuevos retos, de acuerdo con el Plan Justicia 2030, en torno a tres lineas
estratégicas, consistentes en mejorar la eficiencia de la administracién, acercar la justicia
a la ciudadania, y eliminar las brechas digitales y proteccién a los mas desfavorecidos,
haciendo que la Administracion de Justicia sea garantia de equidad.

Con respecto a la mejora de la eficiencia de la administracion, la aplicacion de

nuevas tecnologias prevista para 2023 esta dirigida a alcanzar la digitalizacion de los
C)rganos Judiciales y Fiscalias, la consolidacién de las comunicaciones electrénicas, el
mantenimiento de infraestructuras en los IML e INTCF, y la modernizacién de los Registros
Administrativos de apoyo a la actividad judicial.

Otra de las lineas que se van a continuar en 2023 es la colaboracion con otras
administraciones publicas a través del Comité Técnico Estatal de la Administracién Judicial
Electrénica (CTEAJE), centrando sus esfuerzos en la interoperabilidad de los Sistemas de
Gestidon Procesal (SGP) y expedientes electronicos; habiendo conseguido que todos los
sistemas de gestién procesal del territorio nacional envien de manera satisfactoria
expedientes judiciales electronicos al Tribunal Supremo con el desarrollo de un Hub de
Interoperabilidad Judicial (HIJ). El desarrollo culminara en 2023 y se continuara mejorando
para que, con pleno consenso del CTEAJE, todas las administraciones continuen
trabajando en una interoperabilidad automatica, orientada al dato, que permitira no sélo un
intercambio completo y automatizado de los expedientes entre los distintos territorios,
también el procesamiento automatico de los metadatos de los mismos, mejorando la

gestion y la eficiencia de la administracion de justicia.

Aprovechando el desarrollo digital de los sistemas de gestidon procesal durante
2023, se abordaran proyectos de aplicacién de Inteligencia Artificial (IA) y Machine
Learning, que facilitaran un procesamiento rapido y seran de utilidad para la tramitacion de
expedientes judiciales, la custodia de la evidencia digital y el control de penas restrictivas



de derechos. Las iniciativas de Inteligencia Artificial o de otras tecnologias novedosas que
se estan analizando y que se encuentran mas avanzadas son las siguientes:

— Tableta Digitalizadora de firma: a través de este sistema se digitalizan y
generan las evidencias sobre la firma manuscrita de los actores que intervienen en el
procedimiento judicial y que no disponen de dispositivos de firma electrénico.

— Dictados juridico y forense: permiten realizar de forma rapida y precisa
transcripciones especializadas de textos, mediante técnicas de procesado de audio.

— Anonimizador Documental: a partir de la deteccion de las entidades
nominales aparecidas en un documento, éstas podran sustituirse, cambiarse u ocultarse
cuando pertenezcan a una categoria de datos que permita identificar a una persona y la
misma haya de gozar de una especial proteccion.

— Robotizacion inteligente en el proceso de cancelacién de antecedentes
penales, agilizando el proceso de forma exponencial, y en otros ambitos como las subastas
o la Cuenta de depésitos y consignaciones judiciales.

— Interoperabilidad de la Agenda de Sefalamientos, que permite optimizar la
gestion de la disponibilidad y ocupacion de las salas de vista en los 6rganos judiciales.

— Enla Oficina de Recuperacién y Gestion de Activos (ORGA), se implantara
la Plataforma de Analisis AVIZOR, que utilizara herramientas de inteligencia artificial,
aprendizaje maquina, OSINT, big data, etc., con la finalidad de facilitar a los analistas de
esa Oficina los instrumentos que les permitan plantear y confirmar o refutar las hipétesis
de trabajo conducentes a la localizacion de bienes y derechos sometidos a artificios
maliciosos de ocultacion, transformacion o blanqueo en cualquier parte del mundo.

— Extractos Documentales, que permitira obtener extractos-resumenes de un
determinado documento. Segun la tipologia documental que esté tratandose, puede
extractar sus diferentes partes o realizar un resumen coherente del ambito principal de lo

expresado en el mismo.

Entre las actuaciones de mejora del Expediente Judicial Electrénico para que
sea sostenible y orientado a la interoperabilidad basada en datos, los esfuerzos se
centraran en la implantacion progresiva del resto de modulos de gestion y tramitacion del
nuevo sistema de Justicia que sustituye al Sistema de Gestion Procesal Minerva
(Aceptacion e Incoacion, Tramitacion, Compositor Documentos, Firma Electronica,
Notificacion, Fase y Estado, Mapa del Asunto, Tareas Pendientes, Acontecimientos, etc.),
denominado Atenea, que permita a la Administracién de Justicia prestar a la ciudadania un
servicio publico en el marco la sociedad digital.



Con respecto a los registros administrativos, una vez integrados los registros
del orden penal en una sola base de datos, se realizaran mejoras tecnolégicas y funciones
de la solucién de los médulos de penal que mejoren la interoperabilidad con otras
aplicaciones, asi como la ampliacién del médulo de las cancelaciones. Ademas, se espera
que en 2023 se ponga en funcionamiento el sistema ECRIS-TCN, de intercambio de
antecedentes penales de los llamados terceros paises, externos a la Unién Europea.

Asimismo, se continuara avanzando en el intercambio de Ordenes Europeas
de Investigacion con fiscalias de Europa y se realizaran importantes mejoras en la gestion
electrénica de los expedientes periciales, tanto en la gestion documental como en la
creacion de actuaciones/tareas para control del trabajo. Durante 2023 se trabajara en el
desarrollo de un sistema basado en el intercambio de sanciones pecuniarias a través de la
solucion e-codex. Este nuevo sistema facilitara el reconocimiento y la ejecucion de las
sanciones pecuniarias que se hayan impuesto en un Estado miembro a una persona de
otro Estado miembro, considerando que la ejecucion de la sancion tiene lugar en el Estado
miembro en el que la persona fisica tenga su domicilio o su residencia habitual.

El uso integrado de aplicaciones (Fortuny, LexNET y Portafirmas) en las
Fiscalias, y la incorporacién de nuevos tramites en aplicaciones de comunicacion
electréonicas (acceso a expedientes, clasificacion automatica de documentos, etc.),
permiten a la Administracion de Justicia prestar a la ciudadania un servicio publico en el
marco de la sociedad digital.

En cuanto a los servicios digitales para acercar la justicia a la ciudadania,

empresas_y colectivos, en 2023 esta previsto realizar importantes actuaciones para

avanzar en la Justicia 24 horas y ofrecer nuevos servicios a profesionales y ciudadanos,
evitando los desplazamientos a las sedes judiciales:

— Mantenimiento y mejoras tecnoldgicas del sistema de soporte a la Oficina
de Atencion a las Victimas (OAV), el Tablén Edictal Judicial Unico para la publicacién de
Edictos en el portal Punto de Acceso General de la Administracion de Justicia (PAGAJ), y
el sistema de Sustraccion de Recién Nacidos, entre otros.

— En el marco de la Justicia orientada al dato, en 2023 se va a continuar
trabajando en diferentes Cuadros de Mando basados en Inteligencia Artificial (indexacion
asociativa) relativos a la estadistica judicial, para mejorar la toma de decisiones hacia una
Justicia orientada el ciudadano, estudios de prospeccion avanzada para realizar analisis
socioecondmicos georreferenciados, y actualizaciones de portales web (EduJUSTIC,
Servicio Publico de Justicia...).



— Acceso completamente automatizado al Expediente Judicial Electrénico,
tanto para profesionales como para ciudadanos, a través del Visor de Expedientes
Judiciales Electrénicos.

— Ampliacién de tramites en la subsede electronica: cancelacion de
antecedentes penales, certificado de antecedentes penales o de delitos de naturaleza
sexual para personas juridicas, y devolucién de ingresos indebidos de tasas de
Presupuesto del Estado.

— Carpeta Justicia, que facilitara un punto Unico dénde los ciudadanos,
profesionales y empresas tengan acceso de manera centralizada a aquella informacion
asociada a los distintos procedimientos judiciales que tienen abiertos, de manera
independiente al territorio o al sistema que esta tramitando esa informacién. Por ejemplo,

el acceso a las comunicaciones emanadas de los diferentes Sistemas de Gestion Procesal.

En materia de eliminaciéon de las brechas digitales y proteccion a los mas

desfavorecidos, en 2023 esta previsto realizar proyectos como la inmediacién y presencia

digital, oficina digital de justicia en el municipio, o proyectos especificos para discapacidad
y colectivos vulnerables.

El Escritorio Virtual de Identidad Digital (EVID) hace posible este acercamiento
digital agil entre ciudadanos y profesionales de forma agil, segura y cumpliendo todas las
garantias de autenticidad, integridad y confidencialidad. Es un escritorio virtual que permite
gestionar tramites a través de videoconferencia con un orden del dia predefinido, unos
elementos a ser contestados por el o los intervinientes, un espacio compartido de
documentacién, grabacion de la sesién y generacion de todas las evidencias electronicas
necesarias para dotar de todas las garantias necesarias durante su realizacion, asi como
la custodia de las mismas. Entre las mejoras previstas se encuentra la incorporacion de
ayuda contextual para el profesional, incluir guias rapidas de configuracion para el
ciudadano en los correos electrénicos y facilitar el analisis de datos para la mejora continua
con el Cédigo Seguro de Verificacion (CSV) + Firma, o el ingreso en el sistema de los
colectivos que usan certificados de pseuddnimo para garantizar su anonimato.

Se continla mejorando y ampliando las prestaciones que permiten el
teletrabajo para continuar avanzando en el proyecto de puesto de trabajo deslocalizado,
un nuevo puesto de trabajo dinamico, desvinculado de un emplazamiento fisico concreto,
y que permite que los usuarios puedan trabajar desde cualquier ubicacion y desde
cualquier dispositivo con todas las garantias de seguridad. Tras la definicion y ajuste de los
sistemas y servicios que cada usuario necesita, en 2023 culminara la distribucién del

equipamiento necesario al 70% de los usuarios. Asimismo, se van a adecuar los servicios



e infraestructura a las necesidades del puesto de trabajo deslocalizado, y se potenciara la
formacion en remoto para agilizar y mejorar la atencion a los usuarios y soporte al usuario,
asi como la concienciacién en materia de seguridad creando puestos de trabajo mas
seguros.

En materia de seguridad, en 2023, ademas de su evolucion, se llevara a cabo
el soporte operativo del servicio y mantenimiento de los sistemas para el correcto
funcionamiento y la adecuacién a las necesidades del negocio. También se estrechara la
colaboracién con las Comunidades Auténomas con competencias transferidas en materia
de Administracion de Justicia en el marco del CTEAJE (Comité Técnico Estatal de la
Administracién Judicial Electréonica). Se destacan, entre otras, las siguientes actuaciones
internas para 2023:

— Creacion, dentro del Centro de Control de la DGTDAJ, de la sala para
albergar el Centro de Operaciones de Ciberseguridad para la Administracion de Justicia
(SOC-AJU).

— Refuerzo de la infraestructura destinada a dar los accesos remotos via
VPN al personal de la Administracién de Justicia.

— Andlisis de amenazas de nueva generacion en correo electrénico entrante

y en descargas o direcciones de Internet potencialmente maliciosas o dafiinas.

— Aumento de capacidad y mejora en los en elementos de seguridad que
soportan el servicio de antivirus, que analizan los ficheros que se reciben desde el exterior.

— Emprender la estrategia de Prevencién de Fuga de informacion, que
permita proteger la informacién confidencial enviada al exterior y el borrado accidental o
deliberado de la interna.

— Despliegue de medidas de deteccion y proteccion de intrusiones en los

sistemas perimetrales y en la red interna.

— Gestion de cuentas de usuario de nueva generacion, incluyendo el refuerzo
de la seguridad de los roles mas privilegiados.

—  Certificacion de conformidad de mas sistemas en el Esquema Nacional de
Seguridad (ENS).

La Politica Justicia, entendida como un auténtico servicio publico basado en la
calidad, accesible, agil, entendible y sin dilaciones, ofrecido por todos los agentes que
intervienen en ella, propiciard una atencion al ciudadano tal como nuestro derecho

constitucional exige.



