PROGRAMA 231F

OTROS SERVICIOS SOCIALES DEL ESTADO

DESCRIPCION

Este programa tiene por objeto el desarrollo de un conjunto de actuaciones disefiadas para
mantener un Sistema Publico de servicios sociales de atencion primaria que dé cobertura a

las necesidades sociales que puedan manifestarse en el ambito personal, familiar y social.

Se trata de conseguir que los servicios publicos sean universales (mejorando coberturas y
prestaciones) y al mismo tiempo mas personales (mejorando la atencion a las personas
que demandan el servicio). El fin es continuar impulsando las politicas de lucha contra la

pobreza y de la proteccion, la inclusidn y bienestar sociales.

El conjunto de actuaciones que configuran el programa van encaminadas a desarrollar
unos servicios y prestaciones basicas que atiendan las necesidades sociales que puedan
afectar a las y los ciudadanos en cualquier momento de su ciclo vital, asi como a los que
se encuentren en situacion de pobreza o riesgo de exclusién social. Especificamente,
atiende a las necesidades de la infancia y la adolescencia, a las familias en situacion de
vulnerabilidad o pobreza material severa, a las personas en situacion de dependencia, las
personas mayores, las personas con discapacidad y la poblacion gitana. También
promueve la igualdad de género y la no discriminacion de la mujer y el reconocimiento de

las diversas estructuras familiares, escogidas en libertad.

Este programa contempla igualmente la realizacién de actuaciones tendentes a la mejora
de la situacion sociolaboral de las personas beneficiarias del Fondo de Ayuda Europea

para las personas mas desfavorecidas (FEAD).

Igualmente abarca un conjunto de actuaciones dirigidas a fomentar la participacion social,
la solidaridad social y el voluntariado, implicando a las organizaciones no gubernamentales
en las politicas sociales, a las que ademas trata de garantizar una mayor estabilidad
financiera, para permitir la continuidad de sus actuaciones. Estas actuaciones se justifican
por el papel que desempefia la sociedad civil organizada a través de entidades y

asociaciones, aunando esfuerzos con las Administraciones Publicas en la defensa de



intereses generales y dando respuesta a necesidades de colectivos concretos y a

situaciones de emergencia social.
Para el logro de estos objetivos, se han disefiado las siguientes lineas de actuacion:

¢ Mantenimiento del Sistema Publico de servicios y prestaciones sociales de atencién
primaria para todos los ciudadanos y ciudadanas, a través del Plan concertado, en
colaboracién con las Comunidades Autéonomas de régimen comun y las ciudades

Auténomas de Ceuta y Melilla y con las Corporaciones Locales.

Comprendera la cofinanciacion de proyectos para el mantenimiento y desarrollo de las
prestaciones basicas de servicios sociales (informacion y orientacion de acceso a los
recursos sociales, alojamiento alternativo, ayuda a domicilio y apoyo a la unidad de
convivencia y calidad de vida en el entorno personal, prevencion e insercién social en el
entorno familiar y comunitario y fomento de la solidaridad y cooperaciéon social) y los
equipamientos a través de los cuales se hacen efectivas esas prestaciones (centros de
servicios sociales -y centros complementarios como comedores sociales, pisos tutelados,
mini-residencias-, albergues y centros de acogida de mujeres, de menores y polivalentes),
asi como en actividades de formacion para las y los profesionales de los servicios sociales
y creacion y mantenimiento de sistemas homologados de intercambio de informacion entre

las tres administraciones.

e Esta colaboracién permitira igualmente la cofinanciacion con las Comunidades
Auténomas de régimen comun y las ciudades de Ceuta y de Melilla de proyectos de
intervencion social de caracter integral con las comunidades gitanas mas
desfavorecidas, que incluyen actividades simultaneas en las areas de: accién social y
servicios sociales, educacion, formacion profesional y fomento del empleo, salud,
vivienda, asociacionismo y cooperacion social, cultura e igualdad de trato y no
discriminacion. Estas areas de actuacion se contemplan en la Estrategia Nacional para

la Inclusion de la poblacion gitana en Espafia 2012-2020.

e Asimismo, se subvencionara a las Comunidades Auténomas de régimen comun y a las
ciudades de Ceuta y de Melilla, sin compromiso de cofinanciacion por parte de estas
administraciones, a través del programa de “proteccion a la Familia y atencion a la
pobreza Infantil”, para proyectos de apoyo a la familia e infancia y adolescencia en

situacion de vulnerabilidad y/o pobreza.

Los proyectos a financiar seran de tres tipos: proyectos dirigidos a paliar y mejorar la
situacion de vulnerabilidad social de las familias, cubriendo necesidades basicas asi como

el acompanamiento y trabajo social con las familias; proyectos de apoyo a la conciliacion



familiar y laboral para familias en procesos de insercién socio-laboral con hijos a cargo y
servicios de apoyo complementarios de los servicios normalizados educativos u otros que
garanticen el derecho de los nifilos y nifias a una atencién y desarrollo adecuados; y
servicios de intervencion y apoyo familiar, definidos en el Catalogo de Referencia de
Servicios Sociales, tales como educacioén familiar, orientacion y mediacion familiar o puntos

de encuentro familiar.

e Programas de innovacion social a desarrollar por entidades publicas y privadas, para la
dotacion de ayudas que fomenten la investigacion y la innovacion en el campo social
para descubrir nuevos cauces que permitan que cada vez sea menor el niumero de
personas desfavorecidas que precisen de solidaridad y apoyo para su inclusion social y
las que se encuentren en esta situacion, tengan menos dificultades para acceder a su

plena integracién social.

e Desarrollo y gestion de las medidas de acompafamiento contempladas en el Programa
Operativo del Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas (FEAD),
que se constituye como uno de los instrumentos de la politica de cohesion para
contribuir al objetivo de reduccién de la pobreza y la exclusion. Estas medidas de
acompafiamiento tienen por objeto favorecer la inclusion sociolaboral de las personas

beneficiarias de la ayuda alimentaria que contempla este Programa Operativo.

¢ Fortalecimiento del movimiento asociativo y fundacional de ambito estatal mediante el
apoyo de la estructura organizativa e institucional de las entidades del Tercer Sector
colaboradoras con la Administracion General del Estado, el impulso del dialogo e
interlocucién con el Consejo Nacional de ONG de Accion Social y la Plataforma del
Tercer Sector, y la puesta en marcha de un programa de impulso de las entidades del
Tercer Sector de Accidon Social en ejecucion de la Ley 43/2015, de 9 de octubre, del

Tercer Sector de Accion Social.

e Promocién de la participacion ciudadana a través de los diferentes ambitos del

voluntariado de acuerdo con la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

e Promocién de programas sociales para la lucha contra la pobreza y para abordar el

problema del “sinhogarismo”.
En materia de discapacidad se han disefiado las siguientes lineas de actuacion:

¢ Fortalecimiento del movimiento asociativo y fundacional de ambito estatal mediante el
apoyo de la estructura organizativa e institucional de las entidades del Tercer Sector

colaboradoras con la Administracion General del Estado.



e Promocién de la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y la accesibilidad

universal de las personas con discapacidad.

El objetivo especifico de las politicas sobre discapacidad es conseguir la no discriminacion,
la plena igualdad de oportunidades y la equiparacion de derechos de las personas con
discapacidad con el resto de la ciudadania a través de la promocion de la autonomia
personal de las personas con discapacidad. Al servicio de dicho objetivo procedera la

elaboracion de normativa y su implantacién, control y seguimiento

2. ORGANOS ENCARGADOS DE SU EJECUCION

Los drganos responsables de la ejecucion del programa son la Secretaria de Estado de
Derechos Sociales, la Direccion General de Diversidad Familiar y Servicios Sociales y la
Direccion General de Politicas de Discapacidad, 6rgano responsable en materia de
discapacidad, junto con el organismo auténomo Real Patronato sobre Discapacidad,

adscrito al Departamento.

3. ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL EJERCICIO

Se presenta una descripcion mas detallada del contenido del programa, por lineas de
accién, a través de la relacion de actuaciones fundamentales que se enumeran a

continuacion

3.1. PRESTACIONES BASICAS, DE SERVICIOS SOCIALES, EN COLABORACION CON
LAS COMUNIDADES AUTONOMAS, LAS CIUDADES DE CEUTA Y DE MELILLA Y
CON LAS CORPORACIONES LOCALES, CON EL FIN DE MANTENER UNA RED
MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA.

El objetivo ultimo de este plan es el mantenimiento de un Sistema publico de servicios
sociales de nivel primario para atender a toda la ciudadania. Para su consecucion se
viene concertando la accion del Estado con las Comunidades Autdbnomas de régimen
comun, las ciudades de Ceuta y de Melilla y las Corporaciones Locales, segun la

normativa vigente en cada caso.

La Constitucion Espanola garantiza a la ciudadania una serie de derechos sociales que le
permite el ejercicio de la igualdad de oportunidades. El Plan concertado trata de dar
respuesta a esta exigencia poniendo a disposicion de la poblacién la informacion, el
asesoramiento y la atencion necesaria para el acceso a los recursos sociales, o bien, en
sSu caso, el alojamiento alternativo y la mejora de la convivencia y la calidad de vida en el
entorno personal y familiar, asi como la prevencién de situaciones de pobreza y
discriminacion y la insercion social en el ambito comunitario asi como el fomento de la

participacion, la solidaridad y cooperacion sociales.



Las prestaciones basicas del Plan concertado se realizan a través de una red de
equipamientos de titularidad y responsabilidad de las Administraciones Locales. Estos
equipamientos son los centros de servicios sociales y sus equipamientos
complementarios (servicios de informacion, comedores sociales, pisos tutelados, mini-
residencias, etc.), los albergues y los centros de acogida (de mujeres, de nifios y nifias

adolescentes y polivalentes).
Las prestaciones basicas de intervencién son:

¢ Informacion y orientaciéon sobre los recursos adecuados a las necesidades de los
usuarios y usuarias, la elaboracién de informes y su tramitacién para el acceso a
recursos y a prestaciones econdémicas tanto internas como externas a la Red
municipal de servicios sociales de atencion primaria, del Sistema Publico de servicios

sociales y de otros sistemas de proteccién social.

e Ayuda a domicilio (que incluyen servicios domésticos, de caracter personal, la
teleasistencia y las ayudas técnicas y de adaptacién del hogar); de apoyo a la unidad
de convivencia (atencién socioeducativa, apoyo social y atencidon psicoldgica
orientada a mejorar la autonomia, incrementar las competencias sociales y las
relaciones de convivencia) y el alojamiento alternativo especialmente para personas

sin hogar.

e Ayudas econdmicas a personas en situaciones de urgencia social (manutencion,
vestido y calzado, gastos de electricidad, agua, etc.) que carecen de recursos para
superar una situacion eventual, o derivada de la crisis econdmica o como
complemento a otro tipo de actuaciones que se hayan establecido con el usuario o la

usuaria.

e Refuerzo de la atencidon en Servicios Sociales como apoyo a las dificultades

ocasionadas o agravadas por la pandemia (COVID 19)

e Proyectos de prevencion e insercion social para favorecer la integracion en el
entorno comunitario de las personas mas desfavorecidas y la lucha contra la pobreza

y la exclusion social.

¢ Actuaciones destinadas al fomento de la solidaridad, la participaciéon social y de la
responsabilidad y cooperacion social en la comunidad ante las distintas situaciones
de necesidad y como complemento necesario para una mayor efectividad de las
prestaciones. Para ello, la promocion del voluntariado social constituye una tarea

prioritaria de los Centros de servicios sociales.



3.2.

3.3.

PROGRAMA PARA LA ATENCION, PREVENCION DE LA MARGINACI()N E
INSERCIQN SOCIAL DEL PUEBLO GITANO, PARA INCIDIR EN AREAS I?E
ACTUACION PRIORITARIA PARA LAS COMUNIDADES GITANAS MAS
DESFAVORECIDAS, COMQ LA ACCION SOCIAL Y LOS SERVICIOS SOCIALES, LA
VIVIENDA,' LA FORMACION PROFESIONAL Y EL EMPL’EO, LA SALUD, LA
EDUCACION, LA IGUALDAD DE TRATO Y NO DISCRIMINACION Y LA CULTURA.

La linea principal de colaboracién interadministrativa consiste en la cofinanciacion del
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 junto con las Comunidades Auténomas
de régimen comun y las ciudades de Ceuta y de Melilla de proyectos de intervencion
social de caracter integral con las comunidades gitanas mas desfavorecidas. Esta linea
se enmarca en los compromisos asumidos por el Gobierno en la Estrategia para la

Inclusion de la poblacion gitana en Espafa 2012-2020.

Los proyectos incluyen actividades multidisciplinares de coordinacion intersectorial junto
con medidas de apoyo en las areas de accion social y servicios sociales; educacion
(apoyo y seguimiento escolar, preferentemente), de formacion profesional y fomento del

empleo, de salud, de vivienda y de alojamiento, etc.

Al tratarse de un grupo de poblacién en el que se dan mayores indices de pobreza y
exclusion social, asi como de discriminacion, las Administraciones Publicas han de
realizar un esfuerzo para lograr su acceso y la utilizacién de los sistemas normalizados

de proteccion social.

FONDO DE AYUDA EUROPEA PARA LAS PERSONAS MAS DESFAVORECIDAS
(FEAD).

El Reglamento UE n°® 223/2014 del Parlamento Europeo, de 11 de marzo de 2014,
relativo al Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas (FEAD),
establece los recursos disponibles de dicho fondo, el desglose anual y la dotacién por
Estado Miembro para la financiacion de los programas nacionales que distribuyen
alimentos y/o asistencia material basica a través de organizaciones asociadas
seleccionadas por los Estados Miembros y las medidas de acompafamiento que

complementen este suministro.

El Programa Operativo (PO) espafiol sobre ayuda alimentaria para la solicitud de ayuda
del FEAD fue aprobado por Decisién de la Comisién Europea el 17 de diciembre de 2014.
Las actuaciones que contempla, van dirigidas fundamentalmente a abordar privacién
alimentaria, si bien establece también la obligacion de que todas las personas
destinatarias del FEAD tengan a su disposicién medidas de acompafiamiento. Estas,
segun el PO (apartado 2.3) son el conjunto de actuaciones dirigidas a favorecer la
inclusion social de las personas mas desfavorecidas destinatarias de la ayuda alimentaria

y consistiran en:



3.4.

¢ Medida de acompafiamiento basica. Consiste en el suministro de informacién sobre
los recursos sociales mas cercanos, para lo cual identifican los centros de atencion
social de entidades del tercer sector de accion social y cualquier otro donde se lleven
a cabo acciones dirigidas a la promocion e insercion socio laboral. Esta medida debe

llegar a todas las personas beneficiarias.

o Derivacion/reorientacion a los recursos sociales, previo contacto con los mismos para
establecer canales de derivacion e informando a la persona beneficiaria del

programa o actividad a la que se quiere derivar.

e Prestacion directa de los servicios, programas y actividades dirigidas a la insercion
socio —laboral, siempre que la entidad cuente con una persona o equipo de personas

competentes en la materia.

Estas medidas de acompanamiento seran cofinanciadas por la Unién Europea en un 85%
y en un 15% por el presupuesto nacional y se llevaran a cabo en colaboracién con las
Organizaciones Asociadas de Reparto integradas por entidades sociales y Corporaciones

Locales mediante la correspondiente convocatoria de subvenciones.

La Direccion General de Diversidad Familiar y Servicios Sociales, ostenta la condicién de
organismo intermedio de este Programa Operativo en todo lo relativo a las medidas de
acompanamiento junto con el Fondo Espaniol de Garantia Agraria (FEGA), que lo es en lo

que concierne a la compra y distribucion de alimentos.

PROTEC,CI()N A LA FAMILIA, RECONOCIMIENTO DE SU DIVERSIDAD, Y
ATENCION A LA POBREZA INFANTIL

Para hacer frente a la situacién de las familias que se encuentren en situacion de
privacion material severa o de riesgo de pobreza y con nifios y nifias a su cargo, se
refuerza la financiacion de proyectos de intervencion social y prestaciones econémicas

y/o en especie que mejoren su situacion social y laboral.

Los proyectos deben ser promovidos -dentro del Sistema Publico de Servicios Sociales-
por las Comunidades Auténomas y las Ciudades Autéonomas (Ceuta y Melilla) o por las

Corporaciones Locales y/o los entes publicos de caracter local.

El objetivo de estos proyectos es la atencion de las necesidades sociales de las familias
con nifos y ninas a su cargo, de acuerdo con el objetivo de lucha contra la pobreza
infantil (vinculado a la Recomendacion de la Comisiéon Europea de 20 de febrero de 2013:

“Invertir en infancia” y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 1 y 10 de la Agenda 2030)



3.5.

y los objetivos de mejora de la proteccién social y econdmica de las familias,

especialmente de las que presentan situaciones de especial necesidad.
Los proyectos se enmarcan en las siguientes tipologias:

e Proyectos dirigidos a paliar y mejorar la situacion de vulnerabilidad social de las
familias, cubriendo necesidades basicas de alimentacién, higiene, ropa, etc. y
facilitando el acceso a otros servicios como los de salud, educacién (material escolar,
ayudas para comedor), vivienda (alquiler y mejora de las condiciones de habitabilidad
de la vivienda, suministros, etc.) y de empleo, asi como el acompafamiento y trabajo
social con las familias.

e Proyectos de apoyo a la conciliacion familiar y laboral para familias en procesos de
insercion socio-laboral con hijos a cargo tales como gastos de asistencia a escuelas
infantiles, la atencion de nifios y nifas para cubrir necesidades puntuales de
conciliacion, los servicios de apoyo complementarios de los servicios normalizados
educativos u otros que garanticen el derecho de los nifios y nifias a una atencion y

desarrollo adecuados.

e Servicios de intervencion y apoyo familiar, entre los que se encuentran los definidos
en el apartado 1.3 del Catalogo de referencia de Servicios Sociales, aprobado el 16
de enero de 2013, por el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia (intervencion y orientacidén socio-familiar,
mediacion familiar, puntos de encuentro familiar o atencion socioeducativa de

menores).

Asimismo, se incluye una dotacion especifica para programas destinados a garantizar el
derecho basico a la alimentacidon, ocio y tiempo libre de los menores de familias
vulnerables durante las vacaciones de verano y otros periodos no lectivos (vinculado al

denominado Programa VECA, Vacaciones Escolares, Continuar Aprendiendo).

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES CON CARGO A LA ASI(}NACION
TRIBUTARIA DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS Y
DEL IMPUESTO DE SOCIEDADES.

El crédito “Para actividades de interés general consideradas de interés social” procede de
la cantidad asignada a actividades de interés general consideradas de interés social en
las declaraciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF)y del
Impuesto de Sociedades del periodo impositivo correspondiente, a la que se ha afadido

las dos terceras partes del valor del caudal relicto procedente de las herencias



abintestato a favor de la Administracion del Estado, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 956 del Codigo Civil.

Desde el afo 2017, existe un modelo de gestién mixta de las subvenciones que proceden
del IRPF, en el que el Estado se reserva un determinado porcentaje de los recursos para
actividades subvencionables en el ambito de la Administracion General del Estado y el
resto se destina a asistencia social de las personas en situacién de vulnerabilidad y es
gestionado integramente por las Comunidades Auténomas. Anualmente, mediante
Resolucion del Secretario de Estado de Derechos Sociales, se establece la cuantia de

cada tramo.

Los recursos econdmicos se distribuyen por el Estado y las Comunidades Autdbnomas de
régimen comun y Ciudades Autéonomas (Ceuta y Melilla) a través de convocatorias de

concesioén de subvenciones, por el procedimiento de concurrencia competitiva.

En el caso del impuesto de sociedades, la disposicién adicional centésima tercera de Ley
6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el ano 2018 establece
que el Estado destinara a subvencionar actividades de interés general consideradas de
interés social, en la forma que reglamentariamente se establezca, el 0,7 por ciento de la
cuota integra del Impuesto sobre Sociedades correspondiente a los contribuyentes cuyo
periodo impositivo hubiese finalizado a partir de la entrada en vigor de esta Ley, que
manifiesten expresamente su voluntad en tal sentido. Estos recursos deben destinarse
obligatoriamente a entidades de caracter estatal, y por tanto son gestionados
exclusivamente por la Administracion General del Estado y financian exclusivamente

programas relacionados con competencias estatales.

Resulta necesario contar con el correspondiente programa presupuestario en los
Presupuestos Generales del Estado a través de la creacion de un crédito que tenga la
consideracion de ampliable, de acuerdo al articulo 54 de la Ley General Presupuestaria,
para poder proceder a ampliarlo con la liquidacion definitiva del Impuesto de Sociedades.
El objetivo de este programa sera fortalecer, dinamizar, internacionalizar y modernizar el
Tercer Sector de Accion Social, mejorando asimismo su transparencia, sus marcos de

calidad e independencia financiera.

3.6. APOYO AL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL

¢ Independientemente de contar con la participacion en la recaudacion del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas y del Impuesto de Sociedades para financiar
sus actividades, se concederan subvenciones para el fomento y soporte al Tercer

Sector de Accién Social mediante el apoyo al mantenimiento y funcionamiento de las



sede central e infraestructura de las entidades del Tercer Sector de ambito estatal

colaboradoras con la Administracion General del Estado.

o A través del Consejo Estatal de ONG de Accién Social y de la Comision para el
Dialogo Civil con la Plataforma del Tercer Sector se mantiene la interlocucién con el
Tercer Sector de Accién Social para mejorar el disefio, aplicacién y seguimiento de

las politicas publicas en el ambito social.

3.7. SOLIDARIDAD SOCIAL Y VOLUNTARIADO.

e Promocién de la participacién ciudadana en la solucidn de problemas sociales que
afectan a las personas mas vulnerables, mediante el fomento del voluntariado social
y a partir de mejorar su formacion, capacitacion y gestion, asi como del resto de los
ambitos de la accion voluntaria de forma integral y coordinada con el conjunto de las
acciones de los diferentes Ministerios y del resto de las administraciones y entidades
sociales, mediante la Comision Interministerial de Voluntariado y el Observatorio

Estatal de Voluntariado.

e En desarrollo de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, se aprobara y
pondra en marcha una nueva Estrategia Estatal del Voluntariado para los afios 2021-

2025 y su Reglamento de ejecucion.

e Se desarrollaran acciones de difusién y promocion mediante la celebracion del XXII
Congreso Estatal de Voluntariado con la colaboracion de la comunidad auténoma
que se postule para ello, la concesion de los Premios Estatales al Voluntariado social
y la puesta en marcha de una nueva iniciativa de reconocimiento de las
competencias adquiridas por el voluntariado en aplicacion del articulo 24 de la Ley de

Voluntariado.

3.8. COOPERACION TECNICA CON LAS COMUNIDADES AUTONOMAS Y CON LAS
CORPORACIONES LOCALES.
Se instrumenta fundamentalmente a través de la constitucién de grupos de trabajo para
temas monograficos de especial interés, celebracion de reuniones, conferencias,
asistencia técnica y formacién de profesionales para el desarrollo de los servicios
sociales y del Programa de Desarrollo Gitano, asi como para la elaboracién y el
cumplimiento de las medidas establecidas en la Estrategia Nacional de Inclusién de la
poblacion gitana en Espafia 2012-2020, en la Estrategia Nacional de Prevencién y lucha
contra la Pobreza y la exclusion social 2019-2023, en la Estrategia Nacional Integral de
Personas sin hogar 2015-2020 y la Estrategia Estatal del Voluntariado. Entre las diversas

actividades destacan:



¢ Informes, estudios, dictamenes y trabajos técnicos derivados de la participacion de
Espafia en los diversos grupos de trabajo de los organismos internacionales y de la
Union Europea como el Comité de Proteccién Social; la Agencia de Derechos

Fundamentales; el Consejo de Europa; Naciones Unidas, entre otros.

e Grupo de consulta con los Servicios Sociales de atencion primaria regulado en el
Convenio firmado entre la Federacién Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) y

el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.

e Grupos de trabajo sobre personas sin hogar, poblacién gitana, rentas minimas de
insercion, programas sociales y actividades derivadas de los mismos: estudios,

documentacion, seminarios, jornadas, etc.

¢ Mantenimiento, actualizacién y mejora del Sistema de Informacion de Usuarios de
Servicios Sociales (SIUSS) que permite la recogida del perfil de las personas que
son atendidas en los centros municipales, asi como de sus necesidades sociales y

de los recursos que les son concedidos.

¢ Actividades derivadas del funcionamiento de érganos consultivos y de representacion

de las organizaciones no gubernamentales y de la poblacién gitana.

e Acciones de cooperacion interautonémica a través de la Comision de Directores y
Directoras Generales de Voluntariado y la Comision Técnica Interautondmica de

Voluntariado.

e Estudio de un nuevo sistema de informacion comun entre la Administracion General

del Estado y las Comunidades Auténomas (Art. 18.1.g) de la Ley de Voluntariado.

3.9. PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, LA NO DISCRIMINACION Y
LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
El objetivo especifico de las politicas sobre discapacidad es conseguir la plena igualdad
de oportunidades y el ejercicio real y efectivo de derechos por parte de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones respecto del resto de los ciudadanos, a través
de la promocién de la autonomia personal, de la accesibilidad universal, de Ila
erradicacion de toda forma de discriminacion y del cumplimiento de los principios
previstos en la Convencion Internacional sobre los derechos de las personas con

discapacidad y en nuestro ordenamiento juridico.

Al servicio de dicho objetivo procedera la elaboracién de normativa que garantice los

derechos de las personas con discapacidad asi como su implantacion, control y



seguimiento. Del mismo modo, se promovera la coordinacién de las politicas
transversales sobre discapacidad y el impulso de planes y programas dirigidos a las

personas con discapacidad.

En este marco de actuaciones, es necesario arbitrar acciones tendentes a la progresiva
inclusion de las personas con discapacidad y a garantizar su participacioén real y efectiva
en el ambito laboral, social, educativo, econdmico o cultural, asi como el disefio y
aplicacion de una politica transversal en la materia, en el ambito de las Administraciones

estatal, autondmica y local.
Para las estrategias disefiadas se ejecutaran las siguientes medidas:

e Elaboracion, tramitacion y coordinaciéon de proyectos normativos que afecten a las
personas con discapacidad, dentro del marco previsto por el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social,
aprobada por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, y por la

Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

e Elaboracion y tramitacion de las normas necesarias para la transposicion de la
Directiva (UE) 2019/882 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de abril de
2019, sobre los requisitos de accesibilidad de los productos y servicios dentro del
ambito sectorial del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, asi como
coordinacién y seguimiento de los trabajos de transposicién de la directiva por parte
de los Departamentos Ministeriales designados competentes asi como por cualquier

otro departamento u organismo afectado por razén del ambito sectorial.

e Elaboracion y tramitacion, conjuntamente con el Ministerio de Trabajo y Economia
Social de un paquete normativo para la inclusién laboral de las personas con
discapacidad, que permita la promocion de la incorporacién de las mismas al

mercado laboral.

e Colaboracion con el Ministerio de Ministerio de Trabajo y Economia Social en el
disefio y promocién de medidas de accién positiva para mejorar el acceso al empleo

de las personas con capacidad intelectual limite.

e Impulso de una contratacion publica socialmente responsable en las
Administraciones Publicas que promueva el acceso al mercado laboral de las

personas con discapacidad.



Cumplimiento del mandato legal que establece la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por
la que se reconoce y regula las lenguas de signos espanolas y se regulan los medios
de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y
sordociegas, segun el cual se insta al Gobierno a elaborar un Reglamento que
desarrolle la utilizacién de la lengua de signos espafiola, asi como los apoyos para
cualquier tipo de ayuda técnica que contribuya a la eliminacion de las barreras de
comunicacion para la integracion social de las personas sordas, con discapacidad

auditiva o sordociegas.

Participacién y coordinacién del Consejo Nacional de la Discapacidad, como érgano
consultivo interministerial, que tiene como objetivo que las organizaciones
representativas de personas con discapacidad y sus familias participen en la
planificacion, seguimiento y evaluacion de las politicas que se desarrollan en el

ambito de la discapacidad.

Evaluacién del Plan de Accién (Fase Il, 2017-2020) de la Estrategia Espafiola sobre
Discapacidad en un marco presupuestario restrictivo. Puesta en marcha de medidas
contempladas en el Plan asi como elaboracién de la nueva Estrategia Espafiola

sobre Discapacidad y su correspondiente Plan de Accion.

Garantia del principio de transversalidad mediante la promocién de acciones que
generalicen la toma en consideracion del factor discapacidad en las politicas publicas

de las Administraciones estatal, autondmica y local.

Garantia del principio de accesibilidad universal en todos los entornos, promoviendo
condiciones basicas que garanticen dicho principio, que igualmente se configura
como derecho, en los distintos ambitos de la vida social, econdmica y cultural y

haciendo un seguimiento de las politicas en la materia.

Impulso de la adopcion de medidas en el marco de la Estrategia Integral Espariola de
Cultura para Todos, en colaboracion con el Ministerio de Cultura y Deporte, a través

del Foro de Cultura Inclusiva.

Colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica en los trabajos de elaboracion
de la préxima Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y situaciones de
Dependencia y en la continuidad de las operaciones estadisticas “El empleo de las

personas con discapacidad” y “El salario de las personas con discapacidad”.

Impulso y aprobacién del Plan de Accion de la Estrategia espafiola en Trastornos del

Espectro del Autismo, elaborado en colaboracién con la Direccién General de Salud



Pdblica, Calidad e Innovacion del Ministerio de Sanidad y con las entidades
representativas del autismo. Este Plan desarrolla la Estrategia del mismo nombre y
constituye el marco de referencia en la definicion de las politicas y acciones
estatales, autondmicas y locales sobre las personas con trastornos del espectro del

autismo.

Impulso y aprobacion del Plan de Prevencion de Deficiencias e Intensificacion de
Discapacidades, de acuerdo con lo establecido en la disposicidén adicional sexta de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social
(Real Decreto Legislativo 1/2013), en colaboracién con la Direcciéon General de Salud
Publica, Calidad e Innovacién del Ministerio de Sanidad, con el IMSERSO vy con las
entidades del sector de la discapacidad. Este plan disefia un marco general que
permita el desarrollo progresivo de intervenciones dirigidas a la promocién de la
autonomia personal y a prevenir la discapacidad que generan las enfermedades y las

lesiones.

Impulso y aprobacion del Il Plan Nacional de Accesibilidad, de acuerdo con lo
dispuesto en la disposicion adicional cuarta del Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social (Real Decreto
Legislativo 1/2013), elaborado en colaboracién con las entidades del sector de la
discapacidad. Este Plan se enmarca en los principios comprendidos en la Ley
General de Discapacidad, entre ellos los de vida independiente, igualdad de
oportunidades, normalizacién, accesibilidad universal, disefio para todas las
personas, participacion e inclusion y transversalidad en las politicas sobre

discapacidad.

Colaboracién, junto con el Real Patronato sobre Discapacidad, en la elaboracion de
la Revista Espafnola de Discapacidad (REDIS), coordinada y editada por el Centro

Espafiol de Documentacion sobre Discapacidad (CEDD).

Coordinacién y seguimiento de las estrategias, planes y programas dirigidos a las
personas con discapacidad en todos los 6rdenes de su actividad: educacion,
formacion, empleo, ocio, cultura y el desarrollo de las nuevas tecnologias en el
ambito de la sociedad de la informacion, que contribuyan a mejorar la calidad de vida

de las personas con discapacidad.

La Oficina de Atenciéon a la Discapacidad (OADIS) como érgano permanente del

Consejo Nacional de la Discapacidad promovera la igualdad de oportunidades, la no



discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad con la

presentacion de sus informes anuales, recomendaciones y seguimientos.

Impulso y garantia del funcionamiento del sistema de resolucion de quejas y
consultas de las personas con discapacidad ante la Oficina de Atencion a la
Discapacidad, con destacada atencion presencial y telefénica. Impulso de las
funciones de seguimiento de las politicas publicas en materia de discapacidad que

realiza la citada Oficina.

Impulso y colaboracién del dialogo civil de las asociaciones y entidades relacionadas

con la discapacidad en las funciones y ambitos que son propios de la OADIS.

La Oficina de Atencion a la Discapacidad continuara colaborando con el Centro
Espafiol de Subtitulado y la Audio descripcién (CESyA) para la mejora de la calidad

del subtitulado y la audio descripcion.

Apoyo a las entidades y organizaciones del Tercer Sector de Accién Social de ambito
estatal, reconocidas como colaboradoras con la Administracion General del Estado,
contribuyendo al mantenimiento y funcionamiento de sus estructuras centrales, para
que puedan llevar a cabo la funcion social que tienen atribuida de representacion y

defensa de los intereses generales de las personas con discapacidad.

Desarrollo de investigaciones y estudios con universidades, organismos y entidades
en el ambito de la discapacidad para mejorar el conocimiento de los diferentes
aspectos relacionados con el mundo de la discapacidad y disefar y poner en marcha

politicas publicas en beneficio de las personas con discapacidad.

Participaciéon en los diferentes grupos, comités y congresos europeos e
iberoamericanos y de otros ambitos que se ocupen de la discapacidad y, en especial,
en el Grupo de Alto Nivel sobre Discapacidad de la Union Europea, en el Grupo de
Trabajo creado para la transposicion de la Directiva (UE) 2019/882, en las
actividades relativas a la discapacidad en el seno del Consejo de Europa, en el
seguimiento de la Convencion internacional sobre los derechos de las personas con
discapacidad de Naciones Unidas, en la Red Intergubernamental Iberoamericana de
Cooperacion Técnica (RIICOTEC) y en el Programa Iberoamericano sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad.

Impulso del sistema sancionador previsto en la Ley General de derechos de las

personas con discapacidad y de su inclusion social, que establece el régimen de



infracciones y sanciones en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion

y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

¢ Impulso y desarrollo de la potencialidad de las entidades asistenciales sometidas a la
tutela del Estado. Se materializa fundamentalmente en el ejercicio de la tutela por el
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 sobre las siguientes entidades

asistenciales ajenas a la Administracion:

Organizacién Nacional de Ciegos Espanoles (ONCE)

Cruz Roja Espariola (CRE).

Mediante la tutela se pretende lograr la maxima rentabilidad de los recursos econémicos
y sociales de estas entidades, su correcta aplicacion y la legalidad de sus actos, en el

cumplimiento de sus fines sociales.

En relacion con la ONCE, se realiza un estricto control publico sobre sus actividades
como operador de juego. La tutela sobre la ONCE se ejerce mediante el Consejo de
Protectorado, érgano colegiado cuyas funciones estan recogidas en el Real Decreto
358/1991, de 15 de marzo, por el que se reordena la Organizacion Nacional de Ciegos
Espanoles, en la redaccion acordada por el Real Decreto 394/2011, de 18 de marzo.
Igualmente el Consejo de Protectorado desarrolla las facultades que le atribuya el
Acuerdo General entre el Gobierno y la ONCE, vigente en cada momento. Las lineas de
accioén se dirigen a velar por la observancia de la legalidad y el cumplimiento de los fines
de la organizacion, la alta inspeccion de sus servicios y actividades y la realizacién de las
actividades necesarias para asegurar su estabilidad institucional y financiera,
actualizando y supervisando los instrumentos en materia de juego, concedidos o

autorizados a la organizacion.

Por su parte, la tutela sobre la Cruz Roja Espafnola se realiza mediante el Consejo de
Proteccion de Cruz Roja Espafiola, 6rgano colegiado cuyas funciones estan reguladas
por el Real Decreto 415/1996, de 1 de marzo, y el Real Decreto 2219/1996, de 11 de

octubre.

Sus lineas de accidon se dirigen a facilitar el logro de los fines de la entidad, velar la
observancia de la legalidad y la correcta aplicacion de sus recursos, ejercer la alta

inspeccion y promover la cooperacion para el desarrollo de la solidaridad social.

3.10. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD.

El Real Patronato sobre Discapacidad tiene encomendados como fines principales la

promocion y la defensa de los derechos de las personas con discapacidad, asi como de



su desarrollo personal y consideracién social y la mejora de la prevencion de las
discapacidades. Igualmente se marca como fin fundamental de esta Instituciéon la

promocion de politicas, estrategias, planes y programas sobre la discapacidad.

Entre las funciones encomendadas, recogidas en su Estatuto, destaca la promocién de la
aplicacion de los derechos humanos, los ideales humanisticos, los conocimientos
cientificos y los desarrollos técnicos a las acciones sobre discapacidad, facilitar la
colaboracion entre distintas instituciones, prestar apoyos a organismos en materia de
estudios, investigacion y desarrollo, informacion, documentacion y formacion, emitir
dictdmenes técnicos y recomendaciones y desarrollar actividades como 6rgano técnico
de encuentro, reflexién, debate y propuesta, asi como difundir y promover el mas amplio

conocimiento de la discapacidad.

Con fecha 26 de diciembre de 2019, se firma la Resoluciéon de la Secretaria General del
Real Patronato, por la que se aprueba el Plan Estratégico del organismo auténomo para
2020-2022. Este Plan marca como objetivos estratégicos del Real Patronato la
generacion y transferencia del conocimiento en materia de discapacidad, la promocion de
la capacitacion y desarrollo profesional en areas de investigacion, innovacion y
emprendimiento, el desarrollo de programas y actuaciones de sensibilizacién y
concienciacion social en materia de discapacidad y accesibilidad y la cooperacion
institucional tanto entre los distintos niveles de las Administraciones Publicas, como con

el tercer sector de la discapacidad y otras entidades privadas.

Con el fin de llevar a cabo el Plan Estratégico del Real Patronato sobre Discapacidad, en
el afno 2021 se desarrollaran diversas actividades alineadas con las lineas y objetivos

estratégicos de dicha entidad:
Linea Estratégica 1. I+D+i y gestion del conocimiento en discapacidad.

Tiene como objetivo “producir, recopilar, transferir y difundir el conocimiento cientifico-
técnico aplicado en materia de discapacidad mediante la cooperacién con organismos,

entidades, especialistas, universidades y otros promotores de |+D+i”.
Linea Estratégica 2. Capacitacion y desarrollo profesional.

Fundamentalmente mediante el Programa Reina Letizia para la Inclusién se trabajara en
la formacién y capacitacion de las personas con discapacidad para garantizar su inclusiéon
sociolaboral en sectores productivos de alto valor afiadido relacionados con la
investigacion, la innovacion y el emprendimiento, fortaleciendo el propio papel de las

personas con discapacidad como agentes activos en la produccion de conocimiento y el



desarrollo de programas y politicas innovadoras en esta materia, tanto desde el ambito

publico como el privado.
Linea Estratégica 3. Concienciacion social.

Como organismo de referencia en la gestion y difusion del conocimiento asi como en el
disefio y la identificacion de buenas practicas y politicas innovadoras en diferentes
materias relacionadas con la discapacidad (inclusién social, prevencién, inclusion laboral,
accesibilidad, etc.), se desarrollarian diferentes acciones para divulgar, reconocer y
promocionar buenas practicas y politicas innovadoras en materia de discapacidad y
accesibilidad que desarrollen tanto las Administraciones Publicas como entidades
privadas, principalmente a través de los Premios Reina Letizia sobre Discapacidad en sus

diferentes modalidades.

Linea Estratégica 4. Cooperacion institucional.

El Real Patronato puede convertirse en un organismo de referencia y de apoyo para otras
Administraciones —autonémica y local, asi como para otros Departamentos de la
Administracién Central-, entidades sociales o fundaciones del ambito privado, a la hora
de transferir, difundir y disefar de forma conjunta politicas innovadoras y buenas
practicas en materia de discapacidad, que puedan ser replicables o inspirar nuevas
politicas y programas en los diferentes niveles administrativos asi como en las entidades
del tercer sector. En ese sentido, esta linea estratégica seria transversal al resto, ya que
en todas las lineas anteriores la cooperacion institucional ha de ser objeto preferente de

las actuaciones que se disefien y se implementen.

Para la consecucion de dichas lineas estratégicas se llevaran a cabo las siguientes

actuaciones:

> Premios Reina Letizia, que, en sus distintas categorias, tienen por objetivo
fomentar la promocion de los derechos de las personas con discapacidad, la
inclusion social, la igualdad de oportunidades, la rehabilitacion y la prevenciéon de
discapacidades. En el ejercicio 2020 no se han convocado estos premios al estar

en proceso de revision las bases reguladoras de estos premios.

» Convenios y subvenciones, estos dos instrumentos se utilizan para canalizar y

cubrir las necesidades, los objetivos y actividades que desarrolla y en las que



colabora el Real Patronato sobre Discapacidad de forma trasversal, abarcando todo

tipo de materias.

> Publicaciones y Estudios. El Real Patronato sobre Discapacidad cuenta con un
Programa Editorial anual sobre diversas materias relacionadas con la discapacidad
que esta gestionado por el Centro Espanol de Documentacion sobre Discapacidad
(CEDD). Desde el ano 2010 se han editado y publicado 95 documentos
monograficos. Asimismo, se han publicado de forma periédica los dos numeros
semestrales de la Revista Espanola de Discapacidad (REDIS) y los 12 numeros

mensuales del Boletin del Real Patronato sobre Discapacidad.

Por otra parte, el Real Patronato sobre Discapacidad, con el objetivo de promover y
difundir el conocimiento cientifico en materia de discapacidad, viene colaborando en el
desarrollo de diferentes publicaciones y estudios que encarga a otras entidades y centros

asociados, cuyo numero asciende aproximadamente a 50, desde el afio 2015.

> Programa Reina Letizia para la Inclusiéon. Es un programa de concesién de
ayudas que tiene como objetivo promover la mejora de las condiciones formativas y
profesionales de las personas con discapacidad. Se dirigen principalmente a
garantizar la movilidad nacional e internacional de los estudiantes con
discapacidad, asi como la asistencia personal y todas las necesidades de apoyo en

el proceso educativo.

El desarrollo de este programa se financiara con los saldos y depdsitos
abandonados, segun establece el articulo 18 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre,
del Patrimonio de las Administraciones Publicas, y se llevara a cabo en la forma
prevista en la disposicidn adicional vigésima sexta de la Ley, que sefiala que la
Administracion General del Estado desarrollara a través del Real Patronato sobre

Discapacidad dicho programa.

Se pretende la convocatoria de la Il Edicion de este Programa a principios de 2021,

con una dotacion superior a la de la pasada convocatoria.

» Programa de actuacidon en accesibilidad universal y disefio para todos. En
esta area de actuacion se engloban todas aquellas acciones que se desarrollan en
el Real Patronato sobre Discapacidad para velar para que todas las personas, y en
particular las personas con discapacidad, puedan acceder, utilizar y disfrutar en
igualdad de condiciones, de todos los entornos, productos y servicios, de diferente
indole y de diferentes ambitos, como son el empleo, la salud, la educacién, el ocio,

el transporte, el deporte y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.



> Programa de actuaciéon en deporte inclusivo, que agrupa el conjunto de
actividades que desarrolla el Real Patronato sobre Discapacidad en el ambito del
deporte inclusivo, cuyo fin ultimo es utilizar el deporte como elemento facilitador de
la inclusiéon social de las personas con discapacidad. Ademas, comparte los

objetivos:

- Fomento de la participacion de personas con discapacidad en el ambito

deportivo de base.
- Inclusion socio-laboral de las personas con discapacidad a través del deporte

» Colaboracion con el Observatorio Estatal de la Discapacidad, definido como el
instrumento técnico de la Administracion General del Estado encargado de la
recopilacion, sistematizacion, actualizacion, generacién de informacion y difusion
relacionada con el ambito de la discapacidad, tendencias y prospectiva de la
discapacidad y que estara en contacto con el universo global virtual e informativo de

los colectivos, tanto de las personas con discapacidad como de sus familias.

» Gestion de los Centros Asesores del Real Patronato sobre Discapacidad:
CEDD, CNLSE y CESyA. El Real Patronato sobre Discapacidad coordina y
gestiona 3 centros asesores, a través de la concesion de tantas otras subvenciones
nominativas, que abordan los principales ambitos de actuacién del Plan Estrategico
de dicha entidad: el Centro Espanol de Documentacion sobre Discapacidad
(CEDD), el Centro Espanol del Subtitulado y la Audiodescripcién (CESyA) y el

Centro de Normalizacion Linguistica de la Lengua de Signos Espafiola (CNLSE).

o Centro Espaiol de Documentacion sobre Discapacidad (CEDD), centro
adscrito al Real Patronato sobre Discapacidad, al que ofrece asesoramiento
técnico especializado para el desarrollo de sus actividades editoriales,
formativas, investigadoras, de planificaciéon y de divulgacion, entre otras. A su
vez, es un servicio abierto a entidades publicas y privadas, profesionales,
investigadores, académicos, personas con discapacidad y/o cualquier persona
interesada que difunde el conocimiento cientifico sobre discapacidad y da
acceso a informacion especializada y actualizada en esta materia. En
funcionamiento desde el afio 1980, estd gestionado por la Fundacion Eguia

Careaga (SIIS) a través de un convenio de colaboracion.

o Centro Espaiol de Subtitulado y Audiodescripcion (CESyA), centro asesor

del Real Patronato sobre Discapacidad cuya misién es potenciar y favorecer la



accesibilidad mediante la tecnologia, el subtitulado y la audiodescripcién con el
objeto de asegurar el disfrute de la cultura, la televisién, la educacién e internet
por parte de las personas con discapacidad sensorial. Gestionado desde sus
inicios en el afno 2005 por la Universidad Carlos Ill de Madrid, el CESyA cuenta
con la participacién activa del principal tejido asociativo en torno a la
discapacidad auditiva y/o visual: CERMI, ONCE, FIAPAS y CNSE.

Centro Espaiol de Normalizacion Lingiiistica de la Lengua de Signos
Espanola (CNLSE), centro asesor integrado en el Real Patronato sobre
Discapacidad que tiene la mision de trabajar por la normalizacién de la lengua
de signos espanola, actuando como centro de referencia que vela por su buen
uso y contribuye a garantizar los derechos linguisticos de las personas usuarias

de esta lengua.



4. OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGUIMIENTO.

OBJETIVO / ACTIVIDAD

Promover la solidaridad y la participacion social mediante el apoyo a las organizaciones no
gubernamentales sin fines de lucro que desarrollen programas de cooperacién y voluntariado
sociales, subvencionados con cargo al impuesto sobre la renta de las personas fisicas.
Convocatoria de Subvenciones Estatal.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado .
puestado puestado prevista puestado
1. De resultados:
01. Expedientes a examinar.
(Numero) 460 425 450 470 480
02. Programas a informar.
(Nimero) 1.320 1.273 1.300 1.315 1.300
03. Entidades a subvencionar.
(Nimero) 280 260 270 270 270
04. Programas a subvencionar.
(Namero total) 643 694 700 655 650
05. Atencién a personas con
necesidades de atencion integral
sociosanitaria.
(Nimero) 328 368 328 -1 ---1
06. Atencion a personas  con
necesidades educativas o de
insercion laboral.
(Numero) 163 188 -163 -1 -1
07. Fomento de Ila  seguridad
ciudadana y prevencion de la
delincuencia.
(Numero) 152 138 152 -1 ---1

1 Se propone la eliminacion de los indicadores de resultados 5, 6 y 7, por considerarse que no es posible obtener informacion objetiva y precisa al

respecto.




OBJETIVO / ACTIVIDAD

2,

Mantener un sistema publico de nivel primario para todos los ciudadanos a través del Plan
concertado de prestaciones basicas de servicios sociales de Corporaciones Locales.

INDICADORES

2019

2020

2021

Presu-
puestado

Realizado

Presu-
puestado

Ejecucion
prevista

Presu-
puestado

1. De resultados:

01.

02.

Convenios suscritos con Comuni-
dades Autébnomas.

(Numero)
Centros de servicios sociales y
equipamientos complementarios
(Oficinas o servicios de informacion,
comedores sociales, centros
sociales de estancia diurna, mini-
residencias y pisos tutelados).

(Namero)

03. Albergues.

04.

05.

06.

(Nimero)
Centros de acogida (mujeres,

menores y polivalente).

(Namero)
N° de profesionales (en plantilla y
contratados para el desarrollo de las
prestaciones)

(Numero)
Usuarios/as estimados de las
prestaciones basicas de servicios
sociales (informacion y orientacion,
ayuda a domicilio y apoyo a la
unidad de convivencia, prevencion e
insercion social y alojamiento
alternativo).

(Numero)

17

1.243

56.540

9.223.500

17

1.243

73.151

9.450.000

17

1.243

64.250

10.481.250

17

1.243

64.250

10.481.250

17

1.243

77.100

12.577.500




OBJETIVO / ACTIVIDAD

3. Conseguir el desarrollo social de las comunidades gitanas hasta alcanzar la igualdad con el
resto de la poblacion en el acceso y la utilizacion de los sistemas y recursos normalizados de

proteccion social.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado -
puestado puestado | prevista puestado
1. De resultados:
01. Proyectos de intervencién social
integral.
(Nimero) 207 85 145 85 145
02. Usuarios estimados.
(Nimero) 143.704 70.432 164.024 70.432 164.024
03. Usuarias estimadas.
(Ndmero) 176.927 84.632 199.188 84.632 199.188
04. Familias estimadas.
(Namero) 59.324 4.419 16.493 4.419 16.493
05. Profesionales que trabajan en los
proyectos (con o sin imputar el
coste de personal a los mismos).
(Nimero) 756 215 347 215 347




OBJETIVO / ACTIVIDAD

Medidas de acompaiamiento de derivacidon y prestacion directa de servicios, en el marco del
Programa Operativo del Fondo de Ayuda Europea para las Personas mas desfavorecidas

(FEAD) 2014-2020.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecuciéon Presu-
Realizado R
puestado puestado prevista puestado
1.De resultados:
01. Proyectos de intervencién social
(Nimero) 5.630 423 5.630 6 283
02. Usuarios estimados mayores de
16 afios.
(Namero) 417.000 133.748 417.000 892 88.000
03. Usuarias estimadas menores de
18 afios.
(Numero) 479.000 154.041 479.000 1.028 103.000
04. Total usuarias estimadas
(Numero) 680.000 218.752 680.000 1.459 146.357
05. Total usuarios estimados
(Numero) 615.000 197.304 615.000 1.316 132.000
06. Usuarias estimadas menores de
16 afios.
(Ndmero) 201.000 64.711 201.000 432 43.293
07. Usuarios estimados menores de
16 anos.
(Ndmero) 198.000 63.826 198.000 422 42.701




OBJETIVO / ACTIVIDAD

5. Proyectos sociales de apoyo a familias con nifios/as a su cargo, en situacion de
vulnerabilidad y/o pobreza o, que precisen una intervenciéon social que mejore su situacion

social y laboral.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado .
puestado puestado prevista puestado
1.De resultados:
01. Proyectos de intervencion social
(Numero) 380 243 250 250 250
02. Usuarios estimados menores de
18 anos.
(Ndmero) 170.000 170.000 170.000 170.000 170.000
03. Usuarias estimadas menores de
18 anos.
(Nimero) 190.000 190.000 190.000 190.000
189.000
04. Familias usuarias estimadas
(Ndmero) 133.000 174.197 133.000 174.000 174.000

OBJETIVO / ACTIVIDAD

6. Apoyar, mediante subvenciones nominativas a las distintas entidades del Tercer Sector de

Accién Social de ambito estatal.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecuciéon Presu-
Realizado .

puestado puestado prevista puestado

1. De resultados:

01. Entidades a subvencionar.
(Nimero) 63 62 63 63 63
02. Convenios suscritos

(Namero) 19 19 19 19 19




OBJETIVO / ACTIVIDAD

7. Desarrollar e impulsar la potencialidad de

las entidades asistenciales ajenas a la

Administracion sometidas a relacion de tutela por el Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030, para lograr la maxima rentabilidad de sus recursos econémicos y sociales, su
correcta aplicacion y la legalidad de sus actos, en el cumplimiento de sus fines.

2019

2020

2021

INDICADORES Presu-

puestado Realizado

Presu-
puestado

Ejecucion
prevista

Presu-
puestado

1. De resultados:

ORGANIZACION NACIONAL DE CIE-
GOS ESPANOLES
01. Reuniones del Consejo de Protec-
torado, de su Comisién Perma-
nente y comisiones especiales.

(Reunién) 12 12

02.Resoluciones de recursos y

reclamaciones en materia de

afiliacion y de pago de juegos
autorizados.

(Numero) 60 79

03. Informes sobre el presupuesto y
sobre la cuenta de liquidacion.
(Informe) 2 2

04. Aprobacion anual y trimestral del
volumen maximo de emisién y de
venta del cupon.

(Informe) 5 5

05.Informe y seguimiento de los
servicios sociales.
(Nimero) 4 4

06. Informes sobre grandes magni-
tudes presupuestarias y sobre la
cuenta de liquidacion y de la
Corporaciéon Empresarial de la
ONCE, S.A.

(Informe) 2 2

CRUZ ROJA ESPANOLA.

07.Comité  Nacional: informes vy
seguimiento.
(Numero) 3 4

08. Informes sobre el presupuesto y de
su cuenta de liquidacion.

(Informe) 2 2

09.Comisiébn de seguimiento de
acuerdos y compromisos.

(Reunion) 1 1

del
y de su

10. Reuniones
Proteccién
Permanente.

Consejo  de
Consejo

(Reunion) 2 2

12

85

12

65

12

80




OBJETIVO / ACTIVIDAD

8.

Promover e impulsar actuaciones publicas y privadas para el desarrollo de programas en

materia de discapacidad.

INDICADORES

2019

2020

2021

Presu-

puestado Realizado

Presu-
puestado

Ejecucion
prevista

Presu-
puestado

1 De resultados:

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Produccién y  patrocinio de
acciones de informacion e
intercambio técnico y cientifico.

(Accién)

Auditorias y fomento de la
accesibilidad universal.

(Auditoria)

Produccién y participacion en pro-
yectos de estudio e investigacion
en materias relativas a la
prevencién y atencion a personas
con discapacidad.

(Proyecto)

Quejas y consultas de personas
con discapacidad.

(Numero)

Recomendaciones anuales,
peticion de informes y
seguimiento.

(Nimero)

Funcionamiento de las comisiones
sobre la lengua de signos
espafola y otras medidas de
apoyo a la comunicacién oral de
las personas sordas, con
discapacidad auditiva o]
sordociegas.

(Numero)

Grupos de trabajo para la
modificacién de normativa sobre
discriminacion y para la
transposicion de la Directiva
2019/882 de 17 de abril de 2019,
sobre los requisitos de
accesibilidad de los productos y
servicios.

(Numero)

Inspeccion y  vigilancias  del
cumplimientos de las actuaciones
sobre quejas y consultas de las
personas con discapacidad, sus
familias y el movimiento
asociativo.

(Namero)

1.000 814

1.000 340

1.000 150

850

400

150

600

300

100

600

300

100




OBJETIVO / ACTIVIDAD

9. Fomentar la cooperacidon social con las organizaciones no gubernamentales sin fines de
lucro de ambito estatal que actiian en el campo de la discapacidad.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . Presu- Ejecucion Presu-
Realizado .
puestado puestado prevista puestado

1. De resultados:
01. Entidades subvencionadas.

(Nimero) 58 58 58 58 58
02. Convenios suscritos

(Numero) 33 37 30 29 30




OBJETIVO / ACTIVIDAD

10. Promover y mejorar la prevencion de deficiencias y la atencion a las personas con

discapacidad.

INDICADORES

2019

2020

2021

Presu-
puestado

Realizado

Presu-
puestado

Ejecucion
prevista

Presu-
puestado

1. De resultados:

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

1.

12.

13.

Produccién y  patrocinio de
acciones de formacion e inter-
cambio técnico y cientifico
(Accién)
Campafia y otras acciones de
sensibilizacion.
(Destinatario)
Acciones regladas y no regladas
de intercambio y colaboracion
institucional.
(Numero)
Instituciones y organismos involu-
crados en la coordinacion vy
colaboracion.
(Nimero)
Emision de unidades de docu-
mentacion (boletines, guias,
documentos).
(Ejemplar)
demandantes de
documentacion y

Atencion a
informacion,
bibliografia.
(Usuario)
Publicaciones realizadas en
materia de discapacidad.
(Numero)
Estudios sectoriales anuales
realizados.
(Nimero)
Consultas presenciales, telefénicas
y online a demandantes de
informacion, documentacién y
bibliografia
(Numero)
Registros documentales gestiona-
dos en materia de discapacidad.
(Numero)
Visitas a las paginas web de
difusion de  informacién  del
organismo y sus centros asociados.
(Usuario)
concedidas para
y desarrollo

Ayudas
capacitacion
profesional.
(Numero)
Premios Reina Letizia convocados.

(Nimero)

63

360.000

32

75

15.000

5.000

63

360.000

32

75

15.000

5.000

500

340.000

300.000

200

1.636

341.351

326.705

230

10

10

1.900

341.650

385.000

2.000




