PROGRAMA 132B

SEGURIDAD VIAL

1. DESCRIPCION

El Programa es la plasmacion presupuestaria de la politica publica de
seguridad vial que, con el objetivo central de reducir los accidentes de tréfico y sus
victimas, es desarrollada por el Gobierno, con un papel central del organismo auténomo
Jefatura Central de Trafico (Direccién General de Trafico).

Desde una perspectiva juridica, la politica de seguridad vial encuentra su
marco normativo y competencial en el texto refundido de la Ley sobre Trafico, Circulacion
de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, aprobado mediante el Real Decreto Legislativo
6/2015, de 30 de octubre.

Desde una perspectiva de politicas publicas, los accidentes de tréafico tienen un
significativo impacto econémico y social. Ademas del sufrimiento padecido por victimas,
familiares y personas cercanas, deben tenerse en cuenta pérdidas econd6micas de
naturaleza diversa: costes médicos y de rehabilitacién; pérdidas de productividad en las
empresas y administraciones; pérdida de ingresos para las personas afectadas; dafios
materiales en vehiculos, infraestructuras y bienes; actuacién de las policias de tréfico y
servicios de emergencia. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud, el coste
global de los accidentes de trafico supone un 3% del Producto Interior Bruto Mundial.
Cualquier gasto en politicas de seguridad vial debe considerarse, por tanto, una inversiéon
con un elevado nivel de retorno social. En Espafa, los estudios disponibles cuantifican el
beneficio social asociado a la evitacion de una muerte en accidente de trafico en 1,6
millones de euros, sin tener en cuenta los costes materiales y administrativos.

En el afio 2020, se pone fin al “Decenio de Accion para la Seguridad Vial
2011-2020". Esta iniciativa, puesta en marcha por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en su resolucion 64/255, de 1 de marzo de 2010, ha tenido el objetivo general de
canalizar los esfuerzos globales en el ambito de la seguridad vial para lograr estabilizar vy,
posteriormente, reducir las cifras previstas de victimas mortales en accidentes de transito
en todo el mundo. Mediante Resolucion A/RES/74/299, aprobada el 31 de agosto de
2020, la ONU ha proclamado el periodo 2021-2030 Segundo Decenio de Accion para la



Seguridad Vial, que tendra por objetivo reducir las muertes y lesiones causadas por
accidentes de trafico por lo menos en un 50 % de 2021 a 2030.

El Decenio de Accion fue una influencia importante en las diferentes
estrategias supranacionales y nacionales, entre ellas la Estrategia de Seguridad Vial
2011-2020. El 25 de febrero de 2011, el Consejo de Ministros acordé aprobar las lineas
basicas de la politica de seguridad vial 2011-2020, tras la aprobacién de la Estrategia por
el Consejo Superior de Tréafico y Seguridad Vial y Movilidad Sostenible en su sesién
plenaria del 23 de noviembre de 2010. Esta nueva estrategia de seguridad vial se
proyectd en el horizonte 2020, en linea con las orientaciones politicas sobre seguridad
vial 2011-2020 de la Comisién Europea. Se estructuré en una visién fundamentada en la
consecucion de un sistema seguro de movilidad, en el que todos, ciudadanos y agentes
implicados, tienen su responsabilidad; y en unos objetivos estratégicos, que persiguen la
reduccion del coste humano y socioecondmico de los accidentes de trafico.

La Estrategia 2011-2020 ha guiado la politica de seguridad vial durante el
ualtimo decenio. El Programa 2021 se basa, por un lado, en la continuacion de las lineas
basicas de esta estrategia; por otro, en la preparacion de la Estrategia de Seguridad Vial
2021-2030, que prepararé el camino que debera recorrerse durante el préximo decenio.
Los principales organismos supranacionales han trazado ya las lineas maestras para el
periodo 2021-2030. En primer lugar, cabe destacar la Agenda 2030, aprobada el 25 de
septiembre de 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, puede ser
considerada un Plan Estratégico Mundial 2016-2030, que nace con la vision de
"Transformar nuestro mundo”. Representa el compromiso internacional para hacer frente
a los retos sociales, economicos y medioambientales de la globalizacion, poniendo en el
centro a las personas, el planeta, la prosperidad y la paz, bajo lemas como "no dejar a
nadie atras". La Agenda define 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que se
concretan en 169 metas. Las politicas de seguridad vial incluidas en este Programa estan
relacionadas directa o indirectamente con todos los ODS, aunque de una manera mas
directa con:

* ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades. A través de las politicas para una movilidad sostenible
y segura.

« ODS 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
A través de las acciones en materia de educacion vial.



 ODS 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible
y moderna para todos. A través de las politicas para la promocién de
vehiculos poco contaminantes.

e ODS 8. Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.
A través de los planes de movilidad para empresas y la promocién de la

formacion para colectivos profesionales.

» ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. A través de las politicas de
movilidad y seguridad vial urbana.

En cuanto a la Estrategia de Seguridad Vial 2021-2030 de la Unién Europea,
la Comisién Europea ha publicado los documentos basicos en materia de planificacion
estratégica para la préxima década: el Tercer Paquete de Movilidad, publicado en 2018 y
el documento de trabajo "Marco para la Politica de Seguridad Vial de la Unién Europea
2021-2030. Proximos pasos hacia la Vision Cero", publicado en 2019.

La nueva Estrategia de Seguridad Vial 2021-2030, cuya elaboracion esta
prevista en este Programa, tendra en cuenta el marco internacional descrito.

En 2019, hubo 1.755 fallecidos en vias publicas, de los que 1.236 se
registraron en vias interurbanas y 519 en vias urbanas. El disefio de este Programa parte
de los colectivos y temas clave identificados en un andlisis detallado de esta
siniestralidad y de las tendencias en movilidad. En concreto, se definen los tres &mbitos
siguientes:

— Ambito de la seguridad vial: se establecen como prioridades, la
proteccion de los usuarios mas vulnerables (nifios, personas de edad avanzada,
peatones, ciclistas y motoristas); la promocién de una movilidad segura y sostenible,
proporcionando espacios publicos y entornos seguros y potenciando la movilidad activa y
eficiente; la mejora de la seguridad en las carreteras convencionales; y la mejora de la
seguridad en los desplazamientos relacionados con el trabajo.

— Ambito de la gestién del tréfico y la movilidad, a través fundamentalmente
de la red de Centros de Gestion del Trafico de la Direccion General de Tréfico (DGT) y
del desarrollo del vehiculo conectado. El objetivo basico es proporcionar informacion a la
ciudadania sobre el estado de las carreteras, coordinar a los distintos agentes implicados
en asegurar la movilidad y la seguridad vial y servir de instrumento para la adopcion



inmediata de decisiones que garanticen la maxima fluidez, seguridad y fiabilidad en la
circulacion por carretera.

— Ambito de la gestion administrativa de vehiculos, conductores, sanciones
y transportes especiales que son competencia del Gobierno (con excepciones parciales
en las Comunidades Auténomas de Catalufia y Pais Vasco). Las actuaciones en esta
area, se ejercen a través de la Jefatura Central de Tréafico y se caracterizan por su
repercusion en la mejora del servicio que se presta a los ciudadanos (volimenes de
tramitacién masivos), por su impacto en sectores econémicos sensibles —singularmente
el del automoévil- y, en el caso del procedimiento sancionador, por su estrecha
interrelacion con los objetivos de reduccién de la siniestralidad.

2. ACTIVIDADES

Los tres objetivos primordiales y permanentes del programa, marcados por el
ambito de competencias en el que se desarrolla, son los siguientes:

@ Disminuir el nimero de victimas y de accidentes de trafico.
@ Garantizar la movilidad a través de una adecuada gestion del trafico.

@ Proveer la gestion de todos los tramites asociados a la gestiéon de la

circulacion.

En este contexto, se plantean los objetivos y la estrategia a seguir en 2021 y
los proximos afios. Para ello es imprescindible coordinar los trabajos de modernizacion y
los cambios internos, culturales y tecnoldgicos, garantizando la continuidad y mejora de
los servicios que actualmente se proporcionan en materia seguridad vial, gestion del
trafico y tramitacion administrativa.

En esta definicion estratégica, el Programa se fundamenta en la concreciéon
de unas finalidades cuyo cumplimiento facilitaria la consecucién de los objetivos antes
mencionados. Estas finalidades son:

— Actualizacién del Permiso por Puntos. Después de 14 afios, y con la
experiencia acumulada, es necesario hacer un balance y adaptar la normativa de tréafico y
seguridad vial, particularmente el permiso por puntos, a la realidad actual.

— Vigilancia en carreteras convencionales. Después de la reduccién de la
velocidad maxima autorizada en estas carreteras a 90km/h, que entré en vigor en enero
de 2019, la prioridad en 2021 serd consolidar la reduccién de velocidades medias
mediante actuaciones de vigilancia, fundamentalmente a través de radares de tramo.



— Atencién especial a los colectivos vulnerables (peatones, ciclistas y
motoristas). EI numero de fallecidos pertenecientes a estos colectivos se incrementa afio
tras afo, lo que indica que hay que prestarle una especial atencién a la hora de aprobar
medidas que mitiguen su vulnerabilidad. Como medida mas importante, se pretende
reformar la normativa reglamentaria para reducir la velocidad méaxima autorizada a 30

km/h en calles de sentido Unico y de un carril por sentido.

— Reforzar la cultura de la seguridad vial mediante acciones educativas con
proyectos de promocion de movilidad activa y saludable

— Realizar acciones formativas para las cada vez mas personas que tienen
en los vehiculos incluso su espacio laboral, en colaboracion siempre con la comunidad

escolar y con los gobiernos locales.

— Las distracciones. Las nuevas tecnologias nos han aportado multitud de
ventajas, pero hay que ser conscientes de las limitaciones del ser humano cuando esta
conduciendo y aclarar que, no prestar toda la atencién, puede tener graves
consecuencias. Habra que informar, concienciar del riesgo e intensificar la vigilancia.

— La importancia de las ciudades. Las ciudades estan llevando a cabo
numerosas iniciativas que hay que apoyar y compartir. Dentro del programa se propone
organizar un Encuentro de Ciudades para la Seguridad Vial, donde se podran poner en
comun, entre otras cosas, las buenas practicas que se ha comprobado que son eficaces.

— Organismo prescriptor. Elaborar y distribuir, entre todos los interesados
con influencia directa o indirecta en la consecucion de los objetivos del organismo, fichas
de medidas concretas y de buenas practicas en materia de seguridad vial desde todos los
vectores que componen el sistema: el vehiculo, la infraestructura y el usuario.

— Nuevas tecnologias. En la actualidad las nuevas tecnologias estan dando
pasos de gigante: el coche eléctrico, el conectado y el autbnomo comienzan a ser una
realidad que se vislumbra en un futuro no muy lejano. Desde este organismo se esta
participando en todos los trabajos que realizados en este sentido desde la Unién Europa
y la ONU. Se continuara en esta linea. También se participara en la elaboracién de
proyectos que permitan certificar estas nuevas tecnologias, validar el adecuado
comportamiento de las mismas y comprobar el impacto positivo en la proteccion indirecta
del resto de usuarios de la via, en especial de los usuarios mas vulnerables.

— Latinoamérica. Se ha solicitado por parte de paises iberoamericanos
nuestra colaboracion y experiencia para abordar el problema de seguridad vial al que se
enfrentan y se ha previsto realizar esfuerzos para cooperar con esta region.



— Digitalizacion de la relacibn administrativa con la DGT, con el objetivo
ultimo de que cualquier tramite pueda realizarse desde el movil.

Las actuaciones que se contemplan en el programa se han distribuido en
cuatro areas, a fin de facilitar su seguimiento y dar respuesta a los objetivos planteados.
Estas areas son:

Seguridad vial
Sistemas de Informacion e Investigacion

Gestién del Trafico y Movilidad
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Servicios Administrativos al Ciudadano

2.1. Areade Seguridad Vial

Como ya se ha sefialado, el instrumento de referencia en esta area sera la
nueva Estrategia de Seguridad Vial 2021-2030, que integrara y alineard todas las
actuaciones de la Administracion General de Estado, que tengan impacto en la mejora de
la seguridad vial desde una perspectiva multidisciplinar, y promovera e impulsara las
actuaciones del resto de las Administraciones Publicas que tienen competencias en esta
materia, a través de la Direccién General de Trafico (DGT) como entidad lider.

La Estrategia de Seguridad Vial 2021-2030 deberd complementarse con
planes sectoriales relacionados con aquellos colectivos o areas de especial relevancia,
bien porque hayan registrado una tendencia negativa durante los dltimos afios, bien
porgque se consideren estratégicos para la movilidad del futuro.

La implicacién de la sociedad civil sera otro pilar basico de las politicas de
seguridad vial. En este ambito, se reforzara el papel del Consejo Superior de Tréfico,
Seguridad Vial y Movilidad Sostenible como érgano consultivo e instrumento basico de
gobernanza en el ambito de la seguridad vial. Para ello, se actuara tanto a través del
Pleno del Consejo como de los Grupos de Trabajo que se consideren estratégicos desde
el punto de vista de la elaboracion de politicas.

Se reforzara la cooperacién con la Unién Europea e Iberoamérica, asi como
los mecanismos de colaboracién bilateral con sus paises. Se fortalecera la presencia en
foros y grupos de trabajo de la ONU, Unién Europea, OCDE e Iberoamérica.

En el ambito del comportamiento de los usuarios, los dos pilares basicos
continuaran siendo, por un lado, la educacion, formacién y concienciacion; por otro, la
vigilancia del cumplimiento de las normas. En este ambito, se considera prioritaria la



reduccién de los siguientes comportamientos de riesgo: distracciones, velocidad excesiva
y consumo de alcohol y otras drogas.

A continuacion se explicitan y desarrollan los 4 objetivos de esta Area,
especificando para cada uno de ellos las acciones que se van a acometer.

2.1.1. Objetivo 1: Concienciar e involucrar a la sociedad en la seguridad vial y
lograr mejores comportamientos y una conduccién mas responsable, civica
y segura

La consecucidon de este objetivo tiene como metas especificas informar e
involucrar a la sociedad en su responsabilidad con la mejora de la seguridad vial,
consolidar el cambio de comportamiento de los usuarios de las vias, supervisando el
cumplimiento de las normas y, potenciar la actividad de control de calidad en los centros
colaboradores a fin de garantizar que los nuevos conductores retnan las condiciones
necesarias para realizar una conduccion segura. Para el logro de estas metas, se han
planificado las siguientes acciones:

Accion 1: Fomentar una conduccion responsable.

La accién persigue mejorar la actitud de los usuarios de las vias para que se
desarrollen comportamientos seguros, respetando las normas de trafico y extremando la
prudencia en sus desplazamientos. El objetivo es proponer y recordar a los ciudadanos,
apelando a su responsabilidad, aquellas pautas y conductas de movilidad segura que
pueden reducir los accidentes de trafico y sus consecuencias.

La accion comprende las campafias de comunicacién para colectivos y
tematicas especificos, asi como de factores de riesgo. Se trata de la puesta en marcha
de campafias que se dirigen a toda la poblacion, con mensajes creados para colectivos
de ciudadanos de toda naturaleza: escolares, jovenes, personas mayores,
profesionales... En cualquiera de los casos, respetar las normas y mantener
comportamientos adecuados y seguros es imprescindible para lograr una convivencia vial
eficaz, sostenible y beneficiosa para la sociedad en general y para cada ciudadano en
particular.

Accion 2: Impulsar la educacion y la formacion en sequridad vial.

La accién consiste en fomentar la educacién y la formacién en seguridad vial
de todos los colectivos de la poblacion, lo que significa:

— Revisar y continuar con la educacion escolar formal y no formal.



— Establecer lineas de formacion en la poblacion general a través de vias
estratégicas multiples.

Uno de los objetivos principales en este campo pasa por introducir la
educacién vial desde las primeras edades en todos los ambitos. Para ello, resulta
prioritario fomentar la educacion vial como medida de prevencion de los accidentes de
trafico y para la educacion en valores para una movilidad segura y sostenible, mediante el
desarrollo de un proceso de “aprendizaje a lo largo de la vida”.

Se incluirdn medidas relacionadas con el buen uso de los Sistemas de
Retencién Infantil (SRI), la creacion de entornos y trayectos escolares seguros y el
impulso de la inclusién de la educacion vial en el curriculo escolar.

Respecto al buen uso de los SRI, la Direccibn General de Trafico viene
trabajando en la promocién de acciones formativas e informativas. Con el mismo fin, se
disefian y elaboran los recursos didacticos y de apoyo, en los que se incluyen contenidos
béasicos relacionados con la seguridad vial infantil.

Por otra parte, con el objetivo de proporcionar entornos y trayectos escolares
seguros, resulta necesario impulsar la puesta en marcha de Proyectos de camino escolar
seguros en distintos Ayuntamientos que apuestan por un cambio en la movilidad de
manera segura y sostenible (www.dgt.es/caminoescolarseguro).

Desde el curso escolar 2014/2015, el Organismo participa en el Proyecto
europeo “The Traffic Snake Game”, basado en la promocién de viajes seguros y
sostenibles a la escuela. Desde su puesta en marcha, esta iniciativa ha involucrado a
mas de 200.000 alumnos de aproximadamente 1.200 colegios de 19 paises europeos.

En el marco de la creacion de entornos y trayectos escolares seguros, la DGT
ha asumido desde 2016 la coordinacion y liderazgo del Proyecto Europeo "Stars”
(Acreditacion y Reconocimiento de Desplazamientos Sostenibles para colegios), que
tiene como objetivo animar y premiar a los centros educativos que fomenten entre sus
alumnos los desplazamientos seguros y sostenibles, tanto a pie como en bicicleta. El
proyecto cuenta en la actualidad con 163 centros adheridos a la Red Espafa
(www.starsespaiia.es).

El tercer objetivo en el &mbito de la educacién vial en la infancia y en la
adolescencia es el de impulsar la inclusién de la educacion vial en el curriculo escolar.
Desde la DGT, en el marco de sus competencias, se esta trabajando para que los
contenidos de educacion vial se incluyan y estén presentes en los proyectos educativos
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de los centros escolares como formacién integral del nifio en sus diferentes etapas,
mediante el apoyo y colaboracién con las Comunidades Auténomas.

Asimismo, se desarrollan actividades relacionadas con la formacién de
formadores dirigida a docentes de los distintos niveles educativos.

Los Parques Infantiles de Tréfico y unidades mdéviles tienen su importancia
como recurso de apoyo, en donde el nifio aprende a través de situaciones muy proximas
a su realidad en relacién con el trafico. Este tipo de instalaciones, en la actualidad, estan
siendo objeto de revisibn en cuanto a su funcionamiento, con el fin de dar un giro mas
real y actual en torno a la movilidad sostenible y, por tanto, al aprendizaje de conductas
basadas en la movilidad sostenible.

Accion 3: Fomentar y mejorar la formacion de los conductores y otros agentes implicados

en la seguridad vial.

La finalidad de la accion, que es la capacitacion de los conductores en
habilidades para una conduccion segura, es un elemento esencial para generar un
adecuado comportamiento como usuario de la via.

Como principales actividades se enumeran las siguientes:

— Mejora de la formacién de los conductores con conductas de riesgo a
través de cursos de sensibilizacion y reeducacion, estableciendo en su caso, los
correspondientes programas de rehabilitacion.

— Revision de los sistemas de evaluacion de los aspirantes al permiso de
conducir.

— Concienciaciéon de los conductores de motocicletas y ciclomotores sobre
los riesgos asociados a la conduccion de estos vehiculos preparandolos para adoptar
buenas practicas en la conduccion. Durante 2021, se pretende aprobar y poner en
marcha la Orden Ministerial que regulara el contenido de los cursos de conduccion
segura para motoristas, asi como las condiciones que deberan cumplir los centros que
los impartan. El Programa recoge un nuevo indicador asociado a esta accion.

Accion 4: Revision y actualizacion del permiso por puntos.

El sistema del permiso por puntos se puso en marcha en julio de 2006. En
estos 14 afos, los conductores lo han acogido favorablemente y no se duda de su
eficacia en la reduccion de la siniestralidad. No obstante, hay que reforzar y mejorar el
sistema para adaptarlo a la realidad actual y se hace imprescindible conocer la evoluciéon



de las cifras mas significativas en la gestion del permiso por puntos para valorar su
eficacia e introducir las modificaciones legales oportunas.

En este sentido, y dadas las circunstancias actuales, se va a dar prioridad a
una modificacién parcial y concreta de la Ley de Trafico en materia de permiso por
puntos, dejando en un segundo plano una revisibn completa del marco legal. Esta
modificacion parcial se va a centrar en las infracciones que estan ligadas en la actualidad
a la siniestralidad —aumentando el numero de puntos a detraer—, destacando el uso del
teléfono movil. Asi mismo, se pretende introducir cambios normativos que favorezcan la
mejora de la eficacia de los cursos de sensibilizacién y reeducacion, como cauce principal

para reconducir a conductores con comportamientos peligrosos al volante.
Esta accion engloba la ejecucion de las siguientes actividades:

— Mejora del acceso a la consulta de puntos por los distintos medios y de
las pérdidas de vigencia del permiso de conducir.

— Seguimiento del sistema de envio de datos relativos al Permiso por
Puntos desde Ayuntamientos a la DGT.

— Puesta en marcha de proyectos de administracion electrénica en el
ambito del permiso por puntos: gestion de las notificaciones de las pérdidas de vigencia
del permiso de conducir de forma telematica y consulta de expedientes de forma
telemética.

— Mantenimiento de las aplicaciones relativas al permiso por puntos.

Accion 5: Estudiar, disefiar e implantar un nuevo modelo de evaluacion y determinar los

programas de intervencion en los conductores reincidentes.

Esta accion centrara sus bases en:

— Identificar a los conductores que pueden suponer un riesgo para la
integridad fisica del resto de los usuarios de las vias por posibles trastornos derivados del
consumo de alcohol y/o drogas.

—  Definir el procedimiento para la declaracion de la pérdida de vigencia de
la autorizacion administrativa para conducir por una posible falta de aptitudes psicofisicas
a dichos conductores.

Accion 6: Vigilancia y control.

Esta accién consiste en la vigilancia y control, bien continuada o mediante
campanfas especificas, de los principales factores de riesgo.



En cuestion de control de la velocidad, se tendra en cuenta que la bajada de
velocidades legales en las carreteras convencionales tiene que venir acompafada de un
seguimiento y control de la misma, por medio de la realizacién de un plan de radares
centrado en aquellas vias convencionales en las que se constate la presencia del binomio
exceso de velocidad y accidentalidad. Se dara prioridad al uso de radares de tramo

Igualmente, se mantendra la vigilancia del consumo de alcohol, otras drogas y

la velocidad excesiva, sobre todo en vias secundarias.

Accion 7: Impulsar la incorporacion de la cultura de la seqguridad vial en las empresas.

Dentro de las lineas béasicas de la politica de seguridad vial, una de las
prioridades que se establecen es mejorar la seguridad en los desplazamientos
relacionados con el trabajo. Este objetivo solo sera posible si las empresas incorporan la
seguridad vial dentro de la prevencién de riesgos laborales.

Las actividades a llevar a cabo serian:

— Realizacion de una jornada a nivel nacional para intercambio de buenas

practicas entre las empresas.

— Firma de un protocolo de colaboracion en materia de seguridad vial
laboral con las Comunidades Autonomas.

— Lanzamiento de un proyecto nacional de sello de movilidad segura y
sostenible para empresas que pongan en marcha planes de movilidad.

Accion 8: Impulsar la colaboracion con los Ayuntamientos en el ambito de la seguridad

vial urbana.

El ambito urbano, la ciudad, cada vez tiene mayor importancia en la seguridad
vial y en la movilidad, pues es donde se estan presentando los principales retos, como
ponen de manifiesto tanto los expertos como los responsables urbanos. La DGT
mantiene una estrecha relacién con los encargados de movilidad de las principales
ciudades y con la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), lo cual
permite avanzar en la busqueda de soluciones normativas y de gestion, respetando el
ambito competencial.

Una de las prioridades es "potenciar una movilidad segura en zona urbana”.
Con objeto de avanzar en este ambito, es necesaria la colaboracion de las Entidades
Locales, para lo cual se desarrollaran las siguientes actuaciones:



— Elaboracién de Convenios entre la Direccion General de Trafico (DGT) y
la FEMP.

— Celebracion del VI Encuentro de Ciudades para la Seguridad Vial y la
Movilidad Sostenible, en colaboracién con la Federacion Espafiola de Municipios y
Provincias. Este Encuentro ird& acompafiado de un documento de buenas practicas
municipales en materia de movilidad y seguridad vial.

— Regulacién y coordinacion de medidas que demandan hoy en dia las
ciudades para mejorar la movilidad segura y sostenible, y que se asocian a los usuarios
vulnerables: peatones, personas con movilidad reducida, bicicletas y vehiculos de
movilidad personal.

— Prescripcion de recomendaciones concretas, tanto en materia de
infraestructura, como de pautas de mejora del comportamiento del vehiculo, a fin de
servir de apoyo y soporte a las Entidades Locales en la consecucion de la reduccién de la
siniestralidad en las calles.

— Fomento de la participacion de los Ayuntamientos en las campafas de
vigilancia y control de la DGT.

Accion 9: Atencion a usuarios vulnerables de la via.

En los dltimos afios se viene constatando que el porcentaje de victimas
consideradas “usuarios vulnerables de la via” -peatones, ciclistas, y motoristas- va
creciendo y ya se sitda en torno al 53% del total. Por este motivo, y siguiendo los criterios
de la Comision Europea para la proxima década, estos colectivos van a requerir acciones
concretas de protecciéon. En 2019 se produjo la aprobacion del Plan Estratégico de la
Bicicleta, que contempla un amplio conjunto de medidas para la seguridad de este
colectivo. En 2021, se desplegaran, en colaboracién con el Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda urbana, las acciones que sean competencia de la Direccion General
de Trafico.

Accion 10: Gestion integral de la intervencion disuasoria sobre el control de drogas de

comercio ilegal.

El control del consumo de drogas de comercio ilegal entre los conductores de
vehiculos es uno de los pilares de la actual politica vial.

Las principales lineas de trabajo son las siguientes:

— Reduccién del numero de conductores que conducen tras consumir
drogas distintas al alcohol en zona interurbana. La gestion integral de la intervencién



disuasoria sobre el control de drogas de comercio ilegal incluye, la gestion de las
necesidades operativas (equipos, procedimientos cientificos y toxicologicos) para el
desarrollo de los controles de drogas. Se realiza, por tanto, en estrecha colaboracion con
la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil.

— Conocimiento de la prevalencia del consumo de drogas en conductores
en el ambito nacional. Con la intenciébn de conocer la evolucion de los consumos de
drogas y alcohol entre los conductores espafioles, la DGT realiza con caracter periédico y
bienal, el Estudio sobre la Prevalencia del consumo de Drogas y Alcohol en conductores
de vehiculos de Espafia (EDAP).

2.1.2. Objetivo 2: Lograr Carreteras, Vehiculos y Entornos més seguros

El objetivo se orienta a conseguir carreteras mas seguras y adaptadas al
trafico y vehiculos actuales, asi como a disponer de vehiculos equipados con mas y
mejores elementos de seguridad, para lo cual se desarrollaran las siguientes acciones:

Accion 1: Mejorar la fluidez del trafico, la informacién al usuario de las vias vy las acciones

para el control de la seqguridad de los vehiculos.

La accion tiene como elementos esenciales los siguientes:

— Realizacion de los estudios e informes para el seguimiento de los flujos
de trafico a lo largo del tiempo y el andlisis de la aplicacion de las medidas de regulacion
y gestion del trafico descritas en el apartado 2.3. Area de Gestion de Trafico y Movilidad.

— Planificacion y ejecucién de las actuaciones derivadas de la aplicacion de
la Directiva 2014/47/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de abril de 2014,
relativa a las inspecciones técnicas en carretera de vehiculos comerciales que circulan en

la Union Europea.

Accion 2: Seguimiento del desplieque del “e-call”.

El “e-call” es una iniciativa de la Comisibn Europea, prevista para
proporcionar ayuda rapida a los automovilistas implicados en un accidente de trafico en
cualquier parte de la Union Europea, mediante dispositivos instalados en los vehiculos
que, en caso de accidente, realizan automaticamente una llamada a los servicios de
emergencia enviando datos sobre el incidente, incluyendo la posiciéon (coordenadas de
GNSS-GPS y en el futuro Galileo), direccion del vehiculo, tiempo del accidente y tipo de
vehiculo. La accion conlleva la colaboracion con el Organismo que lidera la implantacion

del e-call en Espafia.



La actividad a desarrollar es la participacion en reuniones de coordinacion
para el seguimiento de la implantacion del “e-call”. La incorporacion de este sistema a los
nuevos coches y furgonetas ligeras es obligatoria desde marzo de 2018.

Accion 3: Estudio, analisis y difusién de medidas de mejora de la sequridad vial

interurbana.

La accion tiene como finalidad estar atento a las novedades en materia de
seguridad vial, implantando pilotos, analizando el impacto de las medidas adoptadas,
documentando las mismas y compartiéndolas con el resto de organismos que puedan
ejercer un efecto positivo en la reduccién de la siniestralidad o la congestion en nuestras
carreteras.

2.1.3. Objetivo 3: Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica tiene como objetivo la elaboracion de propuestas
de intervencion en materia de seguridad vial y movilidad en relacién a la ejecucion y
seguimiento de la Estrategia de Seguridad Vial.

En 2019, se produjo la actualizacion del Plan Estratégico para la Seguridad
Vial de Motocicletas y Ciclomotores, asi como un estudio de la siniestralidad de
furgonetas.

En 2021, las principales acciones en el ambito de la planificacion estratégica
son las siguientes:

Accion 1: Evaluacion final de la Estrategia de Seguridad Vial 2011-2020.

Esta accidon consiste en la monitorizacion de los trece indicadores
estratégicos de la Estrategia de Seguridad Vial, asi como en el andlisis del grado de
cumplimiento de las acciones previstas. Este proceso debe servir de base para futuras
intervenciones de seguridad vial.

Accion 2: Actualizacion del Plan Tipo de Seqguridad Vial Urbana.

Las ciudades representan un elemento clave en las politicas de seguridad
vial. En 2019 el 64% de los accidentes con victimas y el 30% de los fallecidos se
produjeron en vias urbanas. Debido a que un gran niumero de competencias relacionadas
con el trafico y la seguridad vial son ejercidas por la administracion local, la accion de la
Direccion General de Trafico debe centrarse en la promociéon de buenas practicas que



puedan posteriormente ser adoptadas por los municipios. En esta linea de trabajo, en
2007, se aprobd, como parte del Plan Estratégico 2005-2008, el Plan Tipo de Seguridad
Vial Urbana, que sirvi6 como apoyo para un numero importante de los planes urbanos
que se aprobaron durante los afios posteriores.

Esta accion plantea la actualizacion de este Plan Tipo de Seguridad Vial, y
especialmente la reflexion sobre como deben integrarse estos planes en los planes de
movilidad sostenible que estan siendo adoptados por muchas ciudades.

Accion 3: Aprobacion de la Estrategia de Sequridad Vial 2021-2030.

Se aprobard la Estrategia de Seguridad Vial 2021-2030, en el seno del
Consejo Superior de Tréfico, Seguridad Vial y Movilidad Sostenible. La Estrategia
establecera el objetivo de reducir a la mitad el nimero de muertos y heridos graves, y
estara alineada con las politicas internacionales mencionadas previamente.

2.1.4. Objetivo 4: Lograr una mayor coordinacién y participacion de los agentes
implicados en garantizar la seguridad vial

El objetivo tiene como fines especificos generar sinergias, promoviendo la
actuacion conjunta de los diferentes agentes publicos y privados, asi como con los
agentes colaboradores externos, y disponer de mas y mejor informacién para
proporcionar un tratamiento eficaz de las problematicas de seguridad vial.

El impulso y seguimiento de la Estrategia de Seguridad Vial, de los planes
sectoriales y de los convenios con diferentes ministerios y administraciones, con especial
referencia a la administracion local, se realiza en el marco del Consejo Superior de

Tréfico, Seguridad Vial y Movilidad Sostenible.

Accion 1: Consejo Superior de Trafico, Seguridad Vial y Movilidad Sostenible.

Esta accion pretende hacer uso del Consejo Superior de Trafico, Seguridad
Vial y Movilidad Sostenible como dérgano consultivo y de impulso de las politicas viales
mas alla de la Administracion del Estado, implicando no sélo a todas las comunidades
auténomas y entes locales, sino también a las organizaciones profesionales, econdémicas
y sociales con competencias en materia de seguridad vial. Asimismo, se dinamizara la
actividad de los grupos de trabajo constituidos en el seno del Consejo para abordar
diferentes temas relevantes a la seguridad vial. Estos grupos deberan estar enfocados a
los problemas prioritarios identificados en otras partes de esta memoria.



2.2. Areade Sistemas de Informacion e Investigacion

2.2.1. Sistemas de Informacion

Los sistemas de informacion son uno de los elementos claves para hacer
frente a los retos presentes y futuros de las politicas de seguridad vial y tienen que
responder a las necesidades que se plantean desde los sectores implicados, por lo tanto
la informacion debe de estar dirigida a:

— Favorecer el desarrollo de politicas y la toma de decisiones, generando

informacién actualizada y comparativa de la situacion.
—  Permitir la evaluacion de los programas y de las acciones realizadas.

— Detectar cambios a corto plazo en las tendencias, con objeto de facilitar
la adopcién de medidas ante un incremento del riesgo.

— Facilitar una informacién accesible y de calidad que permita profundizar
en el conocimiento de los factores implicados en la produccion del accidente.

Por lo tanto, el mayor esfuerzo que se va a realizar en los sistemas de
informacion, esta dirigido a modificar los sistemas de tal manera que permitan tratar la
informacion de forma integrada y que, por lo tanto, generen conocimiento, de modo que
la DGT pueda posicionarse ventajosamente para dar respuesta a las necesidades de la
sociedad.

2.2.1.1. Objetivo 1: Mejorar la calidad de la informacién de los accidentes en vias
urbanas remitidas por los ayuntamientos

La Direccion General de Tréfico precisa disponer de una informacion de
accidentes de trafico de calidad para poder determinar las politicas mas adecuadas. La
accién que se ha marcado es la siguiente:

Accion 1: Consolidar el papel de las Jefaturas Provinciales de Trafico como gestoras del

Reqistro Nacional de Victimas de Accidentes de Trafico en el ambito provincial.

Los jefes provinciales de trafico de la DGT se encargaran de impulsar la
colaboracién con los ayuntamientos y solventar los problemas que se puedan presentar
para conseguir el envio de la informacion de accidentes en plazo y con los datos
correctamente cumplimentados.



Con este objetivo se han puesto en marcha las siguientes lineas de trabajo:

— Impulso de la colaboracién con otras instituciones, como los Institutos de
Medicina Legal, para el intercambio de informacién sobre victimas en accidentes de
trafico.

— Incorporacion de mejoras en la aplicacién informéatica ARENA 2, tales
como nuevas funcionalidades en el citado sistema de informacion para la gestién de
accidentes en vias urbanas, con el objeto de facilitar la actividad de las policias locales,
desarrollando herramientas que les faciliten la explotacion de la informacion en su

territorio.

— Seguimiento de las actuaciones que se realicen en el ambito local. Se
elaboraran informes de situacion, sisteméaticamente en el ambito local, para analizar la
situacion de cumplimiento de los objetivos marcados y tomar las decisiones que se

precisen.

2.2.1.2.  Objetivo 2: Facilitar el acceso a la informacion estadistica y difusién de

informes

Se potenciara el Portal estadistico de datos abiertos como canal preferente

para el acceso a la informacién, con la inclusion de nuevos contenidos.

Accion 1: Difusion de informacion de accidentes

Este objetivo cubre la difusion, en diferentes formatos, de los informes
estadisticos de la Direccion General de Tréfico, incluyendo en todo caso, los siguientes
informes periddicos anuales:

— Las Principales Cifras de la Siniestralidad Vial.
—  El Anuario Estadistico General.

— El Anuario Estadistico de accidentes.

2.2.2. Investigacién

Los proyectos a desarrollar, bajo la financiacion, el apoyo institucional o la
colaboracién técnica de la DGT, deberdn encuadrarse dentro de los objetivos
estratégicos nacionales de seguridad vial y movilidad. Ademas, deberan ser congruentes
con las lineas desarrolladas en el ambito internacional, donde la DGT debe impulsar y
apoyar la participacion de nuestro pais, asi como la de los centros investigadores

nacionales.



El objetivo principal sobre el que gravita esta actividad es la mejora del
sistema de gestién de la investigacion. La Direccién General de Trafico ha combinado
durante los Ultimos afios dos procedimientos de financiacibn de los estudios e
investigaciones necesarios para la determinacién y evaluacion de las politicas de
seguridad vial: la contratacion directa y las subvenciones. En el ambito de las
subvenciones, se considera prioritario desarrollar un procedimiento de gestion de la
investigacion que garantice los principios de pluralidad, calidad técnica y difusion. Para
ello se marcan las siguientes actuaciones:

— Depuracién del procedimiento de subvenciones conforme a las
instrucciones de la Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE).

— Dotacion de asistencia técnica para la gestion de las convocatorias
realizadas.

— Plan de gestion documental cientifico-técnico.

— Armonizacion y generalizacién de los documentos técnicos de memoria

de investigacion, evaluacion técnica y difusion de la investigacion.

— Gestion de proyectos de innovacion relacionados con la seguridad vial y
movilidad.

2.3. Areade Gestion de Tréafico y Movilidad

Este Area esta enfocada a gestionar y optimizar de forma integral la movilidad
y el trafico en carretera. El objetivo es la regulacion y ordenacién del trafico con un
caracter dindmico y adaptativo, asi como disponer de una oferta completa e inmediata de
informacion sobre trafico y estado general de las carreteras, utilizando para ello las
tecnologias méas avanzadas y teniendo en cuenta las necesidades de movilidad
sostenible que demanda la sociedad.

Igualmente, se contemplan acciones para contribuir a la seguridad de los
conductores a través de la seguridad de las infraestructuras, aprovechando las mejoras
derivadas del desarrollo tecnoldgico y la innovacion en el &mbito de gestion del trafico y la
movilidad.

Por otro lado, la aprobacién de la Directiva Europea 40/2010/UE sobre
Sistemas Inteligentes de Transporte por Carretera, junto al Plan de Accion de Sistemas
Inteligentes de Transporte (ITS, Intelligent Transport Systems), fija el marco normativo en
el que se han de desarrollar todas las actuaciones en esta materia.



Los objetivos del area, su concrecién y las acciones presupuestadas se
exponen a continuacion:

2.3.1. Objetivo 1: Desarrollar un modelo de movilidad segura y sostenible y el Plan
ITS 2021-2025

Los objetivos especificos que se persiguen son el desarrollo de acciones en el
marco de la Estrategia Espafiola de Movilidad Sostenible; el desarrollo del Plan ITS 2021-
2025; la promocién de la cooperacion con el sector empresarial con el fin de estimular la
industria relacionada con el disefio, produccién y explotacion de ITS; la adaptacion de la
normativa espafiola a la Directiva europea, y el despliegue de las infraestructuras y
servicios de la DGT en base a dicho marco legislativo.

Este objetivo se abordara a través de una accion:

Accion 1: Integracion de las acciones en marcha y planificadas en materia de movilidad

sequra y sostenible en un programa de accion y elaboracion del plan ITS 2021-2025

Las actividades que se han previsto, dentro del marco de la misma, son:
— Promover la asistencia a foros internacionales de Movilidad.

— Incorporar la movilidad segura y sostenible en la politica de comunicacion
del Organismo.

— E-movilidad: Reconocer las mejores practicas internacionales en ITS,
promover la extension de servicios apoyados en geolocalizacién de vehiculos y su
conectividad.

— Investigar sobre nuevos sistemas para la mejora de la captura de datos y

servicios de monitorizacion, para la prestacién de servicios de ayuda al conductor.

2.3.2. Objetivo 2: Realizar una eficiente gestion del trafico

El objetivo presenta una serie de hitos a conseguir: promover acuerdos entre
ayuntamientos y plataformas logisticas para evitar las fuentes de congestiéon que supone
la distribucion al detalle; potenciar el uso de sistemas para la monitorizacion del estado
del trafico y la detecciobn de incidentes, accidentes e infracciones; potenciar los
mecanismos de comunicacion y de actuacion entre los servicios de los Centros de
Gestion del Tréafico, Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil y Jefaturas Provinciales;
mejorar el intercambio de informacion entre los agentes involucrados en la gestion de la
movilidad; mejorar los sistemas de difusion de informacién de trafico al ciudadano;
gestionar la instalacion y el mantenimiento de equipos conforme al Plan de ITS;



desarrollar el esquema nacional de direccion de la gestion de trafico en situaciones
excepcionales, y potenciar el uso de sistemas para facilitar la gestibn de obras y otros
usos de la carretera.

Este objetivo se abordara a través de tres acciones:

Accion 1: Gestionar la instalacion y el mantenimiento de equipos conforme al plan ITS,

asi como el control v vigilancia de las vias.

La accion tiene como elementos:

@ Instalacion y mantenimiento de equipos para la gestion y control del
trafico, de sefializacion dindmica y control de trafico, de Centros de
Gestion del Tréfico y similares.

@ Maximizacion de la operatividad de la red viaria, aprovechando su
capacidad mediante un ajuste oferta-demanda.

Esta accion incluye avanzar en la ejecucion de las siguientes actividades:
— Gestion y explotacion de los siete Centros de Gestion del Tréfico.

— Mejora de la vigilancia, videovigilancia y autovigilancia: Agrupacion de
Trafico de la Guardia Civil, Servicios Centrales, Jefaturas Provinciales de Tréfico y
Helicopteros.

— Potenciacion del servicio de los Centros de Gestion del Tréafico, a través
de la integracion de nuevas fuentes de informacion y su difusién a través del punto de
acceso nacional (nap) en materia de trafico y movilidad.

—  Optimizacion de la informacion de la base de datos de carreteras (BDC) y
el sistema de informacion geografica (GIS) corporativo, a fin de poder utilizarla en la
localizacion de incidencias, el establecimiento de rutas de transportes especiales, la
gestiéon de la movilidad y, en general, el apoyo a la toma de decisiones de alto nivel del
organismo.

— Obras de instalaciones y mantenimiento de equipos para la gestion y
control del trafico, de sefalizacién dinamica y control de trafico, de Centros de Gestidn
del Tréfico y similares, asi como otras medidas especiales de regulacion y control.

— Potenciacion del uso de sistemas para facilitar la gestién de las obras y
otros usos de la carretera.



— Revision, reubicacion y renovacion del parque de Paneles de Mensaje
Variable empleados para ofrecer informacion al usuario de la via en ubicaciones
concretas.

Accion 2: Promover sistemas de informacion multicanal para mejorar el acceso a usuarios

finales v profesionales de la carretera, por diferentes canales de comunicacion.

Realizacion de sucesivas evoluciones en los sistemas de informacion, en
linea con la mejora continua del proceso de difusion de informacion de tréfico al usuario,
ampliando los canales de comunicacion para alcanzar la meta de hacer dicha informacion
mas cercana y accesible al usuario.

Esta accion incluye avanzar en la ejecucion de las siguientes actividades:

— Evolucion del Punto de Acceso Nacional de informacién de trafico en

tiempo real.

— Dar continuidad a la implantacion de los diferentes casos de uso, definidos en
el marco de la estrategia de vehiculo conectado DGT 3.0.

— Ampliacién de la informacion referente a las afecciones de la via,
afadiendo como nueva casuistica eventos programados, previsiones y restricciones que

seran incluidas en el Punto de Acceso Nacional.

— Adaptacion a dispositivos moviles de los sistemas de difusion de
informacion de trafico en el marco de la Directiva ITS.

— Sefializacion dinamica en Paneles de Mensaje Variable en el marco de la
Directiva ITS.

— Difusién de informacion de trafico por los medios disponibles (television,
radio, twitter, teléfono 011, etc.) y los nuevos canales y tecnologias.

2.4. Area de Servicios Administrativos al ciudadano

Las necesidades y expectativas de los ciudadanos en relacién a los servicios
ofrecidos por las Administraciones Publicas, generan la demanda de una rapida y eficaz
gestiébn administrativa, una optimizacion y mejora en los tramites que faciliten la
agilizacion del proceso, y una coordinacion basada en la comunicacion entre las
diferentes entidades y Organismos.

En este contexto, se debe continuar con el trabajo de mejora de los servicios de
atencion al ciudadano, la plena adaptacion a las Leyes 39 y 40/2015, del Procedimiento



Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y la simplificacion de los
procedimientos administrativos y de Régimen Juridico del Sector Publico, respectivamente.

Las actuaciones de la DGT relativas a este fin, se engloban en el Area
Estratégica de Servicios Administrativos al ciudadano, la cual tiene como objetivo
principal optimizar la calidad de los servicios, tramites y gestiones demandados por los
ciudadanos, favoreciendo el acercamiento de éstos al Organismo.

Seguidamente se describen los Objetivos que delimitan el marco de actuacion
en el ambito relativo a Servicios de Administracion al Ciudadano.

2.4.1. Objetivo 1: Optimizar la gestién administrativa

La consecucion de este objetivo incluye las siguientes finalidades: facilitar la
atencién al ciudadano por todos los canales posibles, pero, sobre todo, promoviendo la
administracion electrénica que permite un ahorro de tiempo para los interesados y la
reduccion de costes para la Administracion; mantener los tramites telematicos relativos a la
notificacion de sanciones; gestionar y mantener el sistema de tratamiento en movilidad de
accidentes, denuncias y gestion de la informacion general de trafico (TRAMO); optimizar la
gestion del servicio de gestion y explotacion del Centro Estatal de Tramitacion de
Denuncias Automatizadas (Centro ESTRADA), incluyendo la digitalizaciéon, acceso y
busqueda de expedientes relacionados con vehiculos y sanciones; implementar y mantener
los tramites telematicos relativos al vehiculo (matriculacion, cambios de titularidad, bajas,
situacion administrativa del vehiculo, ITV del vehiculo); implementar y mantener los
trAmites teleméticos relativos al conductor (obtencion y renovacion del permiso de
conduccion); potenciar el uso telematico de solicitudes de autorizaciones especiales de
circulacion y mejorar la eficiencia en la expedicion de la autorizacion y el control de las
circulaciones asociadas; y habilitar mecanismos de pago electrénico de tasas y sanciones.
Todo ello a través de nuestra sede electronica.

Para ello se han planificado las siguientes acciones:

Accion 1: Mejorar la gestion y tramitacion del procedimiento sancionador.

La accion persigue facilitar al ciudadano la realizacién de los tramites mas
frecuentes relacionados con sanciones de manera electronica.

Esta accidn engloba la ejecucion de las siguientes actividades:

— La gestion y explotacion del Centro Estatal de Tramitacion de Denuncias
Automatizadas (Centro ESTRADA).



— La puesta en marcha de proyectos de administracién electrénica en el
ambito de sanciones, en particular, la consulta telematica de expedientes sancionadores
y la puesta a disposicion de las notificaciones en el Punto de Acceso General (PAG).

— La extension de la tramitacibn de expedientes sancionadores a los
ciudadanos de todos los paises de la UE y por todas las infracciones que se contemplan
en la normativa, asi como realizar el seguimiento de los trabajos de modificacion de la
Directiva (UE)2015/43 de intercambio transfronterizo de informacion en materia de
infracciones de tréafico relacionadas con la seguridad vial.

— La finalizacion del proyecto de redisefio de todas las notificaciones del
procedimiento sancionador, con el objetivo de mejorar la presentacion de la informacién,
de modo que sea mas clara y comprensible para los ciudadanos, con toda la
documentacion en color.

- La promocion de la firma de convenios de encomiendas de gestién con
Ayuntamientos para la delegacion de la competencia sancionadora respecto de las
infracciones cometidas en vias urbanas con vehiculos matriculados en la UE.

— El seguimiento de los expedientes sancionadores a ciudadanos de la UE,
mediante la mejora del sistema de notificaciones y la ampliacién del ambito de aplicacion,
en lo referido a los tipos de infracciones afectadas y al nimero de paises a los que se
remiten notificaciones de procedimientos sancionadores.

— Mantenimiento de los sistemas de identificacion de conductores
responsables de infracciones por Internet; de presentacioén de alegaciones y recursos via
telematica; de consulta del estado de expedientes, del pago de sanciones por via
telematica o telefénica, de notificaciones teleméticas y de consulta de notificaciones
edictales en el TESTRA.

— Implantacion del Sistema de tratamiento en movilidad de accidentes,
denuncias y gestion de la informacion de trafico (TRAMO).

Accion 2: Definicién, puesta en marcha y mantenimiento de los tramites telematicos

asociados al vehiculo.

Comprende el conjunto de actuaciones destinadas a facilitar al ciudadano la
realizacion de los tramites mas frecuentes relacionados con el vehiculo de manera
telematica, simplificando asi los procedimientos de tramitacion.



Esta accién incluye avanzar en la ejecucién de las siguientes actividades:

— Seguimiento de la telematizacion de las bajas por exportacion o transito
comunitario.

— Puesta en marcha y mantenimiento de la tramitacién electrénica del
cambio de titularidad del vehiculo, incluyendo la tramitacion de vehiculos pesados y de
vehiculos agricolas.

— Mantenimiento de las aplicaciones que dan soporte a la tramitacion
telematica del vehiculo.

Accion 3: Definicién, puesta en marcha y mantenimiento de los tramites telematicos

asociados al conductor.

Comprende las acciones y actuaciones destinadas a facilitar al ciudadano la
realizacion de los tramites mas frecuentes relacionados con el conductor de manera
telematica, simplificando asi los procedimientos de tramitacion.

Esta accion incluye la ejecucién de las siguientes actividades, algunas de las
cuales ya viene desarrollando el Organismo:

— Desarrollo e implantacion del cambio de domicilio por Internet:
disponibilidad de realizar el cambio de domicilio de notificaciones de una persona a través
de la Sede Electronica, mediante acceso con certificado electrénico.

—  Solicitud de duplicado del permiso de conduccién: disponibilidad de realizar
la solicitud de duplicado del permiso de conduccion a través de la Sede Electronica, mediante
acceso con certificado electrénico, e incluyendo el pago de la tasa correspondiente y a través
del 060.

— Puesta en servicio del médulo del proyecto TRAMO (Tratamiento en
Movilidad de Accidentes), para la realizacion de las pruebas de destreza y circulacion
mediante tabletas, permitiendo la comunicacion directa del resultado a los sistemas de
informacion de Examenes y el lanzamiento automatico de la elaboracion del permiso de
conduccion en tarjeta de plastico.

— Solicitudes de examenes desde las autoescuelas, lo cual permitird la
realizacion de las solicitudes de exdmenes desde las escuelas particulares de conductores.

— Mantenimiento de las aplicaciones que dan soporte a la tramitacion
telematica del conductor.



— Seguimiento de la remision telemética de las condenas penales de
privacion del derecho a conducir desde el Sistema de Registros Administrativos de apoyo
a la Administracién de Justicia (SIRAJ) a DGT.

— Introduccién de mejoras en la aplicacion que permite la anotacion de las
condenas penales de privacion del derecho a conducir desde el Sistema de Registros
Administrativos de apoyo a la Administraciéon de Justicia (SIRAJ) a DGT, con el objetivo
de llegar a la automatizacion.

— Analisis funcional para la creacion de un Registro de no residentes

Accion 4: Definicién, puesta en marcha y mantenimiento de los tramites telematicos

asociados a las autorizaciones especiales de circulacion.

Comprende las acciones y actuaciones para facilitar a los transportistas la
realizacion de los tramites mas frecuentes relacionados con las autorizaciones especiales
de circulacidon de manera telematica, simplificando asi los procedimientos de tramitacion y
mejorando el control efectivo de los transportes en tiempo real.

Esta accion incluye la ejecucion de la siguiente actividad:

— Optimizacion del sistema TRAZA para una mejor y mas agil gestion
telemética de las solicitudes de ACC (Autorizaciones complementarias de circulacion)
para vehiculos en régimen de transporte especial y vehiculos especiales.



3. OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGUIMIENTO

Nota: Con objeto de simplificar y actualizar la memoria presupuestaria se han redefinido
indicadores reduciendo su numero.

3.1. AREA DE SEGURIDAD VIAL

OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.1.1. Concienciar e involucrar a la sociedad en la seguridad vial y lograr mejores comportamientos y
una conduccion mas responsable, civicay segura.

Accién 1: Fomentar una conduccion responsable

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:

» Campafias difundidas en TV (N°) 3 4 3 1% 3™
* Campafias difundidas en radio (N°) 11 8 11 (*) 4 (*) 6 (*)
e Campafas difundidas en prensa (N°) 4 4 4 (%) -(® 2™
e Campafas difundidas en Internet y

teléfono movil (N°) 6 6 6 (*) 4 (*) 6 (*)
e Visitas pagina on line revista

Trafico (N° millones) 6,5 6,3 6,5 4,2 7
« Seguidores Twitter (N°) 165.000 267.000 165.000 321.000 300.000
» Seguidores Facebook (N°) 255.000 307.000 255.000 344.000 350.000
e Seguidores YouTube (N°) 6.000 9.771 6.000 12.000 11.000
e Seguidores Instagram (**) (N°) - - - 39.600 40.000

De resultados:

« Cobertura poblacién difusion

campafias TV (%) 94 75,8 94 83 76
« Cobertura poblacién difusion

campafas radio (%) 60 64 60 50 60
e Cobertura poblacion difusion

campafas prensa (%) 30 64,9 30 - 30
e Cobertura poblacion difusion

campafas Internet (%) 46 48,9 46 75 45

(*) Se trata de una Unica campafia de seguridad vial con caracter anual, por lo que el nimero indicado para cada
medio (tv, radio, prensa e internet/mobile) se corresponde con las oleadas de emisién previstas para cada
uno, a lo largo del afio.

(**) Nuevo indicador.



Accién 2: Impulsar la educacion y la formacién en seguridad vial

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . L. Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:

« Materiales y otros recursos

didacticos de Educacion Vial

para todos los &mbitos: formales

y no formales (N°) 400.000 132.038 400.000 10.000 60.000
e Otros materiales (reflectantes,

mochilas, chalecos, etc.) (N°) - 30.900 - - 10.000
e Cursos y otras acciones formativas

presenciales y on-line para

profesores y otros mediadores

educativos (N°) 40 3 40 2 40

De resultados:

e Centros escolares que han realizado

actividades de Educacion Vial ~ (N°) 15.000 12.500 15.000 2.000 12.500
* Nifios, jévenes, adultos y personas

mayores que han participado en

actividades de Educacion Vial ~ (N°) 550.000 520.000 550.000 20.000 520.000

Accién 3: Fomentar y mejorar la formacion de los conductores y otros agentes implicados en la seguridad vial

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
e Cursos de recuperacion de puntos
(N°) 2.900 3.655 2.900 1.800 3.800
« Cursos de recuperacion de permiso
(N°) 3.400 4.108 3.400 2.600 4.500
e Cursos de conduccion segura de
motocicletas y ciclomotores
acreditados y registrados en
DGT (*) (N°) - - - - 25
De resultados:
e Conductores que han realizado cur-
sos de recuperacion de puntos  (N°) 25.000 24.972 25.000 12.000 25.000
e Conductores que han realizado cur-
sos de recuperacion de permiso (N°) 38.000 38.773 38.000 25.000 40.000

Q]

Nuevo indicador.




Accién 4: Revision y actualizacién del permiso por puntos

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
e Declaraciones de pérdida de
vigencia (N°) 16.000 21.600 16.000 13.000 17.000
* Conductores que han recuperado el
permiso tras la pérdida de vigencia
por pérdida de puntos (N°) 14.000 15.910 14.000 11.000 13.000
e Sanciones con puntos de todas las
administraciones (N°) 1.000.000 1.083.349 1.000.000 750.000 1.000.000
» Conductores con 3 0 menos
puntos (N°) 65.000 74.418 65.000 70.000 72.000
De resultados:
« Tiempo medio de recuperacion del
permiso retirado por puntos  (Dias) 750 815 750 800 800
» Poblacion cubierta por el permiso por
puntos (%) 99 99 99 99 99

Accion 5: Estudiar, disefiar e implantar un nuevo modelo de evaluacién y determinar los programas de
intervencion en los conductores reincidentes

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De resultados:

» Procedimientos iniciados de declara-

cion de pérdida de vigencia por rein-

cidencia en consumo de drogas y

alcohol (*) (N©) - - - 100 133

Q]

Nuevo indicador.




Accioén 6: Vigilancia y control.

INDICADORES

2019

2020

2021

Presu-
puestado

Ejecucion

Presu-
puestado

Ejecucion
Prevista

Presu-
puestado

De resultados:

Fallecidos en vias interurbanas
que no usaban casco en motoci-
cletas (N°)
Fallecidos en vias interurbanas

que no usaban cinturén de se-

guridad (%)

Nifos fallecidos sin sistema de
retencion infantil en vias
interurbanas (N°)
Infracciones de velocidad detec-
tadas por los equipos de la ATGC

en tramos de vigilancia (indice

VEVOL) (%)

19

4,75

22

19

4,75

25

4,75

19

4,75

Accién 7: Impulsar laincorporacion de la cultura de la seguridad vial en las empresas

INDICADORES

2019

2020

2021

Presu-
puestado

Ejecucion

Presu-
puestado

Ejecucion
Prevista

Presu-
puestado

De medios:

Realizacion Jornada Buenas
Practicas de empresas (N°)
Actualizacion del Plan Tipo de
Seguridad Vial en la empresa  (N°)
N° de Comunidades Auténomas con
las que se firma un Protocolo de
Colaboracion en materia de
seguridad vial laboral (*) (N°)
N° de Comunidades Autbnomas que
han sido informadas del proyecto de
sello de movilidad segura y

sostenible en la empresa (*) (N°)

17

Q)

Nuevo indicador.




Accién 8: Impulsar la colaboracién con los Ayuntamientos en el ambito de la seguridad vial urbana

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
» Elaboracién de un Convenio de DGT
con la FEMP (N°) - - - 2 2
» Celebracién del VI Encuentro de
Ciudades para la Seguridad Vial y la
Movilidad Sostenible (*) (N°) - - - - 1
* Ndmero de municipios de los que se
documentan buenas practicas (*)(N°) - - - - 15
(*) Nuevo indicador.
Accidn 9: Atencién a usuarios vulnerables de la via
2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De resultados:
« Aprobacioén en la norma del limite 30
km/h (*) (N°) - - - 1 -
(*) Nuevo indicador.
Accién 10: Gestion integral de la intervencion disuasoria sobre el control de drogas de comercio ilegal
2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De resultados:
» Controles de drogas de comercio
ilegal realizados por la Agrupacion
de Tréfico de la Guardia Civil (*) (N°) - 95.081 - 45.000 120.000
* Reducir la proporcién de
conductores que conducen en via
interurbana después del consumo de
drogas de comercio ilegal (*) (%) - - - 1 1

(*) Nuevo indicador.




2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
¢ Informe de movimientos del nimero
de desplazamientos de largo recorri-
do por todo el territorio nacional (N°) 12 12 12 9 12
De resultados:
e Dias sometidos a operaciones
especiales (N°) 109 105 109 120 117
Accién 2: Seguimiento del despliegue del “e-call”
2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
e Participacion en reuniones de coor-
dinacion para el seguimiento de la
implantacion-del “e-call” (N°) 5 5 5 3 2
De resultados:
* Numero de informes procedentes de
las reuniones (N°) 5 5 5 3 2
Accién 3 (*): Estudio, andlisis y difusion de medidas de mejora de la seguridad vial interurbana
2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
¢ Pilotos implantados (N°) - 6 - 3 4
De resultados:
¢ Numero de medidas documentadas
para ser compartidas (N°) - 8 - 6 8

OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.1.2.

Lograr carreteras, vehiculos y entornos mas seguros

a seguridad de los vehiculos

Accién 1: Mejorar la fluidez del trafico, la informacién al usuario de las vias y las acciones para el control de

(*) Nueva accion.




OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.1.3.  Planificacion Estratégica

Accioén 1: Evaluacion final de la Estrategia de Seguridad Vial 2011-2020

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De resultados:
« Acciones revisadas (%) 100 100 100 100 100
¢ Indicadores revisados (%) 100 100 100 100 100
Accién 2 (*): Actualizacion del Plan Tipo de Seguridad Vial Urbana
2019 2020 2021
INDICADORES Presu- Eiecucién Presu- Ejecucion Presu-
puestado ! puestado Prevista puestado
De resultados:
« Actualizacion del Plan Tipo de
Seguridad Vial Urbana (N°) - - - 1 1
(*) Nueva accion.
Accioén 3 (*): Aprobacion de la Estrategia de Seguridad Vial 2021-2030
2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
« Documentos publicados
relacionados con la Estrategia
de Seguridad Vial 2021 (N°) - - - 2 3
« Numero de reuniones de Grupos de
Trabajo para la elaboracion de la
Estrategia (N°) ) - B 4 6

Nueva accion.

Q)




OBJETIVO / ACTIVIDAD

seguridad vial

3.1.4. Lograr una mayor coordinacion y participacion de los agentes implicados en garantizar la

Accién 1: Consejo Superior de Trafico, Seguridad Vial y Movilidad Sostenible

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
* Reuniones del Pleno del
Consejo (N°) 2 1 2 1 1

3.2. AREA DE SISTEMAS DE INFORMACION E INVESTIGACION

3.2.1. SISTEMAS DE INFORMACION

OBJETIVO / ACTIVIDAD

Mejorar la calidad de la informacion de los accidentes en vias urbanas remitida por los
ayuntamientos

3.2.1.1.

Accién 1: Consolidar el papel de las Jefaturas Provinciales de Trafico como gestoras del Registro Nacional
de Victimas de Accidentes de Tréafico en el ambito provincial

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De resultados:

* Media de dias de comunicacion del

accidente mortal (N°) 5 3 5 3 2
« Ayuntamientos con policia local

que envian informacién sobre

accidentes (N°) 973 1.091 973 1.100 1.100
« Ayuntamientos que envian la infor-

macion utilizando web services (N°) 7 12 7 12 12




OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.2.1.2.

Facilitar el acceso a la informacion estadistica y difusion de informes

Accion 1: Difusion de informacion de accidentes

2019

2020

2021

INDICADORES

Presu-
puestado

Ejecucion

Presu-
puestado

Ejecucion
Prevista

Presu-
puestado

De resultados:

* Realizacién de informes estadisticos
editados: Principales cifras de
la siniestralidad vial, Anuario esta-
distico general y Anuario estadistico
de accidentes

(N°)

3.2.2. INVESTIGACION

OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.2.2.1.

Mejora del sistema de gestion de investigacion

2019

2020

2021

INDICADORES

Presu-
puestado

Ejecucion

Presu-
puestado

Ejecucion
Prevista

Presu-
puestado

De resultados:

* Numero de expedientes de sub-
venciones de investigacion
tramitados (*)

(N°)

37

50

(*) Nuevo indicador.




3.3. AREA DE GESTION DE TRAFICO Y MOVILIDAD

OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.3.1.

Desarrollar un modelo de movilidad sostenible y definir el Plan ITS 2021-2025

Acciodn 1: Integracién de las acciones en marcha y planificadas en materia de movilidad segura y sostenible
en un programa de acciéon y elaboracion del plan ITS 2021-2025

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . s Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:

e Participacion en foros, proyectos

y estudios nacionales e interna-

cionales (N°) 20 35 20 18 20
» Informes y estudios emitidos sobre

Seguridad Vial y Movilidad (N°) 20 1.040 20 825 1.110

OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.3.2.

Realizar una eficiente gestion del trafico

Accioén 1: Gestionar la instalacion y el mantenimiento de equipos conforme al plan ITS, asi como el control y

vigilancia de las vias.

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- Eiecucion Presu- Ejecucion Presu-
puestado ! puestado Prevista puestado
De medios:
e Vehiculos operativos enla ATGC (No) 4.800 5.590 4.800 4.800 4.800
» Cabinas o secciones de control
de velocidad (N°) 520 697 520 751 760
« Paneles de Mensaje Variable (PMV)
en funcionamiento (N°) 2.100 2.412 2.100 2.412 2.412
De resultados:
» Conductores controlados por
alcoholemia (N°) 4.375.000 6.598.675 4.375.000| 4.000.000 5.000.000
e Km de carreteras con ITS (Intelligent
Transport Systems) (N°) 8.000 15.770 8.000 15.770 15.770




Accién 2: Promover sistemas de informacion multicanal para mejorar el acceso a usuarios finales y

profesionales de la carretera, por diferentes canales de comunicacion

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- Eiecucién Presu- Ejecucion Presu-
puestado ! puestado Prevista puestado
De medios:
» Servicios de informacion de tréafico
disponibles en el portal web (N°) 4 4 4 4 4
« Llamadas recibidas por el teléfono
de informacion (N°) 200.000 264.992 200.000 252.585 330.000
De resultados:
e Visitas en el portal dgt.es sobre in-
formacion de trafico (Millones) 18 22 18 15 20
e Conexiones en radioy TV del
servicio de informacion sobre la
circulacion (N°) 50.000 86.214 50.000 68.050 90.070




3.4. AREA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AL CIUDADANO

OBJETIVO / ACTIVIDAD

3.4.1.

Optimizar la Gestién Administrativa

Accién 1: Mejorar la gestion y tramitacion del procedimiento sancionador

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De medios:

¢ Denuncias formuladas (N°) 4.200.000 4.671.044 4.200.000 4.000.000 4.700.000
» Denuncias formuladas con pérdidas

de puntos (N°) 600.000 585.080 600.000 500.000 600.000
e Denuncias tramitadas a través de

PDA (%) 26 25 26 23 26
» Denuncias tramitadas a través del

Centro Estatal de Tramitacion de

Denuncias Automatizadas

(ESTRADA) (%) 66 59 66 65 62
» Denuncias formuladas a vehiculos

UE (*) (N°) - 168.000 - 100.000 140.000
« Notificaciones telematicas (%) 9 11 9 10 10
* Pagos de sanciones realizadas a

través de Internet (%) 38 44 38 50 60
 |dentificaciones de conductor

realizadas a través de Internet (%) 44 41 44 48 48

De resultados:

« Tiempo medio de primera notifica-

cion para las denuncias sin parada

de conductor (Dias) 45 63 45 60 55
e Sanciones abonadas por

procedimiento abreviado (%) 70 64 70 65 70
* Tiempo medio de resolucion de

recursos presentados (Dias) 60 47 60 60 55
« Tiempo medio resolucién

expediente (Dias) 48 57 48 50 50

Q]

Nuevo indicador.




Accién 2: Definicién, puesta en marcha y mantenimiento de los tramites telematicos asociados al vehiculo

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . - Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion -
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
« Matriculaciones de vehiculos (N°) 1.300.000 1.861.118 1.300.000 1.200.000 1.300.000
» Transferencias de vehiculos (N°) 3.300.000 4.314.177 3.300.000 3.300.000 4.000.000
* Bajas por desguace de vehiculos(N°) 550.000 860.557 550.000 565.500 750.000
« Informes de vehiculos (N°) 800.000 1.817.261 800.000 1.125.000 1.500.000
« Bajas por traslado a otro pais (*) (N°) - 216.507 - 150.000 200.000
De resultados:

» Matriculaciones telemaéticas de

vehiculos (%) 92 92 92 92 92
» Transferencias teleméticas de

vehiculos (%) 63 75 63 75 75
« Bajas por desguace telematicas

de vehiculos (%) 95 99 95 99 929
» Informes teleméticos de vehiculos

(%) 95 99 95 99 99

« Bajas por traslado a otro pais (*) (%) - 90 - 92 92

(*) Nuevo indicador.

Accién 3: Definicién, puesta en marcha y mantenimiento de los tramites telematicos asociados al conductor

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De medios:
» Total de Centros de Reconocimien-
to de Conductores (CRCs) con reno-
vacion telematica de permisos  (N°) 2.600 3.637 2.600 3.637 3.637
De resultados:
* Alumnos examinados con el nuevo
sistema de examenes (%) 80 70 80 50 75
« Renovaciones realizadas desde
los CRCs (%) 99 98 99 98 98




Accién 4: Definicidon, puesta en marcha y mantenimiento de los tramites telematicos asociados a las

autorizaciones especiales de circulacion

2019 2020 2021
INDICADORES Presu- . ., Presu- Ejecucion Presu-
Ejecucion .
puestado puestado Prevista puestado
De resultados:

» Total de autorizaciones

complementarias de circulacion

concedidas (N°) 22.000 22.123 22.000 15.000 20.000
« Tramitacion con algun aspecto tele-

matico de autorizaciones comple-

mentarias de circulacion (%) 60 80 60 75 90




